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NCB théng qua muc tiéu kinh doanh 2024 véi nhiéu ky
vong

13:45 16/04/2024

Tac giad: bang cap nhat

Ngan hang TMCP Quédc dan (NCB) vira té chiic thanh céng PHDPCP thudng nién nam
2024. Pai hdi da théng qua ké hoach kinh doanh 2024 véi nhiéu ky vong tich cuc, tiép

tuc trién khai phuong an tang vén diéu Ié va cac to trinh khéc.

Tai dai hdi, H6i dong quan tri (HDQT) va Ban diéu hanh ngan hang NCB da trinh bay bao cdo két
qua hoat déng kinh doanh, bdo cdo hoat dong ctia HDQT va Ban Kiém soat nam 2023, ké hoach
hoat dong 2024. Dong thoi, ngan hang cling trinh Dai hdi déng c6 dong (PHDCD) td trinh théng

qua Viéc tiép tuc trién khai phuong an phat hanh cé phié€u riéng Ié va phuong an s dung so tién

thu dugc tir dgt chao ban cing mét s6 ndi dung khéac. Cac nbi dung dugc Dai hdi thong qua véi ty

l& hon 99,7%.

Chd tich HBDQT Ngén hang TMCP Qudc D&n Bui Thi Thanh Huong chia sé véi c6 déng tai Pai hoi.



Tang von diéu Ié 1én hon 11.800 ty dong, day manh hoat déng kinh doanh trong 2024

DHDCD da théng qua ké hoach kinh doanh 2024, theo dé, ngan hang dat muc tiéu dat 105.892 ty
dong téng tai san, tang 10% so véi nam 2023; du ng cho vay khach hang du kién dat 64.344 ty
dong va huy déng khach hang dat 86.050 ty dong, lan lugt tdng hon 16% va 8% so v4i cudi nam
2023.

NCB cling quyét tdm tang quy mé khach hang dén cuéi 2024 thém 15%, dat 1,15 triéu khach
hang. Lly ké khach hang st dung &'ng dung ngan hang sé NCB iziMobile dén cudi nam 2024 du
kién dat 595.051 khach hang, tang 34%; Ily ké sé lugng thé tin dung dat 31.991 thé, tang 28% so
vGi nam 2023. Qua dd, ngan hang ky vong CASA dat 6.075 ty dong, tang 24% so véi két qua 2023.

DE dat dugc két qua nay, NCB dinh hudng sé dua ra nhiéu goéi gidi phap tai chinh méi “do ni déng
giay” cho khach hang. Theo dd, NCB sé tap trung vao phan khdc khéach hang ca nhan & cac do thi
I&n, cé muc thu nhap tir kha tré Ién; khach hang thudc hé sinh thai cla cac doanh nghiép 16n va
cac doi tac; gia tang gia tri cho khach hang hién hitu thong qua cac chinh sach ban hang, khuyén
mai. Doi vGi phan khic khach hang doanh nghiép, NCB sé phat trién san pham theo hudng “may
do” cho khéch hang 16n, khach hang doanh nghiép nho va vira, ra mat san pham tron goéi theo

nganh nghé, linh vuc kinh doanh dé phu hgp véi ting doi tugng khach hang.

DHDCD ciing théng qua to trinh tiép tuc trién khai phuong an tang von diéu |é va cac to trinh khéac.
Trong dd, nam 2024, NCB tiép tuc trién khai phuong an phat hanh cé phiéu riéng lé dé tang von

diéu lé thém 6.200 ty dong.

Du kién sau khi hoan tat phat hanh, von diéu |é cia NCB sé tang tir 5.602 ty dong 1én 11.802 ty
dong. Toan b sé tién thu dugc tir dot chao ban cé phiéu riéng 1é cho nha dau tu sé dugc dung bo
sung nguodn von hoat déng kinh doanh (5.300 ty dong); cong nghé va chuyén déi sé (500 ty dong);

xay dung nhan dién thuong hiéu (200 ty dong) va cai tao, nang cap co sé vat chat (200 ty dong).

DPai h6i dong c6 déng doéng y giao/uy quyén cho HDQT quyét dinh tat ca cac céng viéc va van dé
lién quan dé t6 chic trién khai, thuc hién cdc cong viéc can thiét theo quy dinh cla phap luat va
huéng dan cha co quan nha nuéc cé thdm quyén nham hoan thanh viéc tang von diéu 1é theo
phuong an da duoc Pai hoi déng c6 déng théng qua, ddm bao phu hop véi quy dinh cha phap luat

va quy dinh n6i bo NCB.

Vé tién do trién khai, ngan hang cho biét da lap ho so dé nghi va dugc Ngan hang Nha nudc chap



thuan. NCB dang trién khai cac tha tuc tang vén theo quy dinh, bao gém chuén bi hé so trinh Uy

ban ching khodn nha nuéc chap thuan chao ban cé phan riéng lé.

Dai h6i NCB da théng qua ké hoach kinh doanh 2024 vd&i nhiéu ky vong tich cuc.
Quyét liét trién khai phuong an co cau lai ngan hang giai doan 2023-2025

Bén canh céc budc di mang tinh dét pha dé hudng t6i muc tiéu chién lugec mdéi, tai Dai héi, HDQT
NCB da chia sé vGi c6 dong vé cong téc tai co cau toan dién ngan hang. Theo d6, trién khai “Dé an
cd cau lai hé théng céc t6 chic tin dung gan véi xtr ly ng xau giai doan 2021-2025” theo Quyét
dinh 689/QD-TTg cla Thu tudng Chinh phd va hudng dan cia NHNN, NCB da cung Céng ty TNHH
Ernst & Young Viét Nam (E&Y) - don vi tu van uy tin hang dau trong Iinh vuc tai cau tric ngan hang
- trién khai danh gid va nhan dién doc 1ap, khach quan, toan dién vé thuc trang ngan hang, chu

dong xac dinh muc tiéu va dua ra gidi phap toan dién co cau lai ngan hang.

NCB ciing hgp tac v6i KPMG - doi tac tu van nhiéu kinh nghiém va uy tin hang dau trén thj truong
dé danh gia thuc trang hé thong ki€m soat ndi bd, xay dung 16 trinh hoan thién hé thong kiém soat

ndi bd phu hgp véi dinh huéng phat trién ctia NCB trong nhiing nam ti€p theo.



Dén nay, NCB la t6 chirc tin dung dau tién hoan thanh viéc xay dung va trinh 1én NHNN phuong én
co cau lai (PACCL) va dugc NHNN cho y kién ngay 07/02/2024 vira qua. Hién PACCL cta NCB co
ban da dugc hoan thién theo yéu cau cia NHNN, trong dé trinh bay day du, toan dién thuc trang
hoat dong clia NCB trén moi khia canh, trén co sé d6 xac dinh muc tiéu, giadi phap téng thé, toan
dién khac phuc cac van dé tén tai va nadng cao hiéu qua hoat dong clia ngan hang, ddm bao NCB

phat trién lanh manh, an toan va bén vimng.

Trén co sd y kién cla DHDCD vé Bdo cdo tién dd va két qua xay dung PACCL, HDQT NCB sé hoan
chinh, phé duyét PACCL theo quy dinh clia Diéu I1& Ngan hang va té chuec trién khai thuc hién. Ban
ki€ém soat cé trach nhiém t6 chirc viéc gidm sat tién do va két qua thuc hién PACCL da dugc phé

duyét.
Chuyén doi toan dién theo chién lugc méi véi cac giai phap tién phong trén thi truong

Nam 2023 ghi dau méc quan trong khi NCB da hop tac va cung don vi tu van chién lugc uy tin
hang dau thé gidi xay dung Chién lugc phat trién NCB mdi. Theo d6, NCB da lua chon cho minh
Chién lugc phat trién ngan hang v6i tam nhin dai han va khat vong tré thanh ngan hang cung cap

dich vu va giadi phap tai chinh tot nhat cho phan khic khach hang siéu giau trong 10 nam téi.

Xay dung mét NCB m&i mang lai cac trai nghiém ngan hang thong qua tu duy déi méi, sang tao, la
trung tdm cula sy d6i mdi dich vu tai chinh, tién phong phat trién cac san pham dich vu trén nén
tang cong nghé téi tan nhat, hudng tdi tré thanh ngan hang cé trach nhiém véi xa hoi, gép phan

vao su phat trién bén virng cta cong dong ma NCB phuc vu.
Lan Chi
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