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SHB thong bao diéu chinh muc phi SMS Banking

21:34 17/04/2024

Tac gid: bang cap nhat

PE& dam bao quyén loi cong bang cho tat ca khach hang, ké tu thang 5/2024, SHB sé
thuc hién diéu chinh co ché tinh phi va muc thu phi dich vu theo déi bién déng sé du

qua tin nhan SMS.

Cu thé, néu khach hang phat sinh dudi 15 SMS/thang/sé dién thoai/tai khoan thanh toan, SHB sé
ti€én hanh thu phi 15.000 VND/thdng/s6 dién thoai/tai khodn thanh toan. Trong trudng hgp khach
hang phat sinh trén 15 SMS, muc phi ap dung sé la 15.000 VND + 750 VND cho mdi tin nhan thuc

té phat sinh thém trong thang.

Cac muc phi nay chua bao gobm thué gia tri gia tang (VAT) va dugc tinh dua trén lugt SMS thong
bédo bién dong so6 du cla 1 tai khoan thanh todn dugc gui téi 1 sé dién thoai trong ky tinh phi. Ky
tinh phi trong 01 thang, bat dau tir dau thdng dén ngay cudi thang. Ngay thu phi la cuéi ngay 05

cula thang tiép theo.
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SHB diéu chinh phi bado bién déng sé du qua tin nhan tir nam thang 5/2024.

Tuy nhién, dé€ tiét kiém chi phi va an toan han, SHB khuyén nghi khach hang chuyén sang s dung




tinh nang nhan thong béo bién déng sé du qua tin nhan OTT trén ing dung Ngan hang dién t& SHB
Mobile/SHB SAHA vi hién nay, SHB dang mién hau hét cac loai phi giao dich va quan ly tai khoan
cho khach hang.

Khi thuc hién giao dich thanh c6ng, chi can cé két ndi mang, khach hang sé nhan dugc tin nhan
thong bao truc ti€ép va tldc thai qua ing dung ngan hang dién t& moi ldc, moi noi ngay ca khi dang
3 nudc ngoai. Nho dé khach hang sé dé dang theo ddi va ki€m soat dugc bién dong sé du nhanh

chéng va khéng mat thém chi phi phat sinh.

Dac biét, khach hang sé trdnh dugc tinh trang bi Ira ddo qua tin nhan gid mao thuang hiéu ngan
hang. Day la hinh thic Ira dao tinh vi, s dung cong nghé cao khién nhiéu ngudi mat canh giac
trong thoi gian qua. D& phong ngura rui ro, SHB da va dang thuong xuyén truyén théng huéng dan,
ggi y va dua ra cac khuyén cdo phong tranh nhirng tha doan lra ddo cong nghé cao trén céc kénh

truyén théng ctia ngan hang nham gilp khach hang nang cao canh giac, phong nglra tir xa.

“Viéc chuyén sang s dung tinh nang théng béo bién dong s6 du giao dich qua mobile app khéng
nhiing gitp khach hang tiét kiém chi phi dong thoi sé giip ngan hang danh phan ngan sach phai
trd cho cdc nha mang sang dau tu nadng cap, cap nhat cong nghé, gidi phap bdo mat mai cho hé
thong ngan hang dién ta, tir dé6 mang dén cho khach hang nhiing trai nghiém hién dai va an toan

nhat trén khéng gian s6”, dai dién SHB nhan manh.



Dé dang ky nhan thong béo bién déng s6 du qua SHB Mobile/SHB SAHA, khach hang c6 thé cha

dong thuc hién véi cac thao tac don gidn. K& tur thai di€ém hoan tat cac budc dang ky nhan théng

bédo bién dong s6é du qua Ung dung ngan hang dién t& SHB déng thoi hdy dich vu nhan thong bao
bién déng s6 du qua tin nhan dién thoai (SMS), khach hang sé khong con phat sinh thém phi SMS
banking.

Moi thong tin chi tiét vui Iong lién hé Hotline: *6688 hoac cac diém giao dich SHB gan nhat trén

toan quéc.
Lan Chi

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/shb-thong-bao-dieu-chinh-muc-phi-sms-banking
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