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BIDV gitr virng vi tri ngan hang SME va ngan hang
Doanh nghiép tot nhat

16:52 12/01/2024

Tac giad: bang cap nhat

BIDV vua dugc Global Banking & Finance Review vinh danh la “Ngan hang SME tét nhat

Pong Nam A” va “ngan hang doanh nghiép tét nhat Pong Nam A”.

Nam 2023, vdi su nd luc cao do, BIDV da hoan thanh déng bd, toan dién k& hoach kinh doanh;
clng nganh ngan hang thuc thi chinh sach tién té c6 hiéu qua, hd trg doanh nghiép va ngudi dan
khac phuc khé khan, phuc héi, duy tri va phat trién san xuat kinh doanh; gép phan vao su phat

trién kinh té - xa hoi cta dat nudc.
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Pai dién BIDV nhén gidi thudng “Ngén hang doanh nghiép tét nhat Péng Nam A ndm 2023”.

Dén 31/12/2023, BIDV ti€p tuc dan dau vé quy mo téng tai san trong hé thong ngén hang Viét
Nam, dat 2,26 triéu ty déng; téng sé khach hang doanh nghiép dat khoang 500.000 khach hang,



trong dé so luogng khach hang SME tang trudng nhanh va lién tuc, diing sé 1 vé thi phan tai Viét

Nam.

Véi phuong cham “lay khach hang lam trung tam, 1ay céng nghé lam khau dot pha”, BIDV tré
thanh don vi tién phong trong nghién cGu, ing dung cong nghé; sé hda quy trinh t&r khau ti€p nhan
nhu cau vay von ctia doanh nghiép dén phé duyét, gidi ngadn nham don gian hdéa tha tuc, tiét kiém
thoi gian x{ ly; tich cuc phat trién va dua céc san pham dich vu Ién kénh sé (website, mobile, app,

SMS) trong dé phai ké dén (ng dung BIDV iBank, BIDV iConnect.

DPac biét, BIDV vira ra mat hé thong OPEN API gilp tich hgp dich vu ngan hang vao cac (ng dung,
phan mém, nén tdng so cla khach hang; tir dé cung cap gidi phéap tai chinh va trai nghiém dich vu
lién mach trén khéng gian s6. Bén canh dé, BIDV da trién khai nén tang s6 SME EASY
(https://smeasy.bidv.com.vn) nham cung cap déng bd cac giadi phdp tai chinh va phi tai chinh cho
khach hang; ho trg gia tang ndi luc, ndng cao nang luc canh tranh cho doanh nghiép nhé va vira
(DNNVV). Giao dién nén tdng dugc thiét ké chuyén biét danh riéng cho doanh nhan nit véi théng

diép “Tda sang cung DNNVV do phu nit lam chu”.
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BIDV duoc Global Banking & Finance Review vinh danh 1& “Ng&n hang SME tét nhgt Déng Nam A”.

Dé ho trg cadc doanh nghiép ti€p can ngudn vén vay phuc vu hoat ddng san xuat kinh doanh, trong
nam 2023, BIDV da thuc hién 7 lan diéu chinh gidm san 1ai suat cho vay véi mic giam tu 1,6-
1,8%/nam. Ngoai ra, BIDV con chu déng tim hiéu nhu cau khach hang dé thuc hién dang ky han
muc ho trg |ai suat, ho trg khach hang phuc héi san xuat kinh doanh. Ngay tir dau nam 2023, BIDV
da trién khai céc goi tin dung canh tranh véi téng quy mo hon 400.000 ty dong; ap dung quy trinh
cap tin dung riéng cho DNNVV va cac doanh nghiép siéu nhod, cat giam 20-30% thaoi gian xr ly cép
tin dung cho khach hang; xay dung va phéat trién cac san pham dac thu nham thao g& khé khan

cho doanh nghiép vé tai san dadm bao.

BIDV cling tich cuc trién khai cac co ché tai trg chudi cung (ng; s6 hda trai nghiém khach hang 1én
phan mém BIDV SCF véi tinh nang tu dong gui va phé duyét dé nghi ing trudc; tr dé gitp khach
hang tiét kiém thai gian lam ho so, thu tuc. Bén canh dé trién khai cong tac ho trg nang cao nang
luc hoat ddng cho doanh nghiép thdong qua: hoi thao chuyén dé; tu van gidi phdp hd trg kinh
doanh; két néi thong tin; dao tao nang cao nang luc tai chinh, quan tri cho cac doanh nghiép, dac

biét la DNNVV do phu nit lam chu.

BIDV cling la mét trong nhitng ngan hang tién phong trong trién khai cac dich vu thanh toadn khong
dung tién mat, dac biét la dich vu hanh chinh cong. Cu thé, phéi hgp chat ché véi cac co quan
chirc nang ddy manh hoat dong thu phi cong doan téi cac cap; trién khai hién dai hda céng tac
thu/chi bao hiém xa héi, thu/chi NSNN; két néi dit liéu thanh todn song phuong dién t& véi cac co
guan Bao hiém Xa hoi Viét Nam, Kho bac Nha nudc, Téng cuc Thué, Téng cuc Hai quan... Dén nay,
BIDV c6 quan hé véi han 40.000 khach hang hanh chinh su nghiép; trong dé hagp tac véi gan 1.000
don vi y té cong lap, 11.000 truong hoc va nha cung cap céac dich vu dién nudc, hon 8.600 Cong

doan cac cap...

V&i muc tiéu “hudng téi su phat trién bén virng”, BIDV xac dinh dua tin dung xanh, tai chinh xanh
trag thanh linh vuc uwu tién trong chién lugc phat trién. Theo dé, trién khai da dang cac chuong trinh
tin dung xanh uu dai tir nguon von thuong mai, von Gy thac, dac biét la tUr phat hanh trai phiéu
xanh. Nguon von xanh cta BIDV danh cho cac linh vuc nhu: nang lugng tai tao; nang lugng sach;
giao thong khoéng khdi; cac nganh sdn xuat va tiéu dung phat thai carbon théap, thich ing véi bién

déi khi hau...

Nhitng nd luc déng hanh cta BIDV d6i v6i khach hang doanh nghiép d& dugc céc té chic trong



nudc va quéc té ghi nhan, danh gid cao. BIDV dugc vinh danh nam trong “Tép 10 doanh nghiép
bén ving trong linh vuc thuong mai - dich vu” (VBCSD-VCCI binh chon); “Ngan hang SME tét nhat
Viét Nam” lan th 6 lién ti€p (Tap chi Alpha Southeast Asia va Asian Banking and Finance binh

chon)...

Global Banking & Finance Review la tap chi quoc té uy tin hang dau cta Vuong quéc Anh, cung cap
g6c nhin doc lap, théng tin téng thé trong céng déng tai chinh ngan hang quéc té, cé lugng doc gia
I6n trén toan thé gidi. Giai thudng do tap chi té chlirc nam 2023 thu hit sy tham gia cda nhiéu
ngan hang va dinh ché tai chinh hang dau tai khu vuc chau A - Thai Binh Duong, dugc danh gié

dua trén su so sanh gifra cac ngan hang tng vién hang dau moi quéc gia.
Phuong Phuong

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/bidv-giu-vung-vi-tri-ngan-hang-sme-va-ngan-hang-doanh-

nghiep-tot-nhat
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