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Nhiéu loi ich tir itng dung cdng nghé xac thuc sinh trac
trong kham chira bénh BHYT

22:24 08/12/2023
Téc gid: Pang cap nhat
Thoi gian qua, BHXH Viét Nam da phoi hop véi Bd Cong an trién khai cac cong nghé xac

thuc sinh trac dua trén théng tin sinh trac duoc tich hop trén CCCD gan chip va trén dir

liéu caa CSDL quédc gia vé dan cu trong céng tac kham chita bénh BHYT mang lai nhiing
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két qua tich cuc.

Anh minh hoa.

Theo d6, thuc hién chi dao cta Tha tuéng Chinh phd Pham Minh Chinh, Cha tich Uy ban quéc gia
vé chuyén dai s6 tai hbi nghi so két 6 thang trién khai dé an 06 nam 2022, BHXH Viét Nam da va
dang phéi hop vai Bd Cong an trién khai cac cong nghé xéac thuc sinh trac dua trén théng tin sinh
trac dugc tich hgp trén CCCD gan chip va trén d{r liéu cia CSDL Quéc gia vé dan cu dé€ han ché va

ngan chan truc lgi khi déng, huéng cac ché dé6 BHXH, BHYT, BHTN.

BHXH Viét Nam da nang cap, diéu chinh Céng ti€p nhan (thudéc Hé théng Gidm dinh BHYT) va Phan



mém Tiép nhan va quan ly hé so dé tich hgp cdng nghé xac thuc sinh trac; da trién khai thi diém

tich hgp c6ng nghé xac thuc sinh trac trong khdm chira bénh (KCB) BHYT tai Quang Binh va Ha Noi.

Viéc tich hgp c6ng nghé sinh trac trong KCB BHYT da mang lai lgi ich I6n cho nguoi déan, co sé KCB
va co quan BHXH. Trudc day, cén bo y té phai tu xac thuc CCCD va thé BHYT bang mat thuong khi
ti€p dén bénh nhan, quy trinh phai thuc hién téi thi€u la 4 budc: (1) la 1dy s6 th& ty bang CCCD,

thé BHYT, VssID, VNelD; (2) la qua b6 phan hudng dan dé€ thong tin thu tuc; (3) 1a dén bd phan tiép

doén dé xuat trinh thé BHYT, xuét trinh CCCD dé can bo ki€m tra, (4) la phan luéng vao KCB.

Trong dé, chi riéng viéc doi chiéu so khdp thong tin bang mat thuong, nhap théng tin vao hé
thong; di lai ¢ cac dia diém (cac quay lam thu tuc), udc tinh khéng dudi 10 phut/dia diém, ngoai ra
con c6 thé phai chd doi ca tiéng dong hé dé€ dén lugt lam tha tuc; ngoai ra moi quay tiép dén phai

b6 tri 01 can bo y té.

Khi trién khai thi di€m KCB BHYT cé tich hgp xac thuc sinh trac, quy trinh tir 4 budc rdt gon con 2
buéc, do da két hgp xac thuc sinh trac va tra ctu thé BHYT, phén luéng vao kham chira bénh ngay
tlr dau (nguoi dan tu check-in va xac thuc sinh trac). Thai gian trung binh xac thuc 1a 6-13 giay

trén 1 lugt thuc hién, vdi dd chinh xac rat cao; chi can 1 can bd y té cho tat ca cac quay xac thuc.

Thay déi nay gilp ngudi bénh gidm thiéu toi da thoi gian, cac loai gidy td cho nguoi dan khi lam
thu tuc dang ky vao KCB BHYT. Thay vi phai mat thoi gian chd dgi dén lugt dugc nhan vién y té goi
vao xuat trinh thé BHYT va gidy to tuy than cé anh nhu trudc day dé dang ky vao KCB BHYT thi nay
nguoi dan cé thé chu déng, tu sir dung CCCD lam tha tuc dang ky vao KCB BHYT ngay tai may tu
dong ti€p dén ma khong phai théng qua nhan vién y té. Tiét kiém thoi gian trung binh lam thu tuc

tlr 10 phut dén vai gio, nay chi con xac thuc tai may khoang 6-15 gidy trén mot bénh nhan.

Ngudi bénh dugc phan vao chuyén khoa KCB sém hon rat nhiéu so véi trudc day. Véi 170 triéu luot
KCB BHYT hang nam, néu trién khai day da trong tuang lai cé thé tiét kiém cho ngudi bénh sé tién
rat I6n mdi nam. Pam bdo céng bang trong viéc 1ay s6 thir tu vao KCB BHYT. Trudc day, so6 tha tu
dang ky vao KCB BHYT dugc ldy theo s6 thd ty ngau nhién va xuét hién tinh trang "mua ban" sé
th& tu vao KCB cho ngudi bénh du c6 dén mudn van cé s6 vao kham truéce. Khi trién khai may tu
dong ti€p dén tich hgp xac thuc sinh trac, sé thi tu dang ky vao KCB trong mét budi dugc cap duy
nhat 1 1an theo mé& thé BHYT va thong tin xac thuc sinh trac ctia ngudi bénh nén dam bao dugc

nguyén tac céng bang dén trudc, kham trudc.

Doi vGi co sd KCB, gidm b6t nhan vién y té can bd y té phai truc tai bd phan dén tiép. Giam tai thai



gian, ap luc, hién tugng Un tac cho co sd y té tai bd phan ti€p don ngudi bénh dang ky vao KCB
BHYT, dac biét la trong cac gid cao diém, tap trung déng bénh nhan. Chi nhiing truong hop khéng
c6 CCCD hoac thuyc hién dang ky vao KCB bang CCCD tai may ti€p dén tu déng khong thanh cong
ma&i can phai dén lam tha tuc dang ky tai quay ti€p dén cé nhan vién y té. Khi trién khai may tiép
don tu dong, trung binh mét budi co sé y té€ ddy nhanh, tiét kiém duoc téng thai gian tiép don tu

khoang 1 dén 1,5 gio.

Dai vGi co quan BHXH: Khac phuc dugce tinh trang mugn thé BHYT; tiét kiém chi phi in an thé BHYT.
Dong thoi, véi viéc két nodi, chia sé thong tin gilra CSDL quéc gia vé dan cu va CSDL quéc gia vé
bdo hi€m, cung vdi viéc trién khai KCB BHYT bang CCCD gan chip tich hop xac thuc sinh trac sé
gilp nang cao tinh chinh xac va nang luc quan ly dua trén dir liéu; tao diéu kién tang cudong céng
tac thanh tra, kiém tra trén maéi truong dién tl; han ché gian 1an, truc Igi trong KCB BHYT... Qua d6
gilp nang cao hiéu qua quan ly nha nudc vé cong tac KCB BHYT, dam bao tét han quyén Igi cla

ngudi tham gia.
Bao My

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/nhieu-loi-ich-tu-ung-dung-cong-nghe-xac-thuc-sinh-trac-

trong-kham-chua-benh-bhyt
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