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Sang tao ndi dung trén nén tang mang xa hagi
18:10 08/12/2023

Tac gid: Dang cap nhat

Ngay 6/12/2023, Bao Nguoi Lao Péng toé chic toa dam Phat tri€n nén tang “triéu view”
cla co quan truyén thong. Pay la dip dé cac co quan quan ly dua ra nhitng danh gia,
dinh hudéng déi véi viéc phat tri€n cac kénh théng tin trén nén tdang mang xa hdi caa cac
co quan bao chi va la noi trao doéi ciia cac don vi bao chi, cac cong ty cong nghé va cac

chuyén gia.

Toa dam c6 sy tham du ctia 6ng Nguyén Ngoc Hoéi, Phé Gidm doc Sa Thong tin va Truyén thong TP.
HCM; 6ng Duang Vi Thong, Phé Chu tich Thuong truc HOi Nha bdo TP. HCM cung nhiéu nha bdo va

dai dién céc cong ty, chuyén gia cong nghé.
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Quang canh budi toa dam Phat trién nén tang “triéu view” cda co quan truyén théng.



Ong Nguyén Ngoc Hbi cho biét, thdi gian qua, TP. HCM d& chu trong truyén théng chinh sach, S&
TT&TT sé ti€p tuc cung cac co quan bao chi phdi hop xay dung ké hoach truyén théng chinh sach
cho thanh phé trén cac nén tdng mang xa hoi. Thanh phé sé ho trg cac co quan bdo chi trong viéc
chuyén daéi s6, xay dung thuong hiéu trén nén tdng mang xa héi. "Néu co quan béo chi day nhiéu
thong tin tich cuc Ién cac nén tdng mang xa hoi thi cling sé nhan lai nhiéu diéu tich cuc tir nhiing

nén tang nay".

Bén canh dd, thanh pho cling da tan dung KOLs trong quang ba, truyén thong chinh sach cla
thanh pho. Thoi gian téi, S& TT&TT sé tién téi thanh lap cau lac b, ddi, nhém KOLs tham gia

truyén théng chinh sach, gép phan dua viéc san xuat néi dung vao quy chuan, hiéu qua.
Bao chi cadn chuyén minh theo xu huéng cta ban doc

Tai toa dam, cac nha bdo, cac chuyén gia cho rang, véi sy phat trién manh mé cla mang xa hoi,
thoi quen ti€p nhan théng tin cda ban doc cling thay d6i ré rét. Vi vay, bdo chi can chuyén minh
theo xu huéng cta ban doc la diéu tat, dac biét trong giai doan chuyén déi sé dang dién ra manh

me.

Céc toa soan bao hién nay da ap dung mé hinh phan phéi thong tin da nén tang va cac nén tang
mang xa héi (MXH) dugc si dung phé bién la Facebook, YouTube, Zalo, TikTok,... Pon c, bén canh
bdo in va bdo dién tk, Bdo Thanh Nién cling tap trung vao cac nén tdng MXH nhu YouTube (5,5

triéu lugt theo doi), TikTok (3,5 triéu) , Fanpage Facebook, Zalo...

Tuy nhién, bén canh co héi ti€p can doc giad 16n, cac tdoa soan cling doi mat véi nhitng khé khan
thach thic vé cong nghé, nhan luc, ban quyén va van nan tin gia,... Van dé dat ra la lam thé nao
dé cac co quan bao chi cé thé xay dung hiéu qua cac kénh thong tin trén nén tadng MXH, canh

tranh duogc véi cac kénh khac bén canh viéc bao ddm tiéu chi, dinh huéng cua to bao.

Nhan xét vé van dé nay, nha bao Buc Trung, Uy vién Ban Bién t&p, Phé Téng Thu ky Toa soan Béo
Thanh Nién cho biét, véi su phat trién cia MXH thi Trung tdm ndi dung so - tién than la t6 truyén
hinh, thanh 1ap nam 2016 la mo6t nén tadng chinh cla béo va dugc dau tu nhiéu. Viéc bdo dam nbi
dung trén nén tdng MXH da vat va nhung van dé “lam sao dé ban doc quan tdm?, lam sao dé€ lam
mai minh?” cling la thach thdc. Bén canh dé, viéc dau tu truong quay nhu mong mudn cla bdo va
quan tri rdi ro (trén nén tang di mugn) cling la thach thic. Vi vay, mét co quan bdo chi khéng lam

dugc ma doi hdi sy chung siic cda co quan quan ly nha nudc.



Nha bdo D6 Thién, Truéng Ban Truyén hinh da nén tdng Bao Phap Luat TP. HCM cho biét, khi tham
gia MXH, cac ca quan bdo chi sé bat trend (xu hudng), nam duoc thi hi€u cdia ngudi dung va tu dé
bat kip dugc nhu cau tin tlc clia nguoi dung. Tuy nhién, bdo chi tham gia cdc nén tdng MXH cling

déi mat nhiéu rai ro nhu sy phu thudc cha céc co quan bao chi vé ca ndi dung lan ky thuat vao céac
nén tang nay. Viéc ngudi lam bao mai mé chay theo trend trén mang xa hoi dé€ san xuat tin, bai

cling dé gay ra "mat chat" va hién nhén su cla cac bdo cling “chdy” vé mang xa hoi.

Dudi goc dd chuyén gia MXH, 6ng Bui Thanh Binh, Gidm déc Céng ty CP BMZ (quan ly MXH cho
mot s6 nha sang tao s6) cho biét, ngudi doc hién nay thich xem, nghe hon la doc. B4o chi chinh
thong dang thiéu nhirng nha sdng tao ndi dung (KOLs). Trong khi dé, nguai dung rat thich doc
nhiing tin tdc "hot" t&r nhitng ngudi nay nhung van dé dat ra la liéu tin tdc cé chinh xac? Thuc té,
c6 nhiéu KOLs cé hoat dong quang cdo sai su that, can dugc dinh huéng lai. Vi vay, cac co quan

bdo chi da cé da nén tang can bat tay véi cac nha phat trién nbéi dung dé cung phat trién.
Tich hop cdc nén tang mang xa hoéi

Nha bdo T6 Dinh Tuan, Téng Bién tap Bdo Ngudi Lao Ddng cho rang, hién nay c6 tdm ly muén xem
nhiing théng tin "la cai" trong khi nhiing bai viét vé nguoi tot, viéc tot lai khong thu hat lugt xem.
“Hién nay, c6 nhiéu ndi dung chuing ta phai chay theo mang xa hoi. Tuy nhién, hon ai hét, bdo chi

can gilr thé thugng phong va chiing ta dang cé lgi thé dé phat trién mang xa hoi mot cach tét nhat”
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Nha bdo Té Binh Tudn, Téng Bién tédp Bao Ngudi Lao Béng phat biéu tai toa dam.

Theo 6ng T6 Dinh Tuan, quan trong nhat la cai tdm clda ngudi lam bdo dé dua nhirng cau chuyén
tot Ién nén tang, c6 gia tri phuc vu xa hoi. Co quan béo chi can tich hgp cac nén tdng mang xa hoi
vGi dinh hudng xay dung nén tang ty view cla minh. Lanh dao co quan bao chi can phoi hgp véi co
quan quan ly dé tim ra giai phap xay dung dugc kénh MXH manh. Bén canh d6, can cé nhiéu giai

phap dé co quan quan bao chi khéng bi 1é thudc vao cac nén tang mang xa hoi.

Ong Duong Vi Théng, Phé Chu tich Thudng truc H6i Nha bdo TP. HCM, nhin nhan, bdo chi Viét Nam
m&i dang chap chirng budc vao MXH. Hién cé khodng 800 co quan bao chi trén ca nudc nén thong

tin rat phong phu va viéc xay dung mang lugi canh tranh véi MXH la can thiét. Bdo chi chinh théng
khac MXH G chd la can xac dinh viét cho ai, viét d€ lam gi, lam sao chuyén tai théng diép dé xa hoi

dep, sang hon.

Dé phéat huy day da thé manh va su dinh huéng, cac co quan bao chi can bo tri d6i ngl cé hiéu
biét vé quy dinh vé MXH va thuc hién phuong cham nhanh, didng. Véi thong tin nhay cdm, can phai

hop dé cung chia sé théng tin dén véi ban doc, xa hoi tét hon. Cudi cung, cac cg quan bdo chi can



dao tao doi ngd tinh théng nghiép vu, cé ban linh chinh tri va phai ren luyén ky nang”, 6ng Duong

Vi Théng chia sé.

Ong Héi cho biét, S& Thong tin va Truyén théng TP.HCM cling cac co quan béo chi sé phéi hgp Vi
nhau dé xay dung cac ké hoach truyén thong vé chinh sach cho thanh pho trén cic nén tdng MXH,
tham chi, cé thé moi cac KOL tham gia d€ ngudi dan dugc tiép can vai thong tin tich cuc. "Ching
ta da thay d6i tu duy réi. Nay phai ti€p tuc thay déi tu duy trong san xuat cac ndéi dung dang tai

trén MXH. T& dé hudng dén cac nén tang ‘ti view’ ch& khéng chi la ‘triéu view’ nhu hién nay"

PV
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https://nguoilambao.vn/sang-tao-noi-dung-tren-nen-tang-mang-xa-hoi

