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Giai phap hudéng téi muc tiéu BHXH, BHYT toan dan

03:46 16/02/2023

Tac gid: bang cap nhat

Trong nhitng ndm qua, nganh Bao hiém Xa hoi (BHXH) Viét Nam da tung budc khang
dinh chinh sach BHXH, bao hi€m y té (BHYT) la hai tru cét chinh ctia hé théng an sinh xa
héi. Nhan ky niém 28 nam xay dung va phat trién (16/2/1995 - 16/2/2023), Téng Giam
doéc BHXH Viét Nam Nguyén Thé Manh da danh gia vé nhirng két qua dat duoc cua

nganh va cac giai phap hudéng téi muc tiéu BHXH, BHYT toan dan.

Téng Giam déc BHXH Viét Nam Nguyén Thé Manh.

Phéng vién: Ong cd thé chia sé vé mét s6 thanh tuu néi bat ma nganh BHXH Viét Nam d& dat duoc

trong chdng duong 28 nam x4y dung va phat trién, thua 6ng?

Téng Giam déc Nguyén Thé Manh: Trong nhirng nam qua, cung sy vao cudc cla ca hé théng chinh

tri, viéc té chic thuc hién chinh sdch BHXH, BHYT, bdo hiém that nghiép (BHTN) clia nganh BHXH



Viét Nam da gdép phan dua cac chinh sach nay ngay cang di vao cudc séng.

Theo dd, BHXH Viét Nam da chu déng, tich cuc tham gia xay dung, hoan thién chinh sach, phap
ludt vé BHXH, BHYT, BHTN.

Cu thé, BHXH Viét Nam da thudng xuyén chd déng téng hgp vuéng mac trong té chic, thuc hién
cac chinh sach; phéi hgp chat ché véi cadc nganh, cac cap danh giad vé tinh hinh thuc hién ché do,
chinh sach va tac dong dé ki€n nghi stra déi, b6 sung chinh sdch BHXH, BHYT, BHTN phu hop véi

thuc tién.

Chinh sach BHXH, BHYT da tung budc dugc hoan thién theo huéng maé rong pham vi bao phu,

guyén lgi cla ngudi tham gia va thu huédng chinh sach luén dugc dam bao.

Don c& nhu: Chinh sach BHYT da bdo dam cho ngudi dan dugc tiép can cac dich vu y té va nang
cao chat lugng dich vu y t&€, hudng dén cai thién chat luong stric khde ngudi dan va coéng dong; gidm
bét ganh nang tai chinh khi sir dung céc dich vu y té va lam gidm nguy co doéi nghéo, dac biét doi

vGi ngudi ngheo, can nghéo, ngudi dan séng & vung sau vung xa, vung mién nai.

Cong tac truyén théng chinh séach, phap luat ludn dugc nganh BHXH Viét Nam coi trong va trién
khai hiéu qud. Nganh BHXH Viét Nam d6i mdi ca ndi dung, hinh thiric theo hudng hién dai, da dang,
linh hoat, phu hop véi tiing nhém chu thé, dac diém tirng ving mién, phong tuc tap quan; trong do,
tap trung vao nhdm tham gia BHXH tu nguyén, BHYT theo ho gia dinh; trién khai nhiéu gidi phap

day manh truyén thong trén pham vi toan quac.

Qua do, gbp phan tao su théng nhat trong lanh dao, chi dao, sy déng thuan, ing ho cta toan xa hoi
trong suét qua trinh xay dung, t6 chirc, thuc hién chinh sach; gitp nang cao y thic chdp hanh phap

luat.

Cung véi trién khai cadc nhiém vu trén, nganh BHXH Viét Nam da phoi hop véi chinh quyén dia
phuong dé phat trién doi tugng tham gia BHXH, BHYT. Nho dé, dién bao pht BHXH, BHYT, BHTN

ngay cang dugc mé roéng vdi su tang trudng an tuong.

S6 nguoi tham gia BHXH la 17,5 triéu nguoi, dat 38,08% luc lugng lao déng trong do tudi; S6 nguoi
tham gia BHTN tang tlr gan 6 triéu ngudi nam 2009 |én hon 14,3 triéu ngudi nam 2022, tang gan
2,4 1an. S6 nguoi tham gia BHYT tang t&r 7,1 triéu ngudi nam 1995 Ién hon 91,1 triéu nguoi nam

2022, tang 12,8 lan dat ty 1& bao pht 92,04% dan s6 - co ban hoan thanh muc tiéu BHYT toan dan.



Cong tac gidi quyét, chi trd ché do, chinh sadch BHXH, BHTN, BHYT dugc nganh BHXH Viét Nam thuc

hién kip thoi, dang quy dinh.

S6 liéu thong ké cho thay, tir nam 1995 dén hét nam 2022, toan nganh da giadi quyét cho khoang
hon 136 triéu luot ngudi hudng cac ché doé 6m dau, thai san, dudng strc phuc hoi sic khde; tir nam
2010 dén hét nam 2022 phdi hop gidi quyét cho gan 8,7 triéu ngudi hudng cac ché dé BHTN; dén
cu6i nam 2022, téng s6 ngudi dang hudng luong huu, trg cdp BHXH hang thang khoang 3,3 triéu

Nnguai...

Dang chl vy, trong béi cadnh dai dich Covid-19 dnh hudng nang né dén doi song, lao déng, viéc lam
cla ngudi dan va ngudi lao dong, nganh BHXH Viét Nam da chu déng va quyét liét tham gia cung
cac bd, nganh tham muu cho Pang, Nha nudc, Chinh phu, Tha tuéng Chinh phd ban hanh nhiéu co

ché&, chinh sach hoé trg ngudi lao dong va nguoi st dung lao dong gap khé khan do dai dich gay ra.

Doéng thoi, tap trung huy déng moi nguon luc, trén nén ngudn dir liéu san cé dé trién khai kip thoi

cac go6i ho trg tir Quy BHXH, BHTN véi téng sé tién hé tro 1én trén 47,2 nghin ty déng...

Ngoai thuc hién tét cadc nhiém vu trén, nganh BHXH Viét Nam d& ddy manh cai cach tha tuc hanh
chinh (TTHC), &ng dung cdng nghé théng tin (CNTT) vao hoat dong nghiép vu dé tao thuan Igi cho

nguoi tham gia cac loai hinh bao hiém.

Dé thuc hién hiéu qua cac nhiém vu dugc giao va phuc vu tét nhat quyén lgi nguoi tham gia, nganh
BHXH Viét Nam dé ra soéat cat giam t6i da cac TTHC, téi cdu tric quy trinh nghiép vu, ddy manh

giao dich dién tu, cung cap céac dich vu céng truc tuyén.

Toan bd cac quy trinh nghiép vu gidi quyét chinh sach ciia Nganh déu dugc thuc hién trén phan
mém lién thong, chia sé dit liéu vdi cdc phan mém nghiép vu khac va co sé dir liéu clia cac bo,

nganh...

Cé thé khang dinh, nhimg két qua trén cé dugc 1a nhd sy quan tam chi dao sat sao, quyét liét cla
Dang, Quéc hodi, Chinh phu, Tha tudng Chinh phu; su vao cudc, phéi hgp tich cuc cla cac bd, nganh
va dia phuong trong thuc hién chinh sach BHXH, BHYT, BHTN; dac biét la tinh than doan két, trach
nhiém, quyét tdm, nd luc vugt khd vuon [én cla ddi ngli cong chic, vién chic trong toan nganh
BHXH Viét Nam dé thuc hién tét céng tdc ddm bao an sinh x& hdi dugc Dang, Nha nudc va Nhan

dan giao phé.



Phdng vién: Nhu vay, két qua nganh BHXH Viét Nam dat dugc trong 28 nam qua la rat toan dién.
Trong dé, cbéng tac cai cach hanh chinh, tng dung CNTT, chuyén déi sé (CBS) cua Nganh dd mang
lai lgi ich 16n cho ngudi tham gia, duoc cdc cdp, cac nganh va céng ddng xa& héi dénh gid cao. Ong

danh gia thé nao vé nhiing thay déi mang tinh “dét pha” nay cua Nganh?

Téng Giam déc Nguyén Thé Manh: Véi phuong cham "L&y ngudi dan, doanh nghiép lam chud thé,
trung tdm phuc vu", nganh BHXH Viét Nam da trién khai nhiéu giai phap cat gidm t6i da TTHC, day

manh Ung dung CNTT, CDS trong tat cd cac hoat déng nghiép vu.

Nhirng nd luc nay da dugc cadc cap cac nganh cung cong déng DN, ngudi dan ghi nhan, danh gia
cao. Viéc chuyén déi phuong thic quan ly tir thi céng sang hién dai, tdc phong lam viéc chuyén tur
hanh chinh sang phuc vu cla nganh da dugc trién khai quyét liét, tao diéu kién thuan lgi cho nguoi

dan, DN.

Két qua, da cat gidm tlr 263 TTHC (nam 2009) xudng chi con 25 TTHC, véi 100% TTHC dugc cung
cap dich vu cong truc tuyén toan trinh va tich hgp trén Céng Dich vu céng BHXH Viét Nam; dong
thoi ting budc tich hgp trén Céng Dich vu cong quéc gia; s6 gio thuc hién TTHC cho ngudi dan va

DN gidm tir 335 gio/nam (nam 2015) xudng con trén 100 gio.

Toan nganh BHXH Viét Nam dang c6 gan 30 hé thong ing dung CNTT quan ly cac quy trinh nghiép
vu, véi hon 20 nghin tai khoan cong chuc, vién chic thudng xuyén truy cap, khai thac va st dung

dé thuc hién cac nghiép vu cta nganh...

Cung véi d6, nganh da dua vao trién khai ing dung “VssID - BHXH s6” trén nén tang thiét bi di
dong, hién da c6 trén 28 triéu tai khoan st dung dé€ quan ly, ki€m soat qua trinh tham gia, thu
hudng chinh sach; thuc hién cac dich vu co6ng vé BHXH, BHYT; st dung hinh anh thé BHYT trén (ng

dung VssID va thé can cuéc cong dan (CCCD) gan chip dé di khdm chira bénh...

Tai hoi nghi ASSA lan th& 38, BHXH Viét Nam vinh du nhan Giai thudng “Thuc tién hiéu qua” tai

hang muc CNTT cho (ng dung trén dién thoai thong minh “VssID-BHXH s&”.

Cong tac chuyén d6i s6 cla nganh BHXH Viét Nam cling cé nhiing budc tién viing chac, gép phéan
kién tao va xay dung thanh cdng nganh BHXH Viét Nam s6. Nho dé, hé thong co sé dir liéu lién tuc
dugc lam giau, cap nhat véi théng tin clda trén 98,7 triéu ngudi dan; két néi lién théng véi gan 13
nghin co s& kham chira bénh; cé khodng 620 nghin don vi dang ky va st dung dich vu cong truc

tuyén.



Thuc hién Dé an 06 clia Thu tudng Chinh phud, BHXH Viét Nam la don vi dau tién da két néi thanh
cbng véi co sd dir liéu quoc gia vé dan cu ngay khi dugc dua vao van hanh chinh thic. Hé thong da
xac thuc trén 74,1 triéu thong tin nhan khau c6 trong co sé dit liéu quoc gia vé bado hiém véi co sé

d{r liéu quéc gia vé dan cu.

Cé thé thay, cac hoat dbéng cla nganh, cling nhu cac giao dich cGia nguoi tham gia, ngudi dan, don
vi, DN véi co quan BHXH duogc thuc hién trén moi truong s6 da gilp giam tai toi da thoi gian di lai,
tiét kiém chi phi cho don vi s&t dung lao déng, ngudi lao dong thay vi phai dén ndp hoé so truc tiép
tai cad quan BHXH; gitip DN, ngudi lao déng dé dang theo doi tién dd x&r ly ho so, ki€m tra déi chiéu

d( liéu tham gia, thu huéng chinh séach...

Phéng vién: BE dap g yéu cdu ngay cang cao va hoan thanh muc tiéu BHXH, BHYT toan dan,

BHXH Viét Nam sé trién khai giai phap gi trong thoi gian tdi, thua 6ng?

Téng Giam déc Nguyén Thé Manh: DE ti€p tuc thuc hién thanh cong cac ké hoach dai han va bén
virng hudéng téi muc tiéu BHXH, BHYT toan dan, ching t6i xac dinh cac giadi phap theo dinh huéng

“kién tao”. Cu thé:

Thir nhéat, tiép tuc phan dau thuc hién thang Igi cdc muc tiéu néu tai Nghi quyét s6 28-NQ/TW Hoi
nghi lan th& bdy Ban Chap hanh Trung uong khoa XlI; Nghi quyét s6 125/NQ-CP cta Chinh phu ban
hanh Chuong trinh hanh dong cta Chinh pha thuc hién Nghi quyét s6 28-NQ/TW; cac dé an, du an
dugc Thu tuéng Chinh phu phé duyét...

Thir hai, phéi hgp chat ché véi cac b, nganh, cac cap dy Dang, chinh quyén dia phuong va cac té
chdc chinh tri, chinh tri - x& hoi t6 chic, thuc hién tét cac ché dd, chinh sdch BHXH, BHYT, BHTN;
phat trién nganh BHXH Viét Nam phu hgp véi diéu kién kinh té - xa hoéi cia dat nudc va déng bd vai

phét trién cac dich vu xa hoéi.

Thir ba, ti€p tuc d6i maGi cong tac truyén thong ca vé ndi dung va hinh thic theo huéng chuyén
nghiép, ding trong tam, trong diém; phu hgp vdi tiing nhém déi tugng, trong dé tap trung vao
nhém ngudi tham gia BHXH tu nguyén, BHYT theo hé gia dinh va ngudi lao dong lam viéc trong cac

khu cong nghiép, khu ché xuét.

Thir tu, ddm bao dién bao pht BHXH, BHYT, BHTN ti€p tuc phat trién mot cach bén viing; giai
quyét, chi tra day du, kip thoi cac quyén lgi vé BHXH, BHYT, BHTN cho ngudi tham gia; phan dau

hoan thanh cac muc tiéu, ké hoach dugc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao.



Thidr nam, day manh thanh tra, ki€m tra viéc chap hanh phap luat vé BHXH, BHYT, BHTN; dac biét Ia
thanh tra chuyé&n nganh; kip thoi phat hién va xt ly cac hanh vi vi pham ché do, chinh sach vé

BHXH, BHYT, BHTN; cac hanh vi gian lan, truc lgi cac Quy BHXH, BHYT, BHTN.

Thir sau, ti€p tuc tang cudng va ra soat, don gian héa cac TTHC, ddy manh (ng dung CNTT trong
cac quy trinh nghiép vu dé thuc hién chinh sdch BHXH, BHYT, BHTN dam bao don gian, dé dang,
thuan tién nhat cho DN, ngudi dan; ti€p tuc mé réng, da dang hda cac hinh thirc cung cap dich vu

cbng, nang cao chat lugng dich vu cong truc tuyén toan trinh cla nganh.

Thir bay, ddy manh &ng dung CNTT, CDS, hoan thién co sé ha tang, hé théng co sé dir liéu chuyén
nganh vé BHXH, BHYT, BHTN, dac biét la co sé dir liéu quéc gia vé bao hiém; tich hop, két ndi, chia
sé thong tin, dit liéu véi cac bd, nganh. Nghién cu, trién khai cadc nén tang, giai phap ky thuat mai

phuc vu CDS cla Nganh, nhat la viéc xay dung hé théng phan tich xt ly dir liéu 16n.

Thir tam, ti€p tuc ra soat, sap xép, kién toan, tinh gon t6 chirc bé may; xay dung doi ngii céng
chutrc, vién chiric c6 phdm chat, nang luc, uy tin, ngang tam nhiém vu, nhat la nguoi diing dau; phat

trién nganh BHXH Viét Nam hién dai, chuyén nghiép, dap ing su hai long cdia nguoi dan, DN.

Thir chin, chd déng, linh hoat, sédng tao, x{ ly kip thdi cac vudng mac; hoac dé xuat co quan thdm
quyén thao gd, giadi quyét kho khan, vudng mac phat sinh, ddm bao tét nhat quyén lgi BHXH, BHYT,

BHTN cho ngudi nguai lao dong, DN theo quy dinh.

Phat huy nhiimng thanh qua tang trudng bén viing xuyén suét 28 nam qua, cung su nd luc, doan két,
nhat tri mot long cda toan thé can bd, cong chirc, vién chirc, nganh BHXH Viét Nam tiép tuc thuc
hién thanh céng cac muc tiéu, ké hoach dat ra, ghi ddu moc phét trién an tugng cho giai doan 30

nam xay dung va phat trién vao nam 2025 téi day.

Phdng vién: Trén trong cam on 6ng!

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/giai-phap-huong-toi-muc-tieu-bhxh-bhyt-toan-dan
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