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Gia tri cua nguoi anh hudng ao (Virtual Influencer)
trong cac du an truyén thong bao vé méi truong

23:31 13/11/2023

Tac gia: bang cap nhat

Ké tir nam 2015, nganh céng nghiép ngudi c6 anh huéng ao (Virtual Influencer Industry)
da phat tri€n, nhitng nguoi c6 anh huéng duogc hé tro badi Al c6 thé dugc diéu chinh dé
thu hat nhitng ngéc ngach hoac nhém nhan khau hoc cu thé ma nhitng ngudi cé anh
hudng la con ngudi cé thé chua dugc phuc vu. Bién déi khi hau la mét thach thic toan
cau ma tat ca cac bén lién quan bao gom khu vuc céng va tu nhan nén déng gép vao
viéc phat trién va thuc hién céc giai phap sang tao. Viéc phat trién mét nguoi anh huéng
a0 vGi cot truyén va cadu chuyén hap dan nham kich thich su lang nghe tich cuc, su déng
cam, méi quan hé, tam anh hudéng va cuéi cung la thay déi hanh vi déi véi bi€n déi khi

héu & quy mé qudc gia va quéc té cé thé tré thanh mét giai phap hiéu qua.

Phan biét cac ban thé ky thuat sé va gia tri truyén théng cia nguoi anh huéng ao

Virtual Influencer - nhitng ngudi cé anh huéng do la nhirng nhan cach siéu thuc cda con nguoi dugc
tao ra thong qua tri tué nhan tao (Al) hoac hinh anh do may tinh tao ra (CGl). Véi lugng ngudi theo
ddi khéng 16 trén mang xa hoéi, ho cé danh tinh, 16i s6ng va suy nghi khac nhau thong qua méi bai
dang dugc tinh todn chinh xac, tirng hinh anh hoan hao vé pixel va mdi tuong tac dugc diéu khién
bang thuat toan. Nhimng ngudi c6 anh hudng do Al diéu khién nay vugt qua nhiing han ché cla
nhitng ngudi cé dnh hudng la con nguoi bang cdch mang lai sy nhat quan, khd ndang ma rong va do
chinh xac tuyét vagi trong viéc tao va tuong tac ndi dung. Co hdi lam viéc véi mot IP ch khong phai
con ngudi mang lai kha nang kiém soat thuong hiéu, tinh nhat quén, 1ap ké hoach tuong thuat,
nhién liéu PR va hon thé nira. Trén hét, nhirng ngudi c6 anh hudng do séng Mai mai va bat dau &

bat ky d6 tu6i nao ban mong muén vao ngay ho sinh ra, san sang lam viéc.[1]

Nhitng ngudi c6 anh hudng do cé mot nhdém dé gilp ho thuc hién nhiém vu cdia minh. M6t nhém
khoadng 20 ngudi vdi nhiéu hd so chuyén nghiép khac nhau lam viéc hau trudng cho mdi ngudi cé
anh hudng ao dé tao ra nhirng ngudi c6 anh hudng ao. Trong sé nhitng ngudi ddng chd y nhat la
cac chuyén gia vé san xuat dién anh, quét 3D, chup chuyén dong, chup chuyén déng khudén mat,
thiét k& va mo hinh 3D chéan thuc, dao dién nghé thuat va nhi€p anh, va cac chuyén gia truyén

thong, dé ké tén mot s6. Nhdm ngudi sdng tao dang lam viéc dé tao ra cau chuyén ca ban vé nguoi



c6 anh hudéng ao nay, phat trién va tang sé lugng nguoi theo déi ctia ho cling nhu st dung nhu mot

phuong tién truyén thong.

Micro Influencer

Anh minh hoa_nguén: Internet

Céac nén tang truyén théng phé bién dé phan phéi ngudi anh hudng do bao gém Instagram, TikTok,
YouTube, Twitter va Spotify, trong dé Instagram la nén tang phé bién ma nhiing ngudi c6 anh
hudng do s dung. Trong lich st, truyén hinh ting la nén tang truyén thong cho mét sé ngudi co

anh huéng do dau tién, chang han nhu Max Headroom va DK-96.

Khi nganh cong nghiép nay phat trié€n véi téc d6 ngay cang cao, biét dugc su khac biét gilra cac
ban thé ky thuat sé thudc cong nghé virtual human (nguoi d0) hién nay sé gilp dua ra quyét dinh
thong minh hon khi diéu huéng khéng gian nay. Cé nhiéu thuat nglr vé cac ban thé ky thuat s6
dugc dua ra nhu Virtual Influencer - nguoi dnh hudng 4o dugc tao ra hoan toan bdéi Al, (Miquela
Sousa (AKA @lilmiquela trén Instagram la VI dau tién dugc ra doi va da cé hon 3,8 triéu ngudi theo
doéi); Vtuber la cac nhan vat anime (1dy khuén mau tir con ngudi) phat truc ti€p trén Twitch va
YouTube, Kizuna Al la nguoi dau tién thét ra tir “VTuber” khi cé dy tao kénh 1an dau tién vao nam
2016. Ho cua cb ay, Al, &m chi c6t truyén cla Kizuna rang ¢ ay la mét ngudi hoan toan do dugc

cung cap bai tri théng minh nhan tao nhung mét nir dién vién 16ng ti€ng tén Nozomi Kasuga la



nguoi dirng sau khudn mat hoat hinh trong cac budi phat truc ti€p cta Kizuna; Virtual idol (than
tuogng a0) la sinh vat do dugc tao ra mét cadch nhan tao cé thé hat va nhay, giéng nhu than tugng
ngoai dai thuc, nhung ho cé thé song trong thé gidi do hodc thuc. Than tugng do dau tién Hatsune

Miku duogc tao ra tu nhirng nam 1980.

Bén canh d6 con nhiéu cac thuat nglr nhu Al (tri tué nhan tao - nhirng c6 may dugc lap trinh mé
phdng tri thong minh cla con nguai), Hologram (hinh anh ba chiéu dugc hinh thanh do su giao thoa
cla chum anh sang tu laser hodc ngudn sang két hop khac), Deepfake (mot ngudi trong hinh dnh
hoac video hién c6 dugc thay thé bang hinh anh clia ngudi khac bang cdch sir dung mang than kinh
nhéan tao), Avatar (bi€u tugng hoac hinh tugng trung cho mot ngudi cu thé trong tro choi dién tu,

dién dan Internet)...

Chi s6 tuong tac - Engagement Rate (ER) cGia ngudi anh hudng do cao hon gap 3 lan so véi nhiing
Influencers théng thuong. Nghién cu cling chi ra ER trung binh cla cac Influencers la 0.7%, trong
khi ER cla Lil Miquela - mét trong nhiing Virtual Influencers néi ti€éng nhat roi vao khoadng 2.7%.
Diéu nay chiing té céng ching rat hing thd va quan tam dén nhitng néi dung ma Virtual

Influencers san xuat.

Viéc tao anh huéng trén mang xa hoi da trai qua mot qua trinh céng nghiép héa. Cac nha nghién
clu da st dung cac thuat nglr va phan loai ngudi dnh huéng theo sé lugng ngudi theo doéi ho cé
gom Nano-Influencers (1000 dén 10.000 ngudi theo doi), Micro-Influencers (10.000 dén 50.000
nguoi theo doi), Mid-tier Influencers (50.000 dén 500.000 ngudi theo déi), Macro-Influencers

(500.000 dén 1 triéu nguoi theo dbi), Mega-Influencers (trén 1 triéu nguoi theo doi).

Ngudi anh hudng ao tac déong that dén hiéu qua truyén théng vé bién doi khi hau va bao

vé moi truong

Nam 2022, Dai hoc Sheffield (Anh) tai trg s& dung moét du an sang tao dua trén nghién ctu cia mot
hoc gia t&r Trudng Quan ly Dai hoc Sheffield, hgp tac véi sirc manh thiét ké sang tao ciia Human
Studio va chuyén mon viét kich ban va dao dién san khau cGa Dead Earnest Theater d€ phat trién
moét du &n nhan vat ky thuat sé cé tén |a Vida. Dy an nay nham muc dich tao ra mét giai phép sang
tao dé€ thu hat cong ching moét cach nhe nhang va can than théng qua cach ti€p can hap dan, vui
nhon va gidi tri thong qua sy tham gia cla ho vaGi hoat dong truyén théng do cla ngudi cd anh

huéng. [2]



Viéc 4p dung nhitng ngudi cé dnh hudng 3o sé loai béd nhirng lo ngai xung quanh viéc st dung
nhirng ngudi cé anh hudng véi nhiéu rui ro tiém &n (vi du: rdi ro vé danh tiéng néu tuyén dung sai
nguoi cé anh hudng hoac hanh xi vo trach nhiém trong tuong lai hoac ho ton kém hoac khoé lam
viéc cling). Du an méi la vi day la nhan véat cé dnh hudng 3o dau tién dua trén sy hop tac trao doi
ki€n thac gilra gidi hoc thuat va nganh nham muc dich gidm thiéu thach thic toan cau, bién déi khi
hau. Vi vay, Vida tao diéu kién truyén dat thong tin chinh xac va thong diép dugc binh duyét tdi
cbng chung, dac biét la thé hé tré, nhitng nha lanh dao tuong lai. Hon nira, ngudi c6 anh hudng do
c6 thé di xuyén bién gigi do cé su tham gia cla cac yéu té nghé thuat sadng tao (vi du: k€ chuyén),

str dung céng nghé tién ti€n va nén tadng ky thuéat s6 cé thé truy cap (theo déi Vida trén Instagram).

Dy &n nay cé sic manh téng hop véi gidi phap nhay vot ky luat méi truong cia NERC, trong do6 da
phét trién mot tro chai xanh danh riéng vaéi su hgp tac ciia mot céng ty tro choi (P&P). Nhan vat Vi
xuat hién trong tro choi. Trén thuc té, tro chai xanh nay quang ba nhan véat VI va gidi thiéu sa thich,
thoi quen cla co ay (vi du: tro choi xanh). D& téi da hda tadc dong cla dy an thong qua su tham gia
nhiéu ctia nhém muc tiéu, Pai hoc Sheffield du dinh phat trién mot tro choi dién tir day du ma Vida

la nhan vat cha chét, tro choi nay sé cé sic manh téng hop véi du an ngudi anh hudng ao.

Khi c6ng nghé phat trién, nganh céng nghiép nguoi anh hudng do sé mé rong ra ngoai cac xu
huéng thiét ké va thoi trang c6 trach nhiém. Khi cé nhiéu tuong téac trong cuéc séng dién ra truc
tuyén hon va metaverse dat dugc khoi lugng quan trong, nhirng ngudi sdng tao phuong tién truyén

thong chi y dén tiém nang cla hoat dong xa hoi va moi truong.

MUc dd pho bién clia nhitng ngudi cé dnh hudng do vugt qua cac bai dang “trang phuc trong ngay”
dé huéng tdi nhimng théng diép cé y nghia hon. Cadc nhém dang sau cac ngbi sao hu cau tan dung
strc anh huédng méi dugc phat hién nay dé chuyén hudng thai trang va thiét ké theo hudng thay thé
than thién véi hanh tinh. Vao nam 2020, Burberry da phat trién hinh dai dién Al va thé gidi do dé
xay dung su than thiét vGi khach hang, sit dung nén tdng nay dé thé hién ré chién lugc moi truong
cla thuang hiéu. MOt nam sau, ngudi mau va ngudi cé anh hudng do Noonoouri da khai ddng mot
chién lugc bén virng bd suu tdp mua hé véi United Colors of Benetton, thuong hiéu thoi trang ndi
tiéng cha Y. Cudc séng tudn hoan 18y cdm hing tir su hgp tac bao gém dé boi dugc lam tir nylon tai

sinh ECONYL® sgi cé ngudn géc tu lugi danh ca va cac loai rac thai trudc va sau tiéu dung khac.

Joerg Zuber, ngudi tao ra Noonoouri, tin vao viéc ang ho trang phuc xanh déng thoi ing hé quyén

binh dang cla phu nit, quyén déng vat, nhan thac vé ngay trai dat va cac van dé bao tén réng hon.



Cac nha sang tao truyén théng, nhu Zuber, tan dung co sé nguoi hdm mo toan cau clia ngudi co
anh hudng dé truyén tai nhimg théng diép quan trong, truyén tai rang ngay ca nhiing ct chi nhé

nhat cling c6 thé hudng téi mot hanh tinh khée manh han, hanh phtc hon. [4]

Nh{ng nhan vat hu cdu tao nén moét khong gian doc ddo trong thi trudng ngudi cé dnh hudng. Cé
I&, nhitng ngudi cé anh hudng 4o la phuong tién cho su bén ving va cai cach maéi truong, thach

thirc hanh vi cla con ngudi tr mot chiéu huéng thay thé cho su thay déi trong thé gidi thuc.
ThS Luong Thi Phuong Diép
Vién Bdao chi, Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén
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