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Chuyén doi sé trong hoat déng bdo chi - ich loi va thich
thuc

16:30 24/10/2023

Tac gia: bang cap nhat

Trong bdi canh bung né ctiia cuéc cach mang cong nghiép lan thit 4, xu thé “chuyén doi
s6”duoc coi la su tiép can bat budc déi véi tat cad nganh nghé, linh vuc. Di nhién, bao
chi khéng thé nam ngoai truc xoay dé. Muc tiéu chinh ciia chuyén dai sé bao chi la xay
dung cac co quan bao chi theo huéng chuyén nghiép, nhan van, hién dai, lam dung chuc
nang vai tro thong tin tuyén truyén phuc vu su nghiép cach mang cia Pang va su doi
méi cua dat nudc. Chuyén déi sé trong hoat dong bao chi khéng don gian la viéc chuyén
dai tu hinh thic truyén théng sang hinh thic sé6 héa, ma coén mang lai nhiing co hdi méi

cho su phat tri€n cia nganh béao chi trong tuong lai

Chuyén doi sé la xu huéng tat yéu

Trong nhitng nam gan day, Viét Nam da tré thanh mot trong nhirng quéc gia tién phong xay dung
chuang trinh chuyén dé vé chuyén déi s6 qudc gia. Mot trong nhirng nhiém vu trong tdm dugc xac
dinh trong Nghi quyét Dai h6i Pang lan tha Xlll la “ddy manh nghién clu, chuyén giao, ing dung
tién bd khoa hoc va cong nghé, déi méi sang tao, nhat la nhirng thanh tuu cta cubéc cdch mang
cong nghiép lan th tu, thuc hién chuyén d6i sé quoc gia, phat trién kinh té s, nang cao nang
suat, chat lugng, hiéu qua, sirc manh canh tranh cGa nén kinh té”. “Chuong trinh chuyén déi sé
quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030” da dugc Tha tudng Chinh phld phé duyét tai
Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 3/6/2020 véi cac muc tiéu kha cu thé nhu: Phat trién Chinh phu
s, nang cao hiéu qua, hiéu luc hoat déng, dén nam 2030, Viét Nam sé thudéc nhém 50 nudc dan
dau vé Chinh phu dién tl, phat trién, ndng cao nang luc canh tranh cda nén kinh té, kinh té sé
déng gop 30% GDP, ty trong kinh té sé trong tirng nganh, linh vuc dat téi thi€u 20%; nang suat lao
dong hang nam tang toi thi€u 8%...Diéu nay chidng td, xu huéng chuyén déi sé la khong thé dao

nguoc trong tién trinh phat trién hién nay clda thé gigi va Viét Nam.
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Chuyén déi sé bdo chi Anh minh hoa
Chuyén doi sé bao chi la gi?

Chuyén d6i so trong hoat dong bao chi la qué trinh dp dung c6ng nghé s6 va cac nén tang truyén
thong ky thuat sé dé thay daéi, cdi tién va tdi uu hda hoat dong cia cac co quan bdo chi. Qua trinh
nay bao gom viéc chuyén déi tir hinh thic truyén thong truyén théng sang cac phién ban sé cua
bao chi, cling nhu phat trién cac dich vu va nén tang truc tuyén dé cung cap théng tin va tuang
tac véi cong chang. Chuyén d6i s6 gilp cai thién téc do, tdc ddong va ti€p can cla thong tin, tang
cudng kha nang tuong tac va tham gia clia cong ching, déng thai tiét kiém chi phi va tai nguyén

trong hoat dong bdo chi.

Chuyén déi s6 trong béo chi con la chuyén déi toan dién vé nhan thirc, mé hinh quan ly, mé hinh
san xuat phan phai, kinh doanh cac san pham béo chi dua trén s6 hda tai nguyén, sé hda quy
trinh, ing dung ha tang vién thong cdng nghé thong tin, di liéu 16n, tri tué nhan tao dé xay dung
cdng dong céng chidng sé va khai thac tiém nang kinh té sé. Chién lugc “Chuyén déi sé bao chi
dén nam 2025 va dinh huéng dén nam 2030” dugc Thu tudng Chinh phd phé duyét vao ngay
6/4/2023 da xac dinh ré muc tiéu chung va muc tiéu cu thé dén nam 2025 va nam 2030. Trong d9é,
muc tiéu chung la “xay dung cac co quan bao chi theo huéng chuyén nghiép, nhan van, hién dai;
lam tot s ménh thong tin tuyén truyén phuc vu su nghiép cdch mang cta Dang, su nghiép d6i mdi
cla dat nudc; dam bao vai tro dan dat, dinh hudng du luan xa hoi, gilt virng chi quyén théng tin

trén khéng gian mang; d6i maéi hiéu qua trai nghiém cta doc gid; tao nguon thu méi; thac day phat



Tinh hinh chuyén daéi sé trong hoat déng béo chi Viét Nam dang dién ra day tiém nang va mang lai
nhiéu ca hbéi méi cho nganh béo chi. Mt sé co quan béo chi Trung uong da di tién phong va kha
thanh céng trong viéc Uing dung cac cong nghé so tiéu bi€u nhu: Tri tué nhan tao (Al), IoT, Cloud,
Big Data... Nhitng c6ng nghé sé nay da va dang tao ra moi trudng thuan lgi cho bdo chi phat trién
theo cdc xu huéng: Ca nhan héa néi dung; da nén tdng; bao chi di dong; bdo chi xa héi; bdo chi dir
liéu; bdo chi sdng tao; siéu tdc pham bdo chi... M6t s6 co quan bao chi dia phuong cling da budc
dau cé su chuyén dich va thay déi Ién. Viéc chuyén déi nay gilp cac co quan bdo chi tang cudng

su hién dién cdia minh, thu hit va ti€p can nhanh véi da dang cong chung.

Tinh dén ngay 30/11/2021, s6 lugng co quan bao chi cé phién ban dién ti la 259/816 (bdo va tap
chi thuc hién 2 loai hinh in va dién t: 230; bao chi dién t&r doc lap (khong cé ban in): 29); 72 co
quan c6 gidy phép hoat déng phat thanh, truyén hinh va 05 don vi hoat dong truyén hinh khéng cé
ha tang phat séng truyén hinh riéng. Ngoai ra, cé 224 co quan bao chi (Trung uong: 164; dia
phuong: 60) thiét 1ap trang thong tin dién tk téng hop, trong dé cé cd nhitng co quan bao chi da co
loai hinh dién t. C6 227 chuyén trang cla 88 ca quan bao chi dién t&, gdm: 178 chuyén trang cla
62 co quan bdo chi Trung uong; 49 chuyén trang cla 26 co quan bdo chi dia phuong. Nhu vay, van
con nhiéu co quan bdo chi chua cé phién ban dién t&r hay trang thong tin dién tl, khéng it co quan
béo chi, nhat la khoi tap chi va béo chi dia phuong chdm chuyén déi sang s6 vi ¢ nhiéu nguyén

nhan khac nhau, trong dé khoé khan nhat la ha tang ky thuat, tai chinh vam nguéon nhan luc.
Loi ich cia chuyén déi sé bao chi

Tai Viét Nam, chuyén déi sé bdo chi nam trong 16 trinh chuyén déi sé quéc gia. Cac cdng nghé mdi
va xu huéng sé héa sé mé ra nhiéu co hdi mdi, tao ra su sang tao va thay déi trong nganh nay.
Diéu do gilp cho cac co quan bao chi nang cao chat lugng ndi dung thong tin, tao ra nhiéu san
pha@m bao chi vGi cac hinh thic truyén tai hdp dan nhu podcast, video, infographics, megastory,
long form... va dap ('ng ngay cang tét hon nhu cau cta céng chiing, dua vao sé thich va hanh vi
ti€p nhan cla ho. Vi du nhu, cong nghé tri tué nhan tao sé déng vai tro ngay cang quan trong
trong hoat déng béo chi. Al cé thé la cong cu hé trg cac t6 chirc, hoat ddng béo chi trong viéc tu
dong hda cac cong viéc cé tinh chat Iap di [ap lai nhu phan tich dit liéu, tim kiém théng tin va tao
ra n6i dung s6. NEu nha bdo biét tan dung triét d€ cong cu Al nhu mét “tro ly d0”, khéng lam dung

va dua dam vao nd, thi moi truong hoat déng bao chi sé ngay cang van minh va hién dai.

Chuyén d6i s6 cung cap cho cac ca quan bao chi méi truong d€ ma réng pham vi va kha nang tiép
can théng tin ngudi dung. Trudc day viéc phat hanh va phan phéi thong tin bi gigi han béi ca
khoéng gian va thoi gian, dnh hudng dén ca sé lugng, tan suat, toc do, su da dang cla thong tin, thi

nay nhirng rao can doé da bi pha vé. Diéu nay dac biét can thiét doi véi nhirng nguodi é nhitng khu



vuc xa x6i, kém phat trién, nai ti€p can thong tin cé thé bi gidi han. Bay gid, moi ngudi cé thé tiép
can thong tin tir khap moi noi trén thé gigi chi bang mot cd nhap chubt. Cac cong cu nhu blog,
podcast va video truc tuyén cling cho phép cac nha bao ty do hon trong sang tao, thé hién hiény

ki€n va nhan quan diém cua doc gia tir khap noi.

Mét trong nhing Igi ich to I6n clia chuyén déi s6 trong hoat déng bao chi la tang tinh tuong tac
gilra nha bdo va cong ching. Trudc day, cong chiing hudng lgi tir thong tin va ti€p nhan thong tin
mot chiéu dugc dang tai trén céc loai hinh béo chi truyén théng. Tuy nhién, véi su phat trién cua
cac nén tang truyén théng s6, ho ngay cang trd thanh mét phan quan trong trong quy trinh, hé
thong san xuat va ti€p nhan thong tin. Ho cé thé tuong tac truc ti€p thong qua viéc sang tao, binh
luan, chia sé va hon hét ho c6 thé chu déng néu ra y kién va quan di€m ca nhan. Diéu nay tao ra
mot moi truong théng tin phong phd hon, moi ngudi cé cai nhin da chiéu va cling la noi cong

ching cé thé thao luén, chia sé y kién va tham gia vao cac cudc tranh luan quan trong.

Chuyén d6i s gilip cac ca quan bao chi thay déi toan dién cac hoat dong clia minh tir quy trinh
thu thap, san xuat, quan tri dt liéu, phan phoi ndi dung théng tin, ti€p nhan va xt& ly phan hoi cla
cbng ching, dén thay déi théi quen lam viéc, cach trao d6i va giao ti€p vdi nhau, cach xay dung bd
may va quan tri hé thong phan cap trong toa soan, tao ra van héa cong s& mdi, hién dai, chuyén
nghiép va hiéu qua. Ngoai ra, viéc chuyén d6i sé cling gilp tiét kiém tai nguyén va bao vé mbi
truong. Véi sy chuyén déi sang hinh thiic bdo chi dién tl va truyén théng truc tuyén da gidp gidm

thiéu dang k& viéc in an va gidm thiéu khi thai, 6 nhiém moi truong.
Thach thuc trong chuyén déi sé bao chi

Chua bao gio trén cac nén tang so, nguoi dung cé thé cha dong tao ra mét lugng 1én ndi dung
thong tin nhu hién tai! Su chd dong ay da lam thay déi mé hinh truyén théng cli ma & dé cong
chling & vai bi dong “ti€p nhan” théng tin. Céng ching bay gid khdng phai “tim kiém” tin tdc vi sO
lugng qud nhiéu, thdm chi con bi théng tin “truy dudi” moi IGc, moi noi, vi vay, cac co quan béo chi
néu khong thay déi, theo kip thi sé khong dap ing dugc nhu cau theo ddi théng tin chd déng cla
cbng chung trong thoi dai cdch mang cdong nghiép 4.0. Nguy co sut gidm va mat sé lugng 16n céng
chuing, khong tao ra nguén thu du dap ang nhiém vu phét trién ndi dung, dau tu céng nghé, gap
that bai trén mat tran tu tudng, khéng thuc hién dugc nhiém vu chinh tri la tuyén truyén dudng 16i
cla Pang va Nha nuéc, dan dén kha nang mat cha quyén trén khéng gian la moét thach thic 16n

trong chuyén daéi s6 bao chi.

Thi€u nguon luc va kién thidc vé cdng nghé cling la mot han ché anh hudng truc tiép téi cong cudc

chuyén daéi sé trong hoat déng béo chi. Chuyén déi s6 doi hoi cadc co quan bao chi can dap Gng du



sy dau tu vé co sé ha tang ky thuat, phan mém va nguon nhan luc chuyén mon. Nhiéu co quan
bdo chi hién nay thi€u nguén luc va nhirng kién thlc cong nghé can thiét dé€ trié€n khai va quan ly
cac nén tang truc tuyén moét cach chuyén nghiép. Trén thuc té, ky thuat cong nghé va ky thuat
nghiép vu bao chi chuyén déi s6 chd yéu du nhap, ti€p can tir nudc ngoai, va khéng phai co quan
bao chi, nha bdo nao cling cé co hdi dugc ti€p xuc, hoc tap bai badn, phan I6n la phai ty may mo

tim hi€éu va hoc héi nhing kinh nghiém caa nhau.

Céac co quan bao chi Viét Nam cling dang phai déi mat véi sy canh tranh tir cdc kénh truyén thong
I6n cla cac tap doan nudc ngoai, dac biét la cac cong ty da quéc gia nhu Facebook, Google... Cac
kénh truyén théng nay hau hét déu cé nguodn tai nguyén Ién va cong nghé phat trién manh mé,
tao ra ap luc, su canh tranh 16n doi véi cac co quan bao chi trong viéc gilr chan dbc gid ciia minh.
Trén thuc té€, viéc canh tranh gilra bdo chi va mang xa hoi cling dang thic day cac co quan béo chi

budc phai tim cach thich &ng va cai tién dé duy tri, thu hut sy quan tam cua doc gia.
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Mot trong nhiing thach thirc 16n nira ma chuyén déi sé bdo chi phai doi mat dé la van nan “tin gia
va do tin cay cua thong tin trén khéng gian mang. VGi su phat trién clda truyén thong xa hdi, moi
ngudi, ai cling c6 thé dé dang trad thanh “nha bdo cong dan”, dé dang chia sé thdong tin ma chang
ai ki€m tra tinh xac thuc cha né. Diéu nay khién viéc phan loai va sang loc tin tic dién ra phic tap
hon, gay gidn doan hodac can tré ngudi doc ti€p can nhitng théng tin chinh thong tur béo chi.
Chuyén d6i khéng hé don gian, va chuyén déi s6 con khé khan han! Nhung chuyén déi sé béo chi
khong phai du dn ma la mét hanh trinh. Tuy nhién, day la mét hanh trinh khong hé dan gian, chac
chan gap phai nhiéu rao can, thach thic. Piéu quan trong dau tién la sy quyét tdm xuyén sudt cla
doi ngi 1anh dao, quan ly cao nhat trong hé théng béo chi va su thay déi théi quen, nhan thic claa
doi ngli can bd, phdéng vién, bién tap vién cung su san sang chuyén déi cac vi tri viéc lam cho phu
hop moi truong tac nghiép sé cta ho. Vi vay, chuyén déi sé ngoai viéc chuyén déi vé cong nghé,

phai nghi dén yéu t6é con ngudi.

PGS, TS Nguyén Thi Truong Giang
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