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BHXH TP. Ha Noéi: Nhiéu két qua tich cuc trong céng tac
chuyén déi sé

12:29 16/10/2023

Tac gia: bang cap nhat

Cudc cach mang céng nghiép 4.0 da va dang anh huéng sau réong dén moi linh vuc kinh
té - xa hoi tai Viét Nam. Cung véi dinh huéng chién lugc chuyén déi sé qudc gia, dinh
huéng ciia nganh Bao hi€ém Xa hdi (BHXH) Viét Nam, BHXH TP. Ha Néi da cé nhitng né
luc trién khai dong bd cac giai phap nham gép phan thic day qua trinh chuyén déi sé

cua ngénh, hudng téi su hai long cua nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban Thu do.
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BHXH thanh phé Ha Néi: Nhitng két qua tich cuc trong céng tac chuyén doi sé.

Thuc hién Nghi quyét cia HDND thanh phé cling nhu bam sat chi dao cia UBND thanh phd, BHXH
TP. Ha NGi da phoi hgp chat ché vai cac sd, ban, nganh lién quan dé trién khai mot cach nghiém

tdc, day du va déng bd cac nhiém vu vé chuyén déi so.



Dén nay, d6i vai 25 bé TTHC do BHXH Viét Nam ban hanh, BHXH thanh phd Ha da trién khai t
chuc thuc hién hiéu qua. BHXH thanh phé thudng xuyén ra soat cac tha tuc hanh chinh thudc tham
quyén gidi quyét dé kip thai stra doi, bé sung hoac kién nghi BHXH Viét Nam stra d6i nhitng tha tuc
hanh chinh khdng phu hgp theo huéng don gian, dé hiéu, dé thuc hién, tiét kiém thai gian, chi phi,
cong stc clha cac t6 chic, doanh nghiép va ngudi lao déng. Pdy manh cat gidm thd tuc hanh chinh
nham, gidm thoi gian thuc hién cac tha tuc hanh chinh vé tham gia va hudng cac ché dé BHXH,

BHYT cuUa cac don vi, doanh nghiép.

Viéc ti€p nhan va trad két qua thu tuc hanh chinh dugc duy tri thuc hién nghiém tlc, hiéu qua theo
03 hinh thic: giao dich truc ti€p tai bd phan “Mét cra” co quan BHXH, giao dich hé so dién tl (File
dién tdr va chir ky s6, don vi c6 thé ndp ho so 24 gid/ngay, 7 ngay/tuan) va giao dich qua dich vu
buu chinh cong ich (don vi, doanh nghiép khéng phai trd phi van chuyén); thuc hién dich vu céng
truc tuyén muac do 3,4 trong cac linh vuc BHXH, BHYT, BHTN; thudng xuyén thuc hién truy cap, tra
clu, x ly kip thoi nhitng phdn anh kién nghi vé chinh sdch BHXH, BHYT trén hé théng Céng dich vu

c6ng Quédc gia.

Cung véi d6, BHXH thanh phé day manh trién khai thuc hién giao dich hé so dién ti trong linh vuc
BHXH, BHYT, BHTN. Viéc thuc hién giao dich ho so dién ti trong linh vuc BHXH, BHYT da dat dugc
nhiing két qua tot, tir viéc thuc hién giao dich ho so dién tir da tiét giam dugc chi phi hanh chinh
cho céc don vi sir dung lao déng nhu chi phi di lai d€ n6p va nhan ho so, chi phi gidy to... va cling
tao diéu kién cho can bd vién chiic co quan BHXH tap trung vao céng tac chuyén mén gidi quyét
cac tha tuc hanh chinh nhanh hon. Bén nay, c6 trén 99,32% don vi tham gia BHXH, BHYT thuc hién
giao dich ho sa dién t; nhitng dan vj chua thuc hién giao dich dién ti da thuc hién giao dich qua

dich vu Buu chinh, cha yéu la cac don vi s& dung lao déng c6 s6 lugng lao déng dudi 10 ngudi.

Trong cOng tac tiép nhan va tra két qua thd tuc hanh chinh qua djch vu buu chinh BHXH thanh pho
da phdi hop vGi Buu dién xay dung két ndi lién théng gilra hé théng quan Iy buu phdm cla Buu dién
vGi hé thong ti€p nhan va tra két qua “mot clra dién ti” cta BHXH thanh phd. Lugng ho so nhan va
gui tang nhanh, viéc ti€p nhan va quyét toan gilta BHXH thanh pho véi Buu dién ddm bdo nhanh

chéng va thuan tién.

Bén canh dd, BHXH thanh phé ciing ti€n hanh trién khai thuc hién théng nhat toan dia ban 52/63
TTHC muc dd 4 trén Céng dich vu cong cla nganh BHXH va 13/63 TTHC muc do 4 trén Cong dich

vu codng Québc gia theo hudng dan clia BHXH Viét Nam. Nam 2021, téng s6 hé sa ti€p nhan va giai



quyét: 12.625.331 ho sa, tang 284.080 ho so tuong duong tang 2,22% so vGi nam 2020; ty 1é ho so

cham mubén 1,26 %.

Nam 2022, tong s6 ho so ti€p nhan va giadi quyét 15.746.376 ho sa, tang 3.121.045 ho so tuong
duong tang 24,7% so véi nam 2021; ty 1é h6 so cham mudn 0,98%. Trong 8 thang dau nam 2023,
tong s6 ho so ti€p nhan va giai quyét: 7.253.577 hoé sag, gidm 1.450.594 ho so tuong duong gidm

16,7 % so vGi cung ky nam 2022; ty |1& hé s6 cham mudn 0,55%.

BHXH thanh phé phan céng can bd, vién chic phu trach, ho trg cac don vi, doanh nghiép cai dat, su
dung Ung dung VssID, ddong thai chud dong phéi hgp véi cac trudng hoc dua ndi dung dé cac gido
vién hudng dan cho hoc sinh, sinh vién, phu huynh hoc sinh cai ing dung VssID tai cdc budi hoc
truc tuyén. Dén nay, toan thanh pho cé 4.057.387 ngudi dang ky giao djch dién t& vdi co quan

BHXH va dugc cap tai khodn s dung tng dung VssID - Bao hiém xa hoi sé.

Pugc BHXH Viét Nam quan tam dau tu nén cac tru sé lam viéc cia BHXH thanh pho va cac quan,
huyén, thi xa co ddp Ung dugc yéu cau phuc vu cho ngudi dan va doanh nghiép dén giao dich lam
viéc. Tai van phong thanh phé va BHXH cac quan, huyén, thi xa déu trang bi hé thong mang LAN,
WAN hoan chinh, ha tang mang ludn théng suét véi bang théng rong két néi tir BHXH Viét Nam dén
BHXH quan, huyén. M6i can bd lam céng tac chuyén mon nghiép vu dugc trang bi 01 may vi tinh
dugc két néi mang va cac thiét bi ngoai vi dé lam viéc. Tai 31 dau ti€p nhan ho so cla co quan
BHXH déu dugc trang bi camera gidm sat, may xép hang tu déng; niém yét céng khai cac TTHC,

duong day néng, hom thu gép vy, thai han gidi quyét, trd két qua.

BHXH thanh pho da phoi hgp cac sd, nganh thuc hién 4/25 tha tuc hanh chinh kip thai, theo quy
dinh. Tinh dén hét hét thang 8/2023 thuc hién lién théng dang ky khai sinh, cap thé BHYT cho tré
em dudi 6 tudi véi 48.304 truong hop; lién thong dang ky khai tlr, tro cdp mai tdng phi déi véi 424
truong hop. C6 184 luot giao dich gia han thé BHYT theo hé gia dinh cé gidm trir mic déng trén
Céng DVC BHXH Viét Nam, tich hop trén Céng DVC qudc gia. Giadi quyét hudng trg cap that nghiép
trén Céng Dich vu cdng qudc gia dé xac nhan va trd qua trinh dong BH that nghiép cho 24.638

ngudi lao ddng hudng tro cap that nghiép.

Clung véi do, viéc xac thuc dir liéu can cudc cong dan véi thé BHYT: da cé 6.747.659 ngudi cé thé
BHYT trén dia ban thanh phé da dugc dong bd cé thé sir dung can cudc cong dan dé di KCB; Phéi
hop vGi nganh Y té vé cap gidy ching nhan kham sic khde theo Dé an 06: Cap 69.829 truong hap.

Giay ching sinh cap 23.195 trudng hgp. Giay béo tir 301 truong hop.



Dé thuc hién cdc muc tiéu dat ra, thai gian t6i, BHXH TP. Ha Noi sé tiép tuc tdng cudng cong tac
lanh dao, chi dao thuc hién Dé an 06; hoan thién quy dinh, , ddm bdo ATTT; tang cudng truyén
thong, nang cao nhan thiec, y thic trach nhiém ctia CCVC, NLD trong thuc hién Dé an 06 va chuyén
déi s6; kién toan mé hinh té chirc, ndng cao trinh do, dao tao, boi dudng, bo tri nhan su thuc hién
Dé &n 06; tang cuong CCHC, cdi tién quy trinh, don gidn TTHC, ti€p tuc cung cap DVC truc tuyén
tao thuan lgi cho nguoi dan, DN; két néi, chia sé, khai thac di liéu; nghién clu, ing dung cong

nghé méi.

Véi quyét tdm cao cla ca hé théng chinh tri, cung véi sy nd luc ctia CCVC co quan BHXH TP. Ha Noi
chac chan sé dat dugc nhirng muc tiéu dé ra, chung tay xay dung nganh BHXH Viét Nam ngay cang

hién dai, chuyén nghiép, ddp Ung yéu cau xay dung Chinh phu dién t, hudng téi Chinh pht so.
Gia Linh

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/bhxh-tp-ha-noi-nhieu-ket-qua-tich-cuc-trong-cong-tac-

chuyen-doi-so
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