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Tac dong cua mang xa héi dén bao chi va hoat dong tac
nghiép cua nha bao

15:29 24/06/2023

Tac giad: bang cap nhat

Trong nhiing thap nién dau cia thé ky 21, thé giéi nhu dugc néi réng ra hon. Nhung
khéng phai tir nhiing chiéu vat ly cta Trai dat bén phuong, ma trong mét khéng gian ao

do con nguoi tao ra, mang tén “Mang xa hoi”.

Su hinh thanh va phat trién cda nhitng nén tdng mang xa ho6i da tao nén nhiéu thay déi da chiéu

cho moi linh vuc, tir kinh té&, chinh tri, an ninh dén van hda - xa hoi, trong dé c6 anh hudng sau sac

tGi Iinh vuc bao chi cling nhu tédc dong truc ti€p dén hoat déng tadc nghiép cla nha béo.

Mang x& hoi téc déng dén hoat dong téc nghiép cia nha bdo_Anh minh hoa.

Sy xudat hién va tén tai cia mang xa hoi la mot yéu t6 khach quan va khong thé tranh khoi, phu
hop vai thuc tién phat tri€n clia nén van minh. Tuy nhién, do gan gtii vé ban chat (chia sé va lan

toa théng tin), mang xa hdi cé nhirng tdc ddéng nhiéu chiéu, phuc tap véi nén bao chi; véi ca nhan



nguoi lam bao, 1an vai t6 chic hoat ddng trong Iinh vuc béo chi. 6 la su bung né, dung hoa, xung

dot dé di dén phat trién.

Mot mat, bao chi truyén thong tich cuc tiép nhan tu liéu tir khéng gian thong tin khéng 16 cla
mang xa hoi, va la ludi loc than ky mang tin tic chinh xdc dén ban doc. Facebook, Twitter,
Instagram hay Youtube,... cung cap lugng théng tin khéng 16, chdp nhoang véi hang triéu nhing
“cOng tac vién” tinh nguyén cap nhat cot 16i su viéc gan nhu ngay lap tic. Diéu dé dem dén tinh

thoi su ma bdo chi luén can dén.

Theo so6 liéu cla Statista.com, tinh dén thang 6/2020, Viét Nam cé hon 69 triéu tai khoan
Facebook, chi€ém 2/3 dan sé ca nudc. Lugng nguoi dung trén chinh la nguén théng tin dé€ bao chi
can nhac str dung, lam kho tu liéu khai thac hang ngay. Cling vi vay, su xuat hién va Ién manh cla
mang xa hoéi da thay d6i cach thirc nha bdo tac nghiép. Véi nhiing giao thic théng minh, mang xa
héi két n6i con ngudi véi con ngudi, trong dé cé nhitng nha bao dang hoat déng dudi ton chi clia
mot toa soan. Ngudi lam bdo da va dang tan dung khdng gian théng tin nay dé thu thap tu liéu tir
cdng doéng dan cu do, cac hdi nhém, Fanpage chuyén mon dé tao nén tdc phdm da chiéu, cé téc

déng sau rong va méi mé, tuc thoi.

Bén canh dd, mang xa hoi con la khong gian ly tudng dé nha béo, héi vién tham do va phan tich du
luan. Tham do y kién du luan theo cach truyén thong la mot hoat dong can nhiéu thoi gian va yéu
cau kha nang phan loai, téng hgp. Trong khi dé, véi nhiing cdng cu mién phi tir mang x& hoi, toa
soan cling nhu nha bdo c6 thé dé dang tao ra mét cudc bo phi€u thu thap y kién chi vai ti€éng trudc
gio ghi hinh, bién tap. Hoat dong nay khong mat thoi gian va cling yéu cau it nhan luc, bdi sé liéu
da dugc nén tadng s6 hod trg. Facebook hién nay con cho phép ngudi dung bay té nhiéu phan loai
cam xUc v6i mot ndi dung. Nho vay, nha béo cé thé ngay tdc thi thu thap dugce ty 1é nguodi dung cé
y kién véi mét van dé cu thé: Tdc gian trudc hanh vi cia mét can bd, déng long trudc nghi quyét
cla mét cudc hop, x6t thuong vé s6é phan con ngudi. Cdm xuc cla du luan dugc tai hién da sac va
toan dién trén mang xa hoi. Hién nay, hau hét cac toa soan, dai truyén hinh, co quan bao chi,
thong tan déu s dung phuong thic nay dé nhanh chéng thu thap théng tin, phan tich du luan

nham dem dén moét tdc phdm khach quan nhiéu chiéu.

Theo mo6t hudng ngugc lai, mang xa héi la kénh thong tin d€ bdo chi quay tré vé ti€p can véi luong
ban doc khéng 16 ¢ nhiéu tang I6p, Itra tudi. Nguoi Viét Nam danh gan 7 tiéng mbi ngay dé sir dung
Internet va 2 tiéng 30 phit cho mang x& hoi (theo bdo cdo cla Vietnam Digital Advertising 2019

do Adsota). Trong dé 48% lugng ngudi si dung véi muc dich cap nhat théng tin vé cac su kién



dang dién ra, va 39% str dung mang xa hoéi dé doc tin tdc gidi tri. Luong thoi gian kha 16n danh cho
mang xa hoi, vay bao chi can tan dung diéu dé nhu thé nao? Cac toa soan bdo da tich cuc ti€p can
véi nguoi doc théng qua cac nén tang nay bang cach thanh Iap Fanpage, trung tadm tin tic... VGi
ndi dung chat lugng, phong phu va cach ti€p can phl hgp, cac toa soan béo sé thu hit dugc nhiéu
ngudi doc va chd dong tim kiém khan gid. Dac biét, hoat déng trén nén tang mai yéu cau mot cach
lam viéc mdi. Nhiéu toa soan bdo con thanh lap nhitng ban riéng biét sdng tao ndi dung phu hop
vGi ban doc nhiéu thé hé, lai da sac mau va vé cung dac biét. Mot nhan vat hoat hinh dugc xay
dung trong cac cét truyén mang tinh thai su, nhing chia sé gan gli nhu véi ban bé gilta toa soan

va ban doc,... dé la nhitng nét méi trong cach bao chi tiép can véi doc gia trong thai gian gan day.

Bén canh dd, nha bdo c6 thé chi déng xay dung “ti€u co quan ngdn luan” cta chinh minh trén cac
nén tdng mang xa hoi. La phéng vién, bién tap vién cho co quan cla chinh minh, cac nha bdo cé
thé thoéng tin ngay lap tic nhitng ndi dung lién quan dén dia phuong, linh vuc ma ban than quan
tam. Cach thong tin cé thé phong phu va da dang tuy vao tai nang cling nhu thién hudng cua
ngudi lam bdo. Nhiéu nha bdo da thanh cong trong viéc bién trang cd nhan ctia minh thanh mot
trung tadm tin tdc cho ngudi doc, dong thai ti€ng ndi cla ho cé sic dnh hudng, trudc khi thong tin
dugc ki€m duyét va chinh thic dang trén mat bdo. Mac du, viéc dang tai ndi dung trén mang xa
héi la hoat ddng cd nhan. Tuy nhién, hoat déng dudi ton chi cia mot co quan bao chi cling dong
nghia véi viéc nha bao dai dién phan nao cho bao chi dudi danh gia ctda du luan. Bai vay, nhiing
ndi dung dang tai trén trang cd nhan moét mat la théng tin, mat khac gilip nha bdo tham do y kién

du luan, bay té quan diém clda nguoi lam béo.

Tuy nhién, l[a mét nén tang con nhiéu thiét ché 1ong I1éo, mang xa hoi cling dong thoi gay nén
nhitng anh hudng tiéu cuc dén bao chi néi chung cling nhu nha béo ndi riéng. Khdng gian khéng 16
ma Facebook tao nén dong thoi gay ra su nhiéu loan théng tin cho nguoi doc. “Tin gid” xuat hién
tran lan trén khéng gian do. Chang phat tan véi téc d6 khé ludng nhd vao ho trg tién Igi tir mang
x& hoi. Nha bdo rat dé “sap bay” néu voi vang, thi€u cdn trong va “khat tin tic”. Dong thoi, tin gia
tran lan xuat phat tr cac trang tin hoat dong déc lap nhung cé su gid mao, bat chuéc va dugc danh
dong véi bao chi sé khién doc gid quy chup muc do uy tin cla cac co quan bao chi. Nhiéu cé nhan
str dung nhirng cai tén gan vdi cac co quan bao chi I6n nhu VTV, Tubi tré, Thanh nién,... d€ an theo
tén tudi, lai dang tai théng tin c6 n6i dung cau view, sai léch tham chi |a tin gid. Nhirng hanh vi

trén gay hi€u Idm cho ngudi doc va thiét hai sau sac cho céc co quan bao chi.

Ding trudc van nan tin gia, bdo chi truyén théng can cé chién luge ing xr thong minh. Trudc hét,



moi nha bdo la mot nguoi kiEm duyét thong tin. Trong su s6i dong cla mang xa hdi, nha béo
khong chi la nguai tim kiém théng tin, ma con phai ganh trén vai trong trach cia mét nguoi kiém
duyét, dé€ thong tin trén mat bao la chinh thic va cé siic nang, danh tan moi ngd vuc cda du luan

va hoang mang do tin gia.

Nhu vay, trong su xoay van cta nhiing dong chay tin tic, bdo chi truyén thong da hoa minh vao su
s6i dong va thuén theo 1€ phat trién cla van minh nhan loai. Nhung khong d€ minh bi 1an at, bao
chi truyén théng van dang cé gang dé trd thanh dong tin tirc chinh théng, mang lai lugng tin bai
chat lugng, déng thoi dau tranh véi nhiing ludng tin sai l1éch, cé gia tri dinh hudng, “nan dong”
thong tin. D& tur dé, bédo chi xirng dang vadi trong trach: “Béo chi & Viét Nam la phuong tién thong
tin thiét yéu d6i véi doi séng xa hoi; la co quan ngdn luan clia co quan Pang, co quan nha nudc, t6é

chirc chinh tri xa hoi - nghé nghiép, la dién dan cda nhan dan”.

DE& hoan thanh dugc nhiém vu dé, mbi nha bdo phai la ludi loc dau tién, gilp thu thap thong tin, xi

ly ngudn tin va truyén tai tin tic moét cach chd dong, quyét liét va chinh xac nhat.
PV
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