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Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam nhan giai thudng
quoéc té vé quan tri rai ro

23:32 02/08/2023

Tac gia: bang cap nhat

Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam (HoSE: MSB) vua vinh du tré thanh dai dién duy
nhat cua Viét Nam gianh gidi Bac, Gidi thuéng Quan tri rai ro Péng Nam A (ASEAN Risk
Champion Award 2023) do Hoc vién Quan tri rai ro doanh nghiép Singapore (ERMA) trao

tang.

Giai thudng la su ghi nhan cho nhiing nd luc clia MSB trong viéc tién phong dp dung tiéu chudn
qudc té trong quan tri rdi ro, chuyén dich manh mé cach thirc quan tri rdi ro trén hanh trinh sé,
dong thoi phat huy thé manh vé mé hinh trong Iinh vuc nay, mang dén tac déng tich cuc téi hiéu

gud hoat déng va kinh doanh cla ngan hang.
Tién phong ap dung tiéu chuan quoc té

MSB la mot trong nhiing ngan hang tién phong trén thij trudng dp dung quan tri rdi ro theo tiéu
chuan quéc té. Trong do, Basel Il va Basel IV la minh chiing ré nét ciia MSB khi hoan toan thuc

hién bang nguon luc ndi bd ma khéng dua trén ho trg tir déi téc thir 3.



Ngén hang TMCP Hang H&i Viét Nam nhén giai thudng qudc té vé quan tri rdi ro.

Dén nay, MSB da (ng dung cac phuong phap phuong phap x&p hang ndi bd (IRB) - Basel Il d6i vdi
rui ro tin dung, phuang phéap tinh vén cho rui ro hoat déng theo chudn muc Basel Ill/1V, tinh von
cho rui ro thi truong theo phuong phap SA2022, IMA 2022 (by ES) - Basel lll, xac dinh b6 s6 ngan
hang va tinh vén yéu cau dua trén thay déi bat lgi vé von kinh té do bién dong 13i suat Delta EVE,

Delta NIl - Basel Il d6i v&i rui ro 13i suat s6 ngan hang...

Céc chuan muc tién bd nay da dugc MSB &p dung vao do ludng rdi ro va trién khai danh gia ndi bd

vé muic du von (ICAAP) qua ting nam, gidp ngan hang dam bao cé du tai san dé dap ang nhu cau



thanh khodn, duy tri cau tric von bén viing.

Bén canh Basel, ngan hang cling dp dung tiéu chudn béo céo tai chinh quéc té (IFRS) véi cac hang
muc rui ro. Dy phong ton that tin dung du ki€n dugc tinh toan trén rui ro tén that tin dung cé thé
XAy ra trong sudt vong dai cla tai san tai chinh. Vi mé hinh nay, MSB dua cac yéu té dau vao
mang tinh chat du bdo vé chi sé kinh té vi mé nham gia tang tinh chinh xac cta két qua, déng thoi

dugc tu van doc lap khang dinh vé chat lugng mo hinh d€ phuc vu tinh todn vén va du phong.
Tang cuong quan tri rudi ro trén hanh trinh sé

DE quan tri rdi ro hiéu qua trén hanh trinh s6, MSB danh gia viéc iing dung thé manh vé mé hinh
rdi ro la yéu té nén tdng. Ngan hang da xay dung va trién khai déong bé cac md hinh phé duyét
trudc, phé duyét tu déng, dodn dinh thu nhap, moé hinh phan tich hanh vi va phong chéng gian 1an

dé nhanh chéng ra quyét dinh phé duyét khoan vay.

Bén canh dd, hé thong canh bao sém cling dich chuyén sang mo hinh dua trén dir liéu, cho phép

rdi ro dugc cdnh bdo vdi tan suat thuong xuyén hon va cung nhip dé véi giao dich nguai dung.

Song song, dé giam thi€u viéc cung cap ho so cla khach hang va tang tinh chinh xac cling nhu
hiéu qua ctia mo hinh, MSB hudng téi s& dung ngudn di liéu thay thé tir dir liéu hanh vi, lich st
giao dich cda khach hang,... Cac ky thuat xay dung mo6 hinh hién s dung cac thuat todn may hoc

(machine learning) dé€ tang nang suat va chat lugng.



MSB cling dua ra co ché tu chdm diém gian lan (Fraud Score), hé tro téi da viéc ra quyét dinh cda

ngén hang khi khach hang tiép cdn san pham sé.

Vé quan ly rui ro gian lan trén hanh trinh s6, MSB &p dung mo hinh phéu loc bén 16p véi nén tang
c6ng nghé hién dai. Tiéu biéu véi hanh trinh eKYC (dinh danh dién t&), Al v&i chic nang véc - to
hdéa khudén mat cho phép déi chi€u hinh anh giay to véi hinh dnh nhan dién thuc té€, déng thoi canh
béo 1ap dir liéu néu co; liveliness gitp kiém tra thuc thé séng, han ché gian 1an s&r dung anh chup

thay thé nguoi that; hay logical rules gilp so sanh tinh logic cac théng tin trén hé so dinh danh.

MSB cling dua ra cg ché tu cham diém gian 1an (Fraud Score), ho trg téi da viéc ra quyét dinh cla
ngan hang khi khach hang ti€p can san pham s6. Bén canh do, véi rui ro an ninh théng tin, mo
hinh DevSecOp “phét trién, bdo mat, van hanh” cho phép MSB phét hién va khac phuc cac 16 héng
an ninh mang.Cac giao dich tai ngan hang cling dugc ddm bao béi co ché xac thuc da nhan t6.
Ngoai tén dang nhap va mat khau, hé théng sé tu déng kiém tra, dinh danh thiét bi dang nhap

trudc khi cho phép giao dich dugc tién hanh.

TU nén tdng Mo hinh va céch thdc quan tri, MSB hudng dén ca ché phé duyét thang Straight
Through Process (STP) luéng cho vay khéng cé su can thiép clia con ngudi, nham thic ddy sé
lugng khach hang cé thé vay von [én mUc téi da véi thai gian ngan nhat trong moi lugt phé duyét

hoan toan tu dong. DE trién khai quy trinh khéng diém cham nay, ngan hang dang tiép tuc téi uu



héa ha tang dé€ dam bao moi giao dich ctia khach hang déu dugc tu déng cap nhét theo thoi gian
thuc, t&r d6 dua ra yéu té dau vao chinh xac va hiéu qud, tdng muic do chinh xac cda quyét dinh

phé duyét.

Viéc ap dung tiéu chudn quéc té trong quan tri rdi ro va chuyén dich cach thidc quan tri rdi ro trén
kénh s6 da mang dén cho MSB nhiéu lgi ich thiét thuc, gilp ngan hang cé nhiing diéu chinh phu
hop vé mat chién lugc, quan tri k&€ hoach von phu hgp hon va nadng cao chat lugng hoat dong kinh

doanh mét cach toan dién.

Lan Chi
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