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VietinBank: Hoat dong quan hé nha dau tu gép phan
“cong huong” gia tri cho thuong hiéu

16:30 24/07/2023

Téc gid: Pang cap nhat

Nam 2023 danh dau 14 nam ma cé phiéu CTG cua VietinBank niém yét trén san ching

khoan Viét Nam.

Trai qua chang duong 14 nam, hoat déng quan hé nha dau tu (IR) cua VietinBank da cé nhiing
budc phat trién manh mé, dugc nha dau tu (NDT) va cac chuyén gia phan tich (CGPT) danh gia cao
vé tinh chuyén nghiép, gép phan gia tang gia tri ctia thuong hiéu VietinBank néi chung va c6 phiéu

CTG néi riéng.
IR la cau néi gilta VietinBank va céng déong Nha dau tu

La doanh nghiép niém yét (DNNY) véi sé lugng c6 déng I6n, VietinBank lubn coi trong viéc xay
dung va phat trién moi quan hé chat ché, tét dep véi Nha dau tu (NDT). Trong nhiéu nam qua, thuc
hién vai tro la cau noi gitra VietinBank va cong déng NDT, hoat déng IR da dugc day manh trién
khai dua trén 3 tiéu chi la C: Comprehensive (Toan dién), T: Timely (Kip thgi) va G: Genuine (Chinh

xac) (goi tat la CTG).

Tai VietinBank, BO phan chuyén trach IR da dugc xay dung, phat trién va kién toan vé chirc nang,
nhiém vu dé thuc hién toan dién, day du cac hoat dong IR nhu: t6 chirc cac su kién danh cho c6
dong va NDT, cung cép thong tin lién quan téi VietinBank, cong b6 thong tin theo quy dinh, ho trg

c6 dong thuc hién quyén,...

Bén canh dd, Ngan hang ciling hoan thién hé thong cac quy dinh vé cdng bo théng tin, quy trinh IR,
co ché ph6i hgp ndi bd gilta cac don vi toan hang cling nhu déi tadc bén ngoai, gilp dap &ng nhu

cau da dang vé thong tin cta NDT.



Nho lién tuc déi méi, da dang cac hoat déng IR két hgp cai tién chat lugng, hinh thic trinh bay
thong tin cung cap véi muc tiéu hudng téi théng 1é va chudn muc quéc té, VietinBank trong 6 nam
lién ti€p dugc vao Top 50 Cong ty niém yét tot nhat cha Forbes Viét Nam va 3 nam lién ti€p dugc
trao gidi Top 10 Bao cdo thuong nién (BCTN) tot nhat - nhém DNNY c6 quy md vén hda tai Cubc

binh chon DNNY do SGDCK TP. HCM t6 chic

™

Lanh dao VietinBank thdo luédn vdi c6 déng va nha dau tu tai H6i nghi cdp nhét két qua kinh doanh

hang quy.

Khong chi da dang hda va nadng cao chat luogng thong tin cung cép, VietinBank luén bdo dam cép
nhéat thong tin nhanh chéng, kip thoi téi NDT. Ngan hang tuan tha nghia vu CBTT 24h day du theo
quy dinh phap luat va nhiéu nam lién dugc binh chon la Doanh nghiép niém yét dat Chuan Cong
bo théng tin trén thi truong ching khoan (TTCK) trong Chuang trinh Binh chon DNNY cé hoat déng

IR t6t nhat do Vietstock, Hiép hoi VAFE va Tap chi FiLi dong t6 chic.

Bén canh d4, IR cla VietinBank con lién tuc d6i méi hinh thic cung cap théng tin d€ ho trg NDT
nam bat kip thdi cac thong tin vé hoat ddng cia Ngan hang. T nam 2021, trong béi canh dich

bénh COVID-19 dién bién phurc tap, VietinBank da tién phong chuyén d6i hinh thic té chirc PHDCD



bat thuong/ thudng nién tu truc tiép sang truc tuyén, bi€u quyét va bau ci dién tl, gilp cac c6

dong dé dang thuc hién quyén cé doéng va déng gop y kién.

Doéng thoi, cac hoi nghi cap nhat KQKD cling dugc t6 chirc bang phuong thic truc tuyén véi su gop
mat cGa nhiéu dai dién cac CTCK, quy dau tu, coéng ty quan ly quy 16n trong va ngoai nudc. Ngan
hang con ddy manh nhiéu chuong trinh truyén thong qua kénh s6; cac thong tin vé KQKD déu dugc
cbng bo rong rai trén website, fanpage facebook chinh thiric cla VietinBank. Ngoai ra, B6 phan IR
ludn tich cuc ho trg va thudng xuyén giadi dap cac cau hdi cia NDT théng qua ca kénh tryc ti€p

(lam viéc tryc tiép) va kénh gian tiép (email, dién thoai).

Tinh chinh xac trong cac hoat déng IR cling la mét tiéu chi quan trong ma VietinBank hudéng tai.

V&i muc dich gitp cac NDT va CGPT hiéu rd, chinh xac vé hoat déng kinh doanh cla VietinBank, B
phan IR da ddy manh dau tu phat trién hé théng cac tai liéu dugc thuc hién song nglr Anh Viét bao
gom: cdng bod théng tin, bdo cdo thudng nién, tai liéu cap nhat két qua kinh doanh, diém tin BCTC,

bd tai liéu phuc vu DPHDBCD.

- o LE TRAO GIAI ,
CUOC BINH CHON DOANH NGHIEP NIEM YET 2022

TOP 10 BAO CAO THUONG NIEN TOT NHAT
NHOM VON HOA LON




VietinBank xuét sac 3 nam lién nam trong tép 10 BCTN t6t nhat thj trudng.

Céc tai liéu, théng tin clda IR VietinBank luén dugc cdc NDT va CGPT danh gia cao vé tinh chinh
Xac, can trong, chi tiét va khach quan. Theo danh gid cia NDT va cac CGPT tu cac CTCK, quy dau
tu uy tin trén thi trudng trong khado sat dinh ky nam 2022 cua IR VietinBank thi tai liéu trinh bay
vGi NDT cla VietinBank dugc bién soan véi day da thong tin, cadp nhat, cé chat lugng, c6 thé ndi la

day du nhat trong cac ngan hang niém yét.

Véi tat ca nhing né lyc trén, hoat déng IR theo tiéu chi C-T-G da déng gbép khéng nho vao thanh
c6ng cua VietinBank trong thai gian qua, thé hién su cdi mad, minh bach va tadn tdm cda VietinBank

tdi tat cad cédc NDT.

Pinh hudng hoat dong IR

Trong nam 2023, VietinBank ti€p tuc ddy manh chién lugc phat trién theo chiéu sau théng qua 5
chu diém trong tdm: (i) ki€ém soat chat lugng no va quan tri rdi ro tin dung; (ii) nang cao chat lugng
dich vuy; (iii) tang nang suat lao dong; (iv) quan tri hiéu qua can déi von; xay dung va trién khai
chién lugc chuyén déi s6. Hoat dong IR, vdi vai tro la cau ndi tich cuc, sé ti€p tuc nd luc truyén tai
kip thoi cac thong tin chat lugng vé dinh hudng phat trién, hoat dong kinh doanh cua VietinBank

t6i NDT; qua do, goép phan nang cao vi thé VietinBank trén TTCK.

Trong thoi gian téi, VietinBank sé ti€p tuc kién toan, chuyén nghiép hdéa hoat dong IR théng qua
viéc tang cuong dao tao, phat trién doi ngl nhan su IR; xay dung va trién khai chién lugc truyén
théng minh bach va chu déng. Déng thoi, Ngan hang cling sé ddy manh (ng dung truc tuyén song
song truc ti€p, nang cao hoat dong tuong tac va lan tda thong tin téi cac NDT, tiép tuc gilt virng vi

thé la doanh nghiép niém yét hang dau trén thi truong.

IR Awards la gidi thudng thudng nién do Vietstock, Hiép hdi Cac nha Quan tri Tai chinh Viét Nam
(VAFE), Tap chi dién t& Tai chinh va Cudc séng (FILI) t6 chdc nham ghi nhan va tén vinh cac doanh

nghiép niém yét cé hoat ddng Quan hé Nha dau tu (IR) tét nhat nam.

Nam 2023 la lan th(r 13 giadi thudng dugc t6 chirc va VietinBank ti€p tuc cé mat trong danh sach
ti€p tuc cé mat trong danh sach TOP 15 Large Cap (*) ¢ng vién vong BINH CHON IR 2023 (xuat sac

vuot qua 731 doanh nghiép niém yét xét chon trong nam nay).

Moi Quy dbc giad binh chon Doanh nghiép cé hoat dong IR t6t nhat nam 2023 cho Ngan hang TMCP



Cong Thuong Viét Nam - VietinBank (ma CK: CTG) tai website clia chuong trinh IR Awards 2023.

Thai gian binh chon: T&r 09h00 ngay 20/07/2023 dén 09h00 ngay 03/08/2023

Binh chon tai: https://ir.vietstock.vn/binh-chon-dai-chung.htm

Gidi thudng cho ngudi binh chon: https://ir.vietstock.vn/giai-thuong-cho-nha-dau-tu-binh-chon.htm

Bao Chau
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