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Techcombank thúc đẩy hợp tác đối tác tại hai nền kinh 
tế năng động nhất Đông Nam Á
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Tác giả: Đang cập nhật

Đây cũng chính là thông điệp của Techcombank khi đồng hành cùng diễn đàn, nhằm 

thúc đẩy các mối quan hệ đối tác chiến lược cùng nhau phát triển, từ đó, xác lập vị thế 

của Techcombank trong nhóm các ngân hàng hàng đầu khu vực.

Ngày 7/7/2023, diễn đàn doanh nghiệp khu vực Singapore (SRBF®) lần thứ 7 chính thức khai mạc

và Việt Nam là điểm đến đầu tiên bên ngoài lãnh thổ Singapore, với sự tham gia của Nhà tài trợ

bạch kim – Ngân hàng TMCP Kỹ Thương Việt Nam (Techcombank), đã thu hút sự tham dự đông đảo

của các doanh nghiệp hàng đầu Singapore, các kỳ lân công nghệ tài chính (fintech) tìm kiếm cơ

hội kinh doanh tại Việt Nam, cũng như các đối tác đóng vai trò quan trọng trong việc dẫn dắt nền

kinh tế số. 

Techcombank đồng hành cùng diễn đàn SRBF.



Trong khuôn khổ sự kiện, Techcombank đã công bố hai thỏa thuận hợp tác quan trọng cùng cộng

đồng doanh nghiệp Singapore, gồm (1) Thỏa thuận cùng Liên đoàn Doanh nghiệp Singapore và (2)

Thỏa thuận Hợp tác triển khai giải pháp Quản trị Nguồn vốn và Thanh khoản cho doanh nghiệp

cùng các đối tác Kyriba SEA Pte, Deloitte Touche Tohmatsu Ltd, PwC… 

Với tầm nhìn "Chuyển đổi ngành tài chính, nâng tầm giá trị sống" và sứ mệnh dẫn dắt hành trình

số hóa ngành tài chính Việt Nam, Techcombank luôn cam kết mạnh mẽ để kết nối, đồng hành và

hợp tác cùng các doanh nghiệp hàng đầu trong và ngoài nước, tại khu vực và trên thế giới.

Techcombank cam kết đầu tư 500 triệu USD cho hành trình chuyển đổi số hóa trong giai đoạn

chiến lược 2021-2025, "bắt tay" cùng các đối tác hàng đầu thế giới như Amazon, Backbase,

Salesforce, Adobe… Các quan hệ đối tác xứng tầm thế giới đã giúp Techcombank sở hữu công

nghệ vượt trội, nhân lực đẳng cấp và xây dựng đội ngũ có chuyên môn cao trong hệ thống, từ đó

đưa ngân hàng chuyển đổi từ mô hình truyền thống, với tốc độ tăng trưởng theo cấp số cộng, sang

vị thế ngân hàng đẳng cấp hàng đầu khu vực, với tốc độ tăng trưởng theo cấp số nhân. 

Trước đó, Techcombank đã đầu tư đến 300 triệu USD giai đoạn 2016-2020 cho các dự án chuyển

đổi số, xoay quanh trục chiến lược “khách hàng là trọng tâm”. Năm 2009, Techcombank cũng là

ngân hàng đầu tiên tại Việt Nam hợp tác cùng tập đoàn tư vấn hàng đầu thế giới McKinsey &

Company để xây dựng mô hình kinh doanh và chiến lược phát triển tiêu chuẩn quốc tế.

Những khoản đầu tư lớn cho công nghệ đã mang lại kết quả vượt trội cho Techcombank, với hạ

tầng công nghệ không ngừng được cải thiện, trải nghiệm khách hàng được nâng cao với hơn 90%

các giao dịch được thực hiện qua kênh số, ngang tầm với các ngân hàng quốc tế hàng đầu. Có đến

75% khách hàng thực hiện giao dịch hơn 35 lần/tháng trên kênh ngân hàng số, tức trung bình hơn

1 lần/ngày – cao hơn cả tỷ lệ  giao dịch trung bình toàn cầu. Số lượng khách hàng mới đến với

kênh số của Techcombank năm 2022 tăng trưởng tới 40% so với năm 2021, với tỉ lệ gắn bó đạt

đến 88%. 

Mạng lưới đối tác trong nước cùng các thương hiệu đứng đầu cũng tạo nên dấu ấn nổi bật của

Techcombank, và trở thành điển hình thành công cho các doanh nghiệp khác. Techcombank đã

cùng Masan, tập đoàn bán lẻ lớn nhất Việt Nam, kiến tạo hệ sinh thái tiêu dùng WINLife với giải

pháp thanh toán số cho “trọn vẹn điều bạn cần” tại hơn 3.000 cửa hàng trên toàn quốc. 

Techcombank thúc đẩy hợp tác với MISA, nhà cung cấp phần mềm kế toán hàng đầu Việt Nam, để

mang đến cho các khách hàng doanh nghiệp, đặc biệt là doanh nghiệp vừa và nhỏ, giải pháp kế



toán tài chính và quản trị vận hành tối ưu nhất.

Các Đại biểu trao đổi tại diễn đàn.

Chia sẻ về ý nghĩa khi đồng hành cùng diễn đàn, ông Jens Lottner, Tổng Giám đốc Techcombank

nhấn mạnh: “Những thành tựu ấn tượng trên hành trình 30 năm phát triển của Techcombank là

minh chứng mạnh mẽ cho tầm quan trọng của quan hệ đối tác chiến lược nhằm chinh phục các

mục tiêu đề ra. Trong nền kinh tế được kết nối toàn cầu ngày nay, tinh thần hợp tác, hội nhập toàn



diện cùng phát triển là yếu tố tiên quyết cho thành công vượt trội. Đó cũng chính là tinh thần “Nếu

muốn đi nhanh thì đi một mình, muốn đi xa thì đi cùng nhau”. 

Ông Phùng Quang Hưng, Phó Tổng Giám đốc Techcombank, khẳng định cam kết mạnh mẽ của

ngân hàng tại diễn đàn: “Đây là cơ hội để Techcombank được chia sẻ kinh nghiệm, cũng như học

hỏi từ các đối tác hàng đầu khu vực. Thông qua thúc đẩy quan hệ hợp tác, chúng ta sẽ cùng đạt

được sự đồng thuận mạnh mẽ để mang đến thành công cho tất cả các đối tác trên khắp khu vực”.

Vào tháng 9 tới đây, Techcombank sẽ kỷ niệm 30 năm ngày thành lập với các dấu ấn thành tựu

vượt trội và tăng trưởng phi thường trong hơn ba thập kỷ, tương ứng cùng sự chuyển đổi mạnh mẽ

của Việt Nam theo định hướng kinh tế thị trường. Từ một ngân hàng được thành lập với mức vốn

điều lệ khiêm tốn 20 tỷ đồng  tương đương khoảng 600.000 USD, đến nay Techcombank đã trở

thành ngân hàng tốp3 tại Việt Nam về vốn điều lệ, và là ngân hàng tư nhân có giá trị thương hiệu

cao nhất tại Việt Nam tính đến thời điểm hiện tại.

Lan Chi
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