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Techcombank kién tao nhitng chuan muc méi va riéng
biét danh cho khach hang Private

00:13 01/07/2023

Tac gia: bang cap nhat

Dich vu ngan hang uu tién Techcombank Private danh cho khach hang sé hiru khoi tai
san rong trén 1 triéu USD cta Ngan hang Thuong mai c¢é phan Ky Thuong
(Techcombank) ké tu khi ra mat dén nay da thu hat dugc su quan tam I6n tu khach
hang. Pay sé la nén tang d€ ngan hang day manh hon nira viéc thuc thi chién lugc
“khach hang la trong tam”, téi uu héa hanh trinh trai nghiém danh cho phéan khuc

khach hang uu tién cua ngan hang.

Theo so0 liéu tlr Wealth Report, Viét Nam la mét trong nhitng nudc cé téc do tang trudng so lugng
nguoi giau nhanh hang dau thé gidi. Du ki€n téi nam 2025, nudc ta sé cé khodng 500 ngudi sé& hiru
khai tai san trén 30 triéu USD va gan 26 ngan ngudi ¢ tai san tir 1 triéu USD tré 1én. Nam trong
tay khoi tai san 16n, véi nhiing thanh tuu dat dugc rat ddng nguéng md cho nhiéu ngudi, nhém
khach hang nay dac biét quan tam téi cac dich vu tai chinh ngan hang va luén c6 nhiing yéu cau
vb cung khat khe. Theo d6, nhu cau vé mét dich vu ngan hang chuyén biét, dang cap la diéu ma
nhiéu khach hang luén tim kiém. Dat trong bdi cdnh nén kinh té nhiéu thach thic hién nay, khach
hang khong chi quan tam dén viéc bao toan tai sdn ma con mong muoén dugc “cham séc” tai chinh
toan dién, huéng dén nhiing kénh dau tu dai han, an toan, dé€ vira sinh 16i, duy tri su thinh vugng,

vlira ddm bao dugc di san virng chac, gilr vitng cho nhing thé hé sau va lan tda cho céng déng.

Mang dén dich vu dang céap, trai nghiém xding tam, nhiing giadi phép tai chinh chuyén biét cung d6i
ngd tu van chuyén mén cao, cling nhu tiém luc cia ngan hang di manh dé cé thé tich hop “all in
one” cho nhém khéach hang nay la mét trong nhitng muc tiéu Techcombank hudng dén. Ngoai
nhirng gia tri vat chat, gia san, Techcombank luén dong hanh clng gié tri ma khach hang luén gin
gilt, dé la tam anh hudng, mang ludi quan hé, phong cach séng va cac di san bén viing clng thaoi

gian.



“Chinh niém tin va gié tri cia khach hang da truyén cdm hing va gilp chung tbi kién tao nén

Techcombank Private - Mot thuong hiéu ngan hang riéng cho phan khic khach hang dac biét. Véi
dich vu cao cap xirng tdm va hon cd mot gidi phap quan ly gia san, Techcombank muén déng hanh
cung nhirng gia tri tinh hoa ma khach hang da tao dung. Ngoai nhirng muc tiéu kinh doanh, nhiing
con sO tang trudng, chdng toi tap trung vao gidi quyét nhirng van dé khach hang dang quan tam,
nhirng muc tiéu khach hang vuon téi, ma & day la su thinh vuong, lan téa nhirng gid tri tinh hoa va
truong tén qua nhiéu thé hé. Véi biéu tugng Tung - Clc - Trdc Mai da truong tén cung van héa Viét
Nam, Techcombank Private hudng dén su thinh vugng, bén viing qua cac thé hé. Véi Techcombank
Private, ching t6i sé tién phong tré thanh thuong hiéu ngan hang cao cap hang dau tai thi truong
Viét Nam va vuon tdm khu vuc”. Ong Darren Buckley, Gidm déc Khéi ngan hang béan 1é

Techcombank chia sé.



Theo d6, véi khach hang c6 sé du tir 1 triéu USD tra Ién, hoac téng gia tri tai san tai ngan hang la
25 ty dong tinh trung binh trong 3 thdng gan nhat, Techcombank kién tao nén mot gidi phap riéng,
that su khac biét, dang cap vdi tén goi Techcombank Private. Day la mé hinh dich vu ngan hang
chuyén biét ma Techcombank danh riéng cho tap khach hang cé khéi tai san 16n, la tong hoa tatca
cac gidi phap quan ly tai chinh va phi tai chinh nhu dau tu, ké hoach thlra k&, tha tuc cu trd,cham

sdc suc khoe,...

Khong chi c6 Trung tdm phuc vu khach hang cao cép (Private Banking Lounge) dat tai cac diém
giao dich chinh, trai dai tir HOi s& dén chi nhanh, tir Bac vao Nam, khach hang con duogc phuc vu
bdi ddi ngl chuyén gia la cac Gidm doc Quan ly tai sadn c6 trinh dé chuyén mén cao, dugc dao tao
bai ban bai doi tac tu van quoc té hang dau. Ngan hang khéng don thuan la noi quan ly tai san ma
con la nguoi déng hanh clng khach hang. Hon ai hét, nhirng ngudi dai dién cho Techcombank, ho
chinh la nhitng chuyén gia, hay con dugc vi nhu nhitng “qudn gia” quan ly gia san dé dua ra nhimng
|6i khuyén thuc sy htu ich, gitp khach hang toéi uu dugc dong tién, vuon tdéi su thinh vugng viing
bén, mé réng san nghiép va ké thira di san.
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Cung v@i do la nhiéu dac quyén dugc thiét ké danh riéng cho khach hang Techcombank Private

nhu: dac quyén dau tu sinh 10i, gia tang su thinh vugng thong qua mang ludi cac trai phiéu chat



lugng cao cla nhitng doanh nghiép uy tin, dugc tham du céc su kién két néi kinh doanh toan cau
trong hé sinh thai clia Techcombank; dugc cap phép han muic chuyén tién Ién t6i 20 ty VND/ ngay;
tan hudng quyén lgi uu viét cta thé Tin dung Premium Infinite véi han muc tin dung cao, quyén st
dung phong chd san bay quéc té hang thuong gia khdng gidi han; trai nghiém dich vu dang cap
thong qua Thé ghi ng Techcombank Private, véi bao hiém du lich gié tri téi 10.5 ty VND va uu dai
10% tai cac su kién dac quyén cla cac nhan hang cao cap thudc hé théng Tam Son; tan huéng
giao dich nhanh chdéng, tién Igi nhg “Dich vu tham dd” trong khong gian danh riéng tai hdi sé va

cac chi nhanh ctia Techcombank; cing mét s6 dich vu tai nha theo yéu cau cla khach hang.

Danh dau cho chubi su kién ra mat Private Banking danh cho nhdm khach hang nay, Techcombank
da t6 chic nhiéu cac chuong trinh, gidi thuéng an tugng. “Dan an vang son” la mét trong nhimng su
kién dang cdp ma Techcombank tri an khach hang dé déng hanh cuing hanh trinh cing ngan hang
trong thoi gian vira qua. Dém nhac véi nhitng cung bac an tugng va nhiéu giai thudng I6n tir
thuong hiéu hang dau nhu Hermes... danh cho khach hang tham gia d& mé dau cho nhirng dac

guyén danh cho khach hang Techcombank Private.

Véi nhitng né luc mang dén cac giadi phap tai chinh vugt trdi va mang dén trai nghiém tét nhat cho
khach hang, Techcombank ti€p tuc nhan dugc sy tin dung cta hon 11,3 triéu khach hang, tuong
duong hon 10% dan s6 Viét Nam. Méi day nhat, Techcombank cling vinh du nhan giai thudng
“Ngan hang s6 tét nhat 2023” do Triple A Assets binh chon, khang dinh su tin tudng cta khach
hang va ghi ddu nhung thanh tyu cla ngan hang trén hang trinh “Chuyén d6i nganh tai chinh,

nang tam gia tri séng”.
Lan Chi

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/techcombank-kien-tao-nhung-chuan-muc-moi-va-rieng-biet-

danh-cho-khach-hang-private
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