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Bao chi va tri tué nhan tao

15:53 19/06/2023

Tac gid: Dang cap nhat

Su phat tri€én nhanh cta tri tué nhan tao (Al), dac biét la qua ing dung cia ChatGPT
thoi gian qua dang dat ra nhiéu co héi, thach thic déi véi bao chi tu vi tri viéc lam dén

cdng tac quan ly, van hanh trong toa soan.

Khi may méc ho tro toa soan bdo

Chia sé vé (ing dung Al va ChatGPT vao san xuat san pham bdo chi tai Dai Truyén hinh TP H6 Chi
Minh (HTV), anh Ng6 Tran Thinh, phu trach chuong trinh CafeTek cho biét, phdong su truyén hinh
“Xu hudng phat trién tri théng minh nhan tao tai Viét Nam” dugc viét bang chinh (ng dung

ChatGPT. Day la phdéng su dau tién tai Viét Nam do Al viét va da |én séng vao gilra thang 2 vlra
' B Rl

Robot tich hop Al c6 thé tu minh sdn xuét tin tic. Anh: Getty Images

Sau khi ra dé bai cu thé, chi trong vong 8 phat, ChatGPT cé thé dé xuat dugc 4 phan chinh trong

kich ban va tu viét dugc hon 500 chit cho méi phan. Ung dung nay cdn dé xuat luén ca nhiing



chuyén gia tai Viét Nam dé phong van. “Sau khi c6 bai viét co ban tir ChatGPT, ekip ti€n hanh long

tiéng va ti€n hanh dung clip trén nén tdng ma ng dung nay da viét”, anh Ng6 Tran Thinh chia sé.

Danh giad vé thanh qua, anh Ngé Tran Thinh cho rang, van ban ma ChatGPT thuc hién cé thé tu
tong hop, bo cuc va viét bai tuong ty nhu moét bién tap vién 1 - 2 ndm tudi nghé. Khéng qua hay,
nhung day du thong tin va géc nhin, du dé phuc vu thong tin cho khan gia. Thoi gian dé xong mot

kich ban nhu vay chi khodng 8 phit, qua nhanh so v6i mét bién tap vién binh thudng c6 thé lam.

Tuy nhién, Al van con nhiéu khuyét diém khi thuc hién moét bai phéng sy nhu s dung tir nglr chua
phu hop, dung tir con ciing do may téng hgp; phai hoi Al dén 8 cau hoi dé hi€u y do cua ekip muén
truyén tai; chua cé yéu té di€ém nhan va chua cé yéu té con ngudi... “Do d6 phai bién tap ky va kha
mat cong. Tuy nhién, sau san pham nay, téi khuyén khich bién tap vién sir dung ChatGPT dé tham

khao trudc vé bé cuc, dé tai trudc khi chuyén 1én ban bién tap”, anh Ngé Tran Thinh chia sé.

Vé (ng dung céng nghé va Al tai bdo Tudi tré, 6ng Lé Xuan Trung, Phé Tong Bién tap cho biét, khi
bédo Tubi tré chuyén déi tir toa soan truyén théng sang toa soan hoi tu phai mat téi 10 nam, nhung
chuyén tir toa soan hoi tu sang toa soan chuyén déi s6 (CDS) thi chua dén 2 nam. Viéc nay dién ra
vao thai diém dai dich COVID-19 do khéng thé van hanh toa soan nhu ci nén rat nhanh phai thich

nghi.

“Thoi diém do, tinh huéng phai chuyén déi va céng viéc dugc giam bét nho ing dung céng nghé
s8, Al. Pau nam 2023, bdo Tubi tré ra mat Tudi tré online madi vdi giao dién dugc lam trong chi 3 -
4 thang nho ing dung céng nghé s, Al, trong khi dé truéc day mét giao dién méi phai lam mat ca

nam”, 6ng Lé Xuan Trung chia sé.

Ciing theo 6ng Lé Xuan Trung, bao Tudi tré cling ing dung Al d€ phat trién dir liéu nguoi dung. Bao
da thué mot cong ty An Do 1am rat tét khai thac dir liéu d€ dap (ng dugc nhu cau cta ban doc.
“Bdo cling dang trién khai chat Tugi tré trong ndi bo dé€ phat trién dé tai tir nguén dir liéu cha bao
nhu mét phdng vién dé xuat mot dé tai mdi thi phai ndm dugc thong tin cac bai viét d& xuat ban
lién quan dé phat trién ndi dung mai nhung khéng 1ap lai. Diéu nay c6 nghia la tim y tuédng mdéi tir

d{r liéu cl va st dung dir liéu cli lam nén”, 6ng Lé Xuan Trung chia sé.

Con 6ng Ngb Viét Anh, Phé Trudng ban Bao dién tlr bdo Nhan Dan cho biét: “Vé (ng dung Al, hang
thong tan Reuters thuc hién tét khi téng hgp cac théng tin trén mang thay vi nhiéu co quan hién
nay phai téng hgp théng tin bdo chi. Hoat déng cula toa soan bdo thudng c6 ba khau: TG chirc san

xuat ndi dung, thiét ké va phan phéi ndi dung. Khau ndi dung lién quan dén hau kiém, ing dung Al



c6 thé gilp ra soat chinh ta, cac 16i. Con ing dung Al vao viét bai, véi linh vuc thé thao can co
thong tin dir liéu, hodc ban tin chdng khodn ciing vay, thi s&r dung Al kha thich hgp vi téng hop

nhanh. Al @ day mang tinh chat trg ly phéng vién hon la viét bao”.

Trong thiét k&, da c6 nhiéu toa soan & Viét Nam (ng dung Al dé lam ra nhiéu dé hoa, nhat la trong
dot dich COVID-19. G Na Uy, mdt bién tap vién tng dung Al dé bat chudc giong gan gidng Vi
ngudi ndi ti€ng. V& phan phéi phat hanh béo chi, Al dugc ing dung nhiéu d€ phan tich di liéu

ngudi dung dé cad nhan hoa ndi dung, cung cap dung theo tirng nhu cau ban doc.

TU gbéc d6 bao dia phuong, 6ng Mai Blrc Théng, Téng Bién tap bao Tuyén Quang cho biét: “Bao
Tuyén Quang cling nhu nhiéu ca quan béo chi dia phuong dang trong giai doan bat dau (ng dung
Al trong hoat dong toa soan. Bdo Tuyén Quang coi day la cong cu ho trg, khéng thé thay thé dugc
nha bdo hién truong, vi chatGPT khéng cé nhay cdm chinh tri, nhan van, dao dic ngugi lam béo....
Chudng ta khong né tranh (ng dung céng nghé&, ma tranh thu dugc thi phai trau déi hon vé nang

luc, chuyén moén, nghiép vu, dao dirc nha bdo dé€ lam chu Al”.
Thay déi phuong thic truyén tai

Ong Lé Quéc Minh, Téng Bién tap bdo Nhan Dan, Chu tich Hoi Nha b&o Viét Nam cho biét, chuyén
déi s6 da va dang la xu thé tat yéu dién ra manh mé trong hau hét cac linh vuc kinh té - xa hoi
hién nay. La Iinh vuc phan &ng nhay bén véi moi bién dong clia dai song kinh té - xa hoi, bdo chi
truyén théng phai di dau trong céng cudc chuyén déi sé quéc gia. Bdo chi phai chd ddéng déi méi
phuong thic truyén tai, mang dén nhiing trdi nghiém mdéi cho ban doc thdong qua cac ing dung
cbng nghé s6. Trudc sy bung né vé ca téc do, s6 lugng va quy mo tiéu thu thong tin hién nay, céc

té chic béo chi, truyén thong sé dan qua tai néu van duy tri cach truyén théng.

DE gidi quyét van dé nay, nhiéu co quan bdo chi da st dung Al dé thay d6i cach san xuat, t6 chuec,
phan loai, xuat ban cling nhu phan phoi ndi dung tin tic trén cac nén tang khac nhau, tir dé tung
budc thay déi trai nghiém ngudi dung vé ndi dung bang céc hinh thic phong phu, théng minh hon.
Tuy nhién, nhitng &ng dung Al, dac biét la ChatGPT da, dang dat ra nhiéu co hdi cling nhu thach

thirc, nhat la doi véi cadc nha bédo va cac nha quan ly bao chi.

Nh(ing co quan bdo chi Ién nhu Forbes, hang tin AP da si dung Al nhiéu nam qua, san xuat nhing
ban tin ty d6ng va don gidn. Tuy nhién, ngay ca khi s6 lugng cdc néi dung tu déng hda phuc tap
tang 1én, 6ng Lé Quéc Minh cho biét: “Cac toa soan khéng thé phu thuéc vao maéi Al dé san xuét ra

cac bai bdo. Nhitng co quan bdo chi tén tudi va cd thuong hiéu Ién da phadi mat nhiéu thap ky thuc



ddy hoat déng dua tin than trong va can bang, sé phai tiép tuc duy tri vi thé nhu la ngudn tao ra

néi dung gbc chat lugng cao dé gianh ldy niém tin cda déc gid, khan thinh gid”.

Ung dung Al cling dat ra nhiéu van dé vé ca quy dinh phéap ly 1an dao dic. Khéng chi nguy co Al
tao ra cac thong tin sai léch, ai s h(tu cac bai viét do Al tao ra? Ai chiu trach nhiém véi viéc xuat
ban cac ndi dung la san pham caa Al? Viéc déi ph6 ndi dung ddc hai véi bdo chi sir dung Al sé nhu

thé nao?... Pay la nhirng cau hoi phai tinh téi.

Ong L& Quéc Minh khang dinh: “Can dau tu vao Al trong béo chi, béi néu cé ai dé noi khéng cén
dau tu cho Al thi la tut hau. Cach day khoang 4 nam, khi con la Ph6 Téng gidm doc Thong tan xa
Viét Nam, t6i da dp dung Al trong hoat déng cla Thong tan xa Viét Nam. Khi dua ra héi nghi béo
chi, ¢ nguai ndi la chuyén xa x0i, con lau Al méi vao Viét Nam. Nhung gio khi ChatGPT cé trén thé

gidi thi ngudi dung tai Viét Nam cling da dugc trai nghiém”.

Ong Nguyé&n Thanh Lam, Th( trudng Bé Thong tin va Truyén théng cho rang, su xuat hién caa Al
nhu ChatGPT cho bdo chi ca hoi dé loai dan cac loai lao déng, ky nang co ban ma may mac cé thé
lam nhu con nguai, tham chi lam tot hon. “Tri tué nhan tao khién chdng ta nhan ra dang phi suc,
phi lyc lugng nhu thé nao dé tao ra nhirng san pham béo chi gidbng nhau...”, 6ng Nguyén Thanh

L&dm chia sé.

Th( trudng Nguyén Thanh L&m cho biét, nam nay B Thong tin va Truyén théng trinh ké hoach vé
stra doi Luat Bao chi, B6 trudng B6 Thong tin va Truyén thong da dat van dé rat 16n khi sra luét la
trudc khi lam bat c& k& hoach nao phai tra |16i dugc cau hdi khdong gian cda linh vuc nay sé duogc
ma rong nhu thé nao. Ngay nay ching ta da dinh nghia dugc nha bdo, nhung sau nay Al viét dugc
bai bdo hay han ca nha bdo thi goi la gi. R6i thuat todn c6 phai bdo chi hay khong khi né dang nam

hanh vi, goi y cho doc gia...".
Theo TTXVN
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