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Dau hiéu thay déi chién lugc tur viéc déi tén thuong hiéu
22:16 02/06/2023

Tac gid: Dang cap nhat

Mot thuong hiéu dan dau trong nganh ca phé dac san tai Viét Nam da cé quyét dinh déi

tén, dat ra su quan tdm cua nganh va nguoi tiéu dung vé chién luoc phat trién trong

thoi diém nén kinh té cé nhiéu thach thuec.

Dich vu F&B bién chuyén sau dai dich Covid-19

Trudc day, viéc doi tén thuang hiéu la hanh dong cda nhiéu doanh nghiép trong va ngoai nudc
nham tai dinh vi thuang hiéu, xac dinh lai chién lugc kinh doanh phl hop véi thoi cudc hodc xuat

phat tir sy thay déi bd6 may nhan su.

Doi v6i nganh dich vu kinh doanh thuc phdm va nudc giai khat (F&B), “nudc di” déi tén da ting
dugc can nhac s dung, dac biét déi véi moét Iinh vuc c6 sic canh tranh cao nhu F&B. Trong nam

2023, tai Viét Nam, thj truong F&B cd nhiéu thay déi, tang tdc manh sau dai dich Covid-19.
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Thi truong dich vu &n uéng va giai khat dang dan phuc héi sau djch Covid-19_Anh: PV.

Tinh dén hét nam 2022, Viét Nam cé khoang 338.600 nha hang, quan ca phé. S6 lugng nha hang

cung cap dich vu F&B tai Viét Nam cd xu hudng tang dan déu véi toc do khodng 2%.

Tuy cb xu hudng phuc héi, nhung so véi trudc dai dich, thi trudng F&B lai cé nhitng thay déi tuong
doi vé nhiéu phuong dién, trong dé, théi quen cuia thuc khach da chiing ki€n nhiing bi€n chuyén.
Ba yéu t6 quan trong nhat quyét dinh hanh vi ngudi dung hién nay la huong vi (chiém 88%), tiép
theo la gid ca (quyét dinh 72%) va cudi cung la su sach sé va tiéu chi an toan vé sinh thuc phdm

(chiém 62%).

Khong chi lam thay déi hanh vi tiéu dung cta khach hang, dai dich Covid-19 cling khi€n nganh

F&B tré nén “online héa”. Theo két qua khao sat cla Ipos.vn, cd 88.2% doanh nghiép F&B dugc

khdo sat da ing dung phan mém ban hang trong hoat ddéng kinh doanh cta minh.

Xu huéng "online héa" tai céc ctta hang &n uéng_Anh minh hoa.

Ngoai ra, doanh thu nganh dich vu nay cling cé su chuyén bién vGi 95% nguon thu dén tir dich vu
an uong don |é. Diéu nay c6 nghia la cdc mo hinh F&B binh dan dang xam nhap thi truong mot
cach manh mé. Tu viéc nghién clu su thay déi cla thi truong ndi chung va nguoi tiéu dung noi

riéng, nhiéu doanh nghiép kinh doanh trong linh vuc nay da cé su thay déi phu hop, nham tiép tuc



mé& rong quy mod cling nhu pham vi kinh doanh trong thdi di€ém nén kinh té€ dang “giang co” gilta

xu huéng phuc hoi sau dai dich va su chiing lai cia nén kinh té toan cau.
Phat trién bén vimng

Sau dai dich, lugng khach du lich quéc té chi dang dan binh phuc. Nhiéu doanh nghiép trong
nganh F&B gap nhiéu khé khan va doéi dién véi thi truong am dam. Cling tir sau dai dich Covid-19,
nhiéu doanh nghiép 16n nhd déu cé thai gian nhin nhéan lai chién luge phat trién va xac dinh “Phat
trién bén ving” la hudng di phu hgp cho nhitng chang duong dai hoi. D& phat trién lau dai va viing

bén, doanh nghiép can cé nhiing chién lugc dai han va hudng dén su phat trién chung cla cong

dong , xa hoi.

Doanh nghiép déi tén véi dinh huéng md réng phét trién_Anh: PV.

Trudc nhan dinh dd, 43 Factory Coffee Roaster mot trong nhitng doanh nghiép di dau ctia nganh
F&B, dac biét trong ngach sdn phdm ca phé dac san da thuc hién déi tén sau thoi gian dich Covid-
19 kéo dai, va trudc thoi di€ém doanh nghiép Iua chon ma rong phat trién. Viéc déi tén da thu hat

su quan tam cua céng déng nhitng ngudi yéu thich ca phé, cling nhu cac ho kinh doanh ca phé tai



Viét Nam.

Dinh hudng phat trién bén viing dugc khai ngudn trén nén tang tich luy suét 5 nam phat trién,
thuong hiéu 43 Factory Coffee Roaster chinh thirc dGi tén thanh XLIII Coffee. XLIII |a s6 La Ma cUa
43, thé hién su duy tri nhat quan cach thdc van hanh, s ménh, dinh hudng chién lugc,... cla
doanh nghiép ca phé nay. Véi nén tdng cla cac gia tri cot 16i nhu minh bach, dao duic, trach
nhiém, truy xuat nguén géc va chuyén déi hudéng dén bén virng, thuong hiéu ca phé “binh méi
rugu cU" nay tiép tuc khang dinh huéng ti€p can chién lugc 1ay chat lugng ca phé lam trung tam,

duy tri tinh nguyén ban va hanh dong vi cac gia tri cong dong.

Puogc biét, cadc doi tdc nguyén liéu cta XLIII Coffee dugc lua chon theo nhiing tiéu chudn bén ving
mot cach vb cung nghiém ngat, yéu cau khu vuc canh tac cé mat dé cay che bdéng Ién, mo hinh
canh tac ban riing hodac xen canh véi rimg, han ché toi da tdc déng dén hé sinh thai tai noi canh

tac,... nham déng gép cho muc dich gidm thi€u phat thai va bao vé rimg trén thé gidi.
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Véy la 2 quan cf cling tudng déi ni tiéng vé
specialty da dung kinh doanh vinh vién, bao hiéu 1
nam kinh té am dam da va dang dén @ .
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Théng tin ddi tén khién céng déng yéu thich ca phé xé6n xao_Anh: PV.

Qué trinh so ché ca phé can khoang 14 lit nudc. Tuy nhién, véi nd luc han ché téi da nguén tai
nguyén nudc, cac doi tac cta clra hang hién nay da gidm muc nudc sir dung xudng khoang 3-4 lit.
Nudc thadi sau qua trinh so ché dugc x&r ly ky trudce khi trd lai véi moi trudng. Trong qua trinh van
hanh, XLIII Coffee cling han ché t6i da rac thai va tiéu hao nang lugng. Vdi nhitng quy tac nghiém
tlic nhu vay, thuong hiéu ca phé mdi nhung ti€p néi hanh trinh cl cho biét sé tié€p tuc ma rong thi

trudng tai cac tinh, thanh phé & Viét Nam.
Thanh Binh

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/dau-hieu-thay-doi-chien-luoc-tu-viec-doi-ten-thuong-hieu
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