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Đẩy nhanh hoàn thiện quy trình giám định BHYT hiệu 
quả, chặt chẽ
23:51 14/12/2022 
Tác giả: Bá Nam

Chiều 12/4, Tổng Giám đốc BHXH Việt Nam Nguyễn Thế Mạnh chủ trì buổi họp nghe báo 

cáo của Ban Chủ nhiệm Đề án về tiến độ hoàn thiện quy trình giám định BHYT mới. Dự 

buổi họp có Phó Tổng Giám đốc Phạm Lương Sơn cùng đại diện lãnh đạo một số đơn vị 

nghiệp vụ.
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Toàn cảnh buổi họp.



Phát biểu tại buổi họp, Phó Tổng Giám đốc BHXH Việt Nam Phạm Lương Sơn nhấn mạnh: “Quytrình

giám định là tài liệu quan trọng, có tầm ảnh hưởng lớn, tác động đến tất cả các đơn vị, cơquan

tham gia vào việc tổ chức thực hiện chính sách BHYT. BHXH Việt Nam có ít nhất 4 lần banhành quy

trình giám định. Thực tiễn cho thấy, quy trình giám định theo từng thời kỳ khá phù hợp,có nhiều

tác động tích cực, giúp chúng ta hoàn thành những mục tiêu chính trị quan trọng. Trướchết là góp

phần bảo đảm tối đa quyền lợi hợp pháp, hợp lý của người tham gia BHYT khi đi KCB.Đồng thời,

đảm bảo quyền lợi cho các cơ sở KCB; giúp cơ quan BHXH Việt Nam kiểm soát được chiphí”.

Theo Phó Tổng Giám đốc, trong bối cảnh Luật BHYT đang tích cực sửa đổi với nhiều nội dung mang

tính đột phá, điều này đòi hỏi quy trình giám định cần được cập nhật theo để phù hợp với cơ sở

pháp lý, thực tiễn. Đặc biệt phải giải quyết được những khó khăn vướng mắc, thậm chí cả những

vấn đề đang tranh cãi giữa các cơ sở KCB với cơ quan BHXH.

Báo cáo về tình hình triển khai quy trình giám định BHYT mới, Trưởng ban Thực hiện chính sách

BHYT Lê Văn Phúc cho biết, để đảm bảo thuận lợi, thống nhất trong áp dụng pháp luật và nâng cao

tính khách quan, công khai, minh bạch trong triển khai thực hiện hoạt động giám định BHYT, việc

BHXH Việt Nam xây dựng và ban hành Quy trình giám định BHYT là rất cần thiết và đúng thẩm

quyền. Từ các cơ sở căn cứ nêu trên, BHXH Việt Nam có thầm quyền ban hành quy trình giảm định

BHYT để thực hiện việc giám định BHYT và chịu trách nhiệm trước pháp luật về kết quả giám định.

Trong dự thảo quy trình giám định ngoài các quy định áp dụng trong nội bộ Cơ quan BHXH còn có

các nội dung áp dụng đối với các cơ sở khám bênh, chữa bệnh.

Về thủ tục, quá trình xây dựng dự thảo Quy trình giám định Dự thảo Quy trình giám định BHYT sửa

đổi, bổ sung đã được Trung tâm Giám định BHYT và TTĐT phối hợp với Ban Thực hiện chính sách

BHYT lấy ý kiến rộng rãi bằng văn bản đối với tất cả các đơn vị có liên quan của BHXH Việt Nam

(Vụ Thanh tra - Kiểm tra, Pháp chế, Kiểm toán nội bộ, Trung tâm CNTT, Vụ TCKT, Ban Quản lý Thu-

Sổ thẻ, Trường Đào tạo Nghiệp vụ BHXH); ý kiến tham gia góp ý của các Bộ: Y tế (3 lần), Tư pháp

và Tài chính; ý kiến tham gia góp ý của Sở Y tế các tỉnh, thành phố, các cơ sở KCB; ý kiến tham gia

góp ý của BHXH các tỉnh, thành phố (3 lần). Đồng thời, BHXH Việt Nam đã tổ chức hội thảo lấy ý

kiến rộng rãi về đi Quy trình giám định với sự tham gia của các Vụ, cục của Bộ Y tế, cơ quan BHXH,

Sở Y tế các tỉnh, thành phố, Hiệp hội Bệnh viện tư nhân Việt Nam và nhiều cơ sở KCB BHYT.

BHXH Việt Nam sửa đổi Quy trình giám định BHYT ban hành kèm theo Quyết định số 1456/QĐ-

BHXH, sửa đổi nguyên tắc chọn mẫu giám định phù hợp với nguồn nhân lực. Bên cạnh đó, nhiều

nghiệp vụ giám định đã được thực hiện trên Hệ thống thông tin giám định BHYT và liên thông với



các phần mềm nghiệp vụ khác của Ngành đặt ra yêu cầu cần thiết phải sửa đổi, bổ sung quy trình

giám định BHYT phù hợp.

Về việc công khai quy tắc giám định, theo ý kiến của Trung tâm giám định BHYT và TTĐT, quy tắc

giám định được xây dựng căn cứ các quy định của Luật BHYT và các văn bản quy phạm pháp luật

có liên quan. Các quy định được cơ quan có thẩm quyền ban hành và các đơn vị có liên quan có

trách nhiệm tổ chức thực hiện.

Phát biểu tại buổi họp, ông Dương Tuấn Đức, Giám đốc Trung tâm Giám định BHYT và Thanh tóan

Đa tuyến cho biết: ngành BHXH Việt Nam đã có 3 lần xin ý kiến bằng văn bản, và tổ chức 2 hội

thảo xin ý kiến trực tuyến để góp ý xây dựng quy trình giám định BHYT. Quy trình giám định BHYT

gồm 6 chương, 41 điều gồm: Quy định chung; Giám định điều kiện ký hợp đồng  khám bệnh, chữa

bệnh BHYT; Giám định điều kiện thanh toán thuốc, vật tư y tế và dịch vụ khám bệnh, chữa bệnh;

Các nghiệp vụ giám định chi phí khám bệnh, chữa bệnh BHYT; Quản lý, khai thác hệ thống thông

tin giám định BHYT và quản lý chi KCB BHYT trên các phần mềm nghiệp vụ; Tổ chức thực hiện.

Giám đốc Trung tâm Giám định BHYT và Thanh toán Đa tuyến đã trình bày chi tiết về quy trình

giám định BHYT. Đặc biệt nhấn mạnh các điểm mới, ý kiến tiếp thu, giải trình liên quan đến quy

định trách nhiệm; chứng từ thanh toán; giám định danh mục thuốc, vật tư y tế; giám định danh

mục dịch vụ; giám định yêu cầu thanh toán...

Tại cuộc họp, các đơn vị nghiệp vụ như Vụ Thanh tra - Kiểm tra, Pháp chế, TCKT... cũng góp ý

thêm một số vấn đề về căn cứ quy phạm pháp luật, điều kiện áp dụng quy trình giám định hiệu

quả...

Phát biểu kết luận buổi họp, Tổng Giám đốc Nguyễn Thế Mạnh nhấn mạnh: “Với mục tiêu chung

đảm bảo quyền lợi của tất cả các bên khi tham gia vào quá trình thực hiện chính sách BHYT, nhất

là quyền lợi của người dân khi tham gia BHYT. Việc sửa đổi bổ sung quy trình giám định BHYT là

vấn đề cần thiết, đạt đồng thuận cao của lãnh đạo Bộ Y tế, BHXH Việt Nam và từ phía các cơ sở

KCB”, Tổng giám đốc BHXH Việt Nam nhấn mạnh.

Tổng Giám đốc yêu cầu đẩy nhanh việc hoàn thiện cơ sở pháp lý; cơ sở thay đổi của các văn bản

quy phạm pháp luật, thực tiễn nguồn nhân lực, xu thế chuyển đổi số, ứng dụng CNTT; bổ sung các

khái niệm về giám định BHYT; quy trình giám định là hoạt động chuyên môn nghiệp vụ đặc thù của

ngành BHXH Việt Nam; đánh giá tính khả thi trong tổ chức thực hiện...



 Bá Nam
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