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Quan ly thong diép vé tu thién tré em trén bao dién tu
21:23 12/12/2022

Tac gid: TTK

Hoat dong tu thién cho tré em trén bao chi la hoat dong dac biét vi khéng phai tré em
nao ciing la déi tugng phan anh caa hoat déng nay. Du cé nhiéu cé gang nhung viéc
quan ly théng tin trén bdo chi vé chu dé tu thién cho tré em con nhiéu toén tai, nhu tinh
trang vi pham quyén tré em, néi dung thiéu kiém ching, sai quy trinh, thiéu chinh xac,
vi pham dao duc bao chi... gay ra nhitng hé luy té6i xa hoi, téi déi tuong tré em va cho

chinh uy tin, tam anh huéng cua to bao.

Tré em la déi tuong dac biét, can cé quy tac ing xi dac biét

Mac du tré em c6 thé chia ra thanh nhiéu giai doan tuéi khac nhau, nhu nhi dong tir 6 téi 11 tudi,
thi€u nién tir 11 tGi 15 tudi; Thanh nién mai I6n tir 15 t6i 18 tudi, tuy nhién, trong pham vi ndi dung

nay, tac gid chi dé cap doi tuogng tré em Viét Nam & I&ra tudi tir O téi 16 tudi.

Mat khac, cling c6 thé thay tré em & mai giai doan lich st khac nhau, thai dai khac nhau, xa hoi
khac nhau thi dugc ti€p thu nhitng nén van héa khac nhau. Chang han, tré em trong giai doan trudc
Céch mang thang 8 ti€p thu nén van héa khac han tré em sau cdch mang Thang Tam, cling nhu

khac han tré em ngay nay. Két qua la mdi thoi dai lich st lai c6 tré em riéng cta nd.

Do vay cé thé khang dinh tré em rat khac nhau khéng chi vé dd tudi ma con khac nhau badi nhiéu
su quy dinh khach quan khac, nhu thai dai, vi tri dia ly, mdi trudng van hod. Khi néi téi tré em phai
dat vao trong thoi dai, b6i canh, dé tudi cu thé va phai nhin tré em bang con mat bién ching,
khong thé 1ay qua khi dé lam chudn cho tré em hién nay. Khéng cé khai niém tré em chung chung,

chi cé tré em ¢ mot thoi dai, d6 tubi cu thé.

Viét Nam la quoc gia da dau tu nhiéu vao boi dudng nang luc, van dong xa hoi dé cé thé dat duoc
nhirng muc tiéu ma Céng udc Lién Hgp Quoc vé Quyén Tré em (Cong udc) cling nhu Chuong trinh
hanh ddéng quéc gia vi tré em da dat ra rat cu thé. Viéc thuc hién Quyén tré em da tré thanh moét

van dé chung, dudi su l1anh dao ctia BPang va Chinh phu, doi hdi tat ca cac cap nganh, cac tang I6p

xa héi, moi co quan, té chirc trong cad nudc déu phai quan tam.



Tuy nhién vé thuc té, khong phai tré em nao ciing dugc déi xt theo ding nhiing quy tic trén. O
nhiéu dia phuong, nhiéu nai, tré em con la nan nhan cda su ngheéo déi, that hoc, bi bdc 16t sic lao
dong, dich bénh... Do vay trong méi quan tam chung cla toan xa hoi vé viéc bdo vé quyén co ban

cUa tré em thi bao chi truyén théng khong thé ddng ngoai cudc.

Véi chirc nang co badn nhu thong tin, phan bién, gidm sat xa héi, bdo chi con dugc xem la yéu to
quan trong dé thic day tién trinh thuc hién quyén tré em dugc ti€n hanh nhanh chéng, hiéu qua,
lan réng. Viéc thong tin vé tré em trén bdo chi gép phan quan trong dé€ Viét Nam thuc hién cac quy

tac trong Céng udc.

Tré em la doi tugng phdn anh dac biét cta bao chi. Mang dé tai vé "tré em" rat da dang, phong
phd. Dudi géc dob la déi tugng dugc phdn anh, tré em, bao gom tré so sinh, nhi dong, thi€u nién
lubn dugc lay lam trung tam, quyén lgi dat quyén lgi dugc dat 1én trudce, trong dé cé quyén 1én nhat
la quyén dugc song. Nhitng van dé cua tré em néu dugc ti€p can dang va kip thoi, bao chi sé c6
dugc nhirng tdc pham tét, cé gia tri, cé strc lan toa trong cdng déng, xa hoi. Thong tin trén béo chi
vé tré em khong chi la théng tin phan &nh don thuan nhu nhing Iinh vuc khac, ma dé con la van dé

nhan van, nhan ban, van dé nhan ai gilta nguai véi nguai trong xa hoi.

Thuc trang quan ly théng diép vé tu thién tré em trén bao dién tir va khdo sat trén bao

dién tu Dan tri

Theo tac giad, quan ly thong diép hoat dong tlr thién cho tré em trén bdo mang dién tlr la su tac
dong c6 chu dich, c6 ké hoach cla cac chi thé quan ly bdo chi nham t6 chirc sdn xuat, dang tai cac
thong diép vé hoat dong tur thién cho tré em dap (ng nguyén tac béo chi, phu hop thuc hién nham

bdo vé tré em mot cach tot nhat.

Trong nhirng nam vira qua, bdo chi da gép phan khéng nho trong viéc té chic thong tin, hoat dong
cham lo ho trg cac tré em kho khan, song hanh cung cac chinh séch cta Nha nudc, gép phan dam
bdo Viét Nam thuc hién ding Cong udc quoc té vé tré em, dam bao Luat tré em dugc thuc thi, dam

bdo toi da quyén cula tré, tao moi truong tot nhat cho tré em phat trién toan dién vé moi mat.

Tuy nhién qua phéan tich cé thé thay viéc quan ly théng diép vé hoat dong tir thién cho tré em trén
bdo mang dién tlr van con nhiéu géc dd chua dugc lam rd, chua dugc luat hod, bdo chi van lam
theo thdi quen, kinh nghiém. Viéc phan tich lam ré cac van dé ly luan, cac yéu t6 phap ly trong

cOng tac quan ly théng diép vé hoat dong tir thién cho tré em sé gilp bao chi thdy dugc nhitng ton



tai, han ché cling nhu uu nhugc diém khi dp dung vao thuc tién, tir d6 cai thién dugc hoat dong néu

trén.

Khao sat trén bao Dan tri, td bdo nay ra doi nam 2005, bat dau la chuyén trang cla bao in Khuyén
hoc & Dan tri (thuéc HOi Khuyén hoc Viét Nam), sau dé phat trién thanh bao dién t&r doc lap. Thuc
hién theo Quy hoach phat trién va quan ly bdo chi toan quéc dén nam 2025 cla Chinh phu, t&r nam
2020, Bao Dan tri chuyén vé truc thudéc B6 Lao dong - Thuong binh & Xa hoi. Ban Bién tap va phéng
vién, bién tap vién hién nay cla Bao Dan tri hau hét la luc lugng tré, nhiét huyét. Diém manh cla
Dan tri la bd khung cla td bdo gom nhitng BTV da cé nhiéu nam kinh nghiém lam bao dién tl, bo
phan ky thuat va cong nghé rat nhay bén véi yéu té cong nghé cling nhu nhiing trao luu, xu huéng
mai trén thé gidi. Cé thé ndi tat cd nhirng cong nghé mdai nhat trén thé gidi hién nay vé bao mang

dién ta thi déu héi tu & Dan tri.

Bao Dan tri hién nay c6 lugng truy cap khodng trén dudi 100 triéu lugt/tuan. To bado cé lugng doc
gid rat manh & Ha No6i va céc tinh phia Bac, dong thai hién dang phat trién manh doc gid ¢ Thanh
phd H6 Chi Minh va nhiéu tinh thanh phia Nam. Cling nhu nhiing t& bao dién t& hang dau khac,

thong tin trén Bao Dan tri trai dai trén trén tat ca cac linh vuc cla doi séng.

Slogan cla to bao la “Nhan van, nhan ban, nhan ai”. To bao thu hat nhiéu doc gid & nhiéu mang

thong tin khdc nhau, nhung “dac san” cla Bdo Dan tri chinh la mang Nhan &i, hoat déng xa hdi.

Thuc té€, dadu nam 2022 ngay ti khi phai té chirc hoat dong tir thién cho tré em trong bdi cdnh
Covid-19 xuat hién tai Viét Nam, toan thé can bd, phdéng vién toa soan da trién khai tich cuc, déng
bd cac hoat ddng moét cach an toan, cé hiéu qud. Trong viéc dong hanh véi cadc doanh nghiép, to
chtrc, ca nhan thuc hién cac hoat ddng tur thién cho tré em, nhiéu théng tin chinh xac, tich cuc, lam
lay déng ban doc, gép phan lan tda tinh than nhan van, tuong than tuong ai trong viéc thuc hién

hoat dong tU thién cho tré em.

Tuy nhién, bén canh nhiéu hoat déng tlr thién cho tré em dugc t6 chic véi y nghia nhéan van cao ca
thi PV cling gap nhiéu khé khan khi phai xac minh nhiéu tin tlc gid mao, sai su that lién quan dén
cac hoat dong tir thién cho tré em gan véi cadc hoan canh kho khan bai tin gia, tin khéng dang su

that lan truyén, dac biét la trén khong gian mang; Nhiéu déi tugng loi dung hoan canh dé truc lgi...

Qua khao sat cac chu thé quan ly truc ti€p la trudng bd phan muc "Tam Iong nhén &i", phéng vién

phu trdch muc "Tam Iong nhan &i", tat ca déu cho rang mot trong nhiing van dé khé khan nhat



trong cong tac qudan ly thong diép tu thién cho tré em dé la viéc xdc minh hoan cdnh nhan vat.

Trén thuc té, viéc quan ly nhan luc trong viéc san xuat tin bai tir thién rat quan trong. Hau hét hoan
canh, nhan vat déu & cac dia phuong vung xa x6i, cac vung qué. Nhan su cla bao khi ti€p xdc hoan
canh thi dong thoi phai lién hé ca chinh quyén dia phuong dé lay xac minh théng tin. Néu c6ng viéc

khoéng c6 ké hoach, khéng chu ddng thi rat khé dat dugc hiéu qua.

Qua trinh thu thap théng tin tir thang 1/2022- 6/2022 tai Dan tri cho thady, riéng chuyén muc "Tam
long nhén ai" da c6 527 ndi dung cla 35 tac gid, 2129 hinh anh. Tinh trung binh, binh méi tac
pha@m chta 4,03 anh. C4 biét cé bai viét kem theo t6i 18 hinh md td cdnh doi nghiét ngéa bi dat cua

nhan vat.

Trong s6 nhitng bai viét nay, cé nhiéu théng tin cap nhat tinh hinh sic khoé clda hoan canh, thong
tin cap nhat sé tién nha hao tdm chuyén tdi. Trong dé, cé 244 bai viét dung lugng tir 1.000 t6i 2100
tl; 48 n6i dung cap nhat danh sach ban doc Ung hd va thong bao két chuyén trong ting tuan. Cac
bai kéu goi déu cé ma sé tiing hoan canh cu thé. Cac n6i dung déu hudng téi déi tuong trong dién

nguy cap, can dugc sy ho trg khan cap cua xa hoi, cong dong.

Vé hinh thic dua tin, cac toa soan déu st dung toi da tinh da phuang tién trén bdo dién td, cung
lGc dung hinh anh, video, text, cac siéu lién két van ban dé truyén tai thong diép tét nhat, an tugng

nhat.

Vé tiéu dé bai bdo: Phan I6n nhiing bai bdo déu da co su sang loc, tdm lugc ndi dung bai viét dé tu
do xay dung lén tiéu dé sat véi ndi dung nhat. Cach thirc st dung ngdn ng{r trong tén tiéu dé bai

viét cling hét sirc da dang, tao dugc sic hut déi véi doc gia.

Qua khao sat, nhiéu tit bai s dung nhirng tir khoa la tinh tur goi 1én niém thuong x6t, dong cam cho

ngudi doc, nhu: "dau dén", "x6t xa", "xét thuong", "bi dat", "bat hanh", "khén cung"...

Ngoai ra qua khao sat, thong qua viéc truyén di théng diép kéu goi gilip dd cla toa soan, trong
100% s6 bai viét trong dién khdo sat, doi tuong tré em déu truc ti€p hoac gian ti€p dugc thu hudng

nhitng nguon gidp da tur xa hoi, cdc nha hao tam.
C6 thé nhom lai bai viét thanh cadc nhom tiéu biéu nhu sau:

Nhém 1: Thong tin vé chd truong, chinh sach cia Dang, Nha nudc vé hoat dong tu thién cho tré em



Nhém 2: Thong tin vé thuc trang t6 chidc hoat dong tur thién cho tré em cua bao

Nhém 3: Thong tin vé thuc trang t6 chidc hoat dong tur thién cho tré em cla ca nudc

Nhém 4: Thong tin vé cac gidi phap gép phan nang cao hiéu qua hoat dong tu thién cho tré em

Nhém 5: Thong tin vé hoan canh tré em can dugc gidp dd, ho trg

Viéc qudn tri théng tin vé théng diép tir thién tré em da dem lai nhitng thanh cong nhat dinh.

Thi nhat, ndi dung da gop phan cung cap théng tin kip thai, chinh xac va day da cho cong ching
vé thong diép tu thién tré em. Véi nhiing tin, bai phdn anh théng qua cac chuyén muc cé dinh,
phéng vién bdo Dan tri da ho trg rat nhiéu cho cac gia dinh khé khan, cac déi tugng yéu thé trong

xa hoi.

Thi hai, bén canh viéc theo doi, dua tin thudng xuyén, viéc quan ly théng diép vé hoat dong tur
thién cho tré em gilp phdng vién cac to bdo khdo sat cling cé nhirng chuyén cbéng tac clu tro, két
hgp véi viéc viét bai phan dnh vé céng tac ho trg, ctu trg cla cac t6 chirc cd nhan. Pac biét 1a hoat
dong clu trg cla bdo da tao niém tin cho cac té chirc, cd nhén, ban doc khi ting hé ngudi ngheo,
ngudi hoan nan théng qua bdo. VGi nhirng chuyén cdng tac nay, phéng vién da thuc hién song hanh
hai nhiém vu dé la: TS chic hoat ddng hé trg, tir thién cho tré em va tim hi€u thong tin, viét bai

phan anh.

Thir ba, Dan tri da két hgp tot cdc nguon luc, dam bao an toan vé con ngudi, trang thiét bi hién dai

trong viéc phé bién thong diép vé hoat déng tir thién cho tré em.

Tuy nhién khdo sat cling chi ra mot s6 han ché:

Thi& nhat, mac du da bo tri phdng vién tac nghiép tai cadc di€ém ndng lién quan tdi thuc hién céc
hoat déng tir thién cho tré em, tuy nhién chua c6 huéng dan chi tiét, cu thé, s6 lugng chua du dong

dé dan trai khap céac dia ban.

Th hai, MOt thuc té c6 thé nhén thay rang, tat cd nhirng phdng vién cta Khéi Nhan ai, phu trach tu
thién cho tré em thudc Bao Dan tri cling nhu bat ky to bdo dién t& nao, ho déu khéng dugc dao tao

bai ban vé chuyén nganh tu thién cho tré em.

Chinh vi vay, trong hoat dong clia minh, ho lam viéc hoan toan dua trén cdm nhan va kinh nghiém

nghé nghiép. Cu thé nhu tai Bdo Dan tri, mac du dugc danh gia la kha thanh cong trong cac tu



thién cho tré em nhung tu

Trudng ban, Ph6 ban dén cac phéng vién déu cé xuat diém tir phdng vién hodc cén bd tir cadc phong
ban & nhirng Iinh vuc khac. Va nhu vay, duong nhién moi hoat déng chi thong qua kinh nghiém

song, vua lam vua rat kinh nghiém.

Thi ba, viéc dau tu cho cong nghé tai toa soan da cé nhiing thay déi I1én, tuy nhién chua du manh

dé chuyén déi manh mé sang toa soan online trong thong diép vé hoat déng tir thién cho tré em.

Thir tu, viéc st dung thong tin hinh dnh, thong tin cd nhan tré em chua cé su nhat quan trong quan

ly thdng diép vé hoat déng tir thién cho tré em.

Mét phdng vién phu trdch muc Nhan ai cho rang, han ché 16n nhat chinh la bdo mang dién tir con
viét qua it vé cac hoan canh tré em can gilp d& & cac vung mién trén ca nudc. Vi thé can phai tap
trung thoi lugng, céng strc nhiéu hon tim ki€m, phan anh, kéu goi gilp d& cho nhiing hoan canh
nay. Thuc té da chirng minh, nho su gitp d& cha cac nha hao tdm, nhiéu em bé da cé tién chira
bénh kip thoi, nhiéu em cé diéu kién dé tiép tuc theo hoc, cé cdng an viéc lam... Diéu d6 lam cho
x& hoi tét dep han, vai trd cla béo chi cling dugc du luan xa hdi ghi nhan céng bang, khach quan

hon.

Tac giad dong tinh véi quan diém trén. Tuy nhién ham lugng néi dung ra sao, s6 lugng hinh anh thé
nao, dua dén muic do nao, cac toa soan can dua thanh quy dinh cu thé. Qua khao sat trong 6 thang
dau nam 2022, nhiéu tin bai, hinh anh, sé lugng chit, cdch dat tit cia phéng vién van nang vé cam

tinh, 10n x0n, két cau tin bai chua c6 sy théng nhat, dong nhat.

Mot sé6 gidi phap

Dua trén nhirng khao sat, nghién c(u vé cac van dé ly thuyét va thuyc tién lién quan, tac gia dua ra

mot s6 gidi phép. Cu thé:

Doi véi nhdm giadi phap tir phia co quan chd quédn, co quan quan ly nha nudc, tac giad néu ba giai

phap:
- Tang cuong quy ché phdi hgp cung cap théng tin cho bao chi
-Tang cudng va nang cao hiéu qua phoi hgp clia cac co quan quan ly

- BD8i madi, nang cao hiéu qua céng tac quan ly thong tin bao chi



Doi véi nhdm giadi phap tU phia co quan bdo chi, tac gid dé xuat 8 gidi phap:

- Nang cao nhéan thic, trach nhiém cta cap Uy, Ban bién tap vé hoat dong xa hoi, cdng tac tu thién

trén BMDT
- Nang cao nang luc Ianh dao, chi dao cta doi ngl quan ly

- Tang cuong dao tao, boi dudng déi ngli nhan luc thuc hién mang théng tin vé tinh hinh hoat déng

tlr thién cho tré em dap Ung yéu cau trong tinh hinh mai

- Phat huy téi da vai tro cla cac nguédn luc trong quan ly

- D6i méi phuang thirc quan ly

- Tang cuong cac bién phap vé ki thuat, cong nghé

- D6i méi nang cao chat lugng cac bai viét vé hoat dong tur thién cho tré em trén BMDT

- Pa dang hda hinh thirc thé hién théng diép vé hoat déng tir thién cho tré em trén BMDT

Cé thé ndi, quan ly thong diép vé hoat dong tur thién cho tré em trén bdo mang dién ti la su tac
dong cé dinh hudng, c6é ké hoach cla cac cha thé quan ly téi déi tugng quan Iy nham dua thong
diép vé hoat dong tu thién cho tré em téi céng chdng nhanh chéng, kip thai, chinh xac, sinh dong

va tuén thu day du phap luat béo chi, cac yéu cau, nguyén tac dat ra trong hoat dong bao chi.

Véi khd nang tdc ddng moét cach rong 16n, nhanh chéng va manh mé vao xa hoi, hoat dong bdo chi
c6 vai tro va y nghia hét surc to 16n trong cong tac tu tudng ndi chung, cdng tac truyén thong vé
hoat ddng tlr thién cho tré em naéi riéng. N6 khéng chi gép phan quan trong tao du luan xa hoi ma
con gbp phan dinh hudng, huéng dan du luan x& hoi, tao phan (ng tich cuc hoac tiéu cuc trong xa
héi. Tuy nhién, moi toa soan lai c6 nhing ton chi, muc dich riéng, do vay viéc quan ly thong diép vé
hoat dong tir thién cho tré em vira gép phan mang téi cong ching nhirng thoéng tin, théng tin ding
dan, vlira phai ddm bao thuc hién tét chlrc nang, nhiém vu clda minh. Mai loai hinh véi nhitng thé
manh khac nhau, mang dén théng tin phong pht, hdp dan, dap ing nhu cau thong tin vé moi linh
vuc cla cbng chung, trong dé cé thong tin vé tir thién cho tré em - linh vuc cé lién quan truc tiép
téi doi s6ng hang ngay cla ngudi dan Viét Nam va su phat trién van minh, lanh manh cla quéc

gia.



Qua khao sat thuc trang c6 thé thay, viéc quan ly thong diép vé hoat dong tur thién cho tré em trén
cac td bdo mang dién ti khdo sat da gép phan cung cap thong tin kip thoi, chinh xac va day da cho
cong chdng. Tuy nhién, khdo sat cling da chi ra mot s6 han ché, ton tai. Viéc dp dung cac giai phap

sé giup toa soan cdi thién hoat ddng nay trong thdi gian tdi./.

Lé Bao Trung

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/thuc-trang-quan-ly-thong-diep-ve-tu-thien-tre-em-tren-bao-

dien-tu-va-mot-so-giai-phap
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