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WinCommerce cong bo chién luoc kinh doanh nam
2023, tam nhin 2025
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Téac gid: Tran Tuan

Méi day, Coéng ty Cé6 phan Thuong mai Dich vu Téng hop WinCommerce (Pon vi chu
quan hé théng ban Ié WinMart/WinMart+) da té chic Héi nghi Nha cung cap véi su gép

mat cia hang tram khach mei, dai dién cho cac déi tac I6n trong va ngoai nudc.

Tai day, Ban lanh dao Cong ty C6 phan Thuong mai Dich vu Téng hgp WinCommerce da céng bé

chién lugc kinh doanh trong nam 2023, tdm nhin 2025 dén cac nha cung cap.

Theo dd, trong nam 2023, WinCommerce sé tap trung toi uu hiéu qua chubi cung Ung véi cac giai
phap nhu: Tinh loc danh muc hang hdéa trén ca 2 chudi WinMart/WinMart+; xay dung chién lugc gia
6n dinh nham kich cau mua sam; tim hi€u van hda tiéu dung néng thén va thanh thi dé 1én ké
hoach phat tri€n san phdm phu hgp véi di€m ban va déi méi quy cach déng géi nham ddy manh

hiéu qua trong van chuyén, trung bay hang hoda.

Trong nam 2023, WinCommerce sé tap trung téi uu hiéu qua chudi cung tng véi nhiéu gidi phap.

Dang chid y, WinCommerce sé dat ra uu tién hang dau la xay dung quan hé hgp tac bén chat véi



cac nha cung cép, phat trién dir liéu va hiéu biét khach hang nham ddy manh doanh thu.

Cu thé, hi€u biét chuyén sau vé khach hang théng qua dit liéu 16n, cung nha cung cdp phat trién
san pham phu hgp vaéi thi hi€u nguoi tiéu dung; Ti€p thi ding thi trudng muc tiéu, gilp nha cung
cap ti€p can chan dung khach hang mét cach chinh xac trén moéi truong da kénh; S6 hda trai

nghiém khach hang va mé ra kénh ban hang online cho nha cung cap.

Phat biéu tai su kién, 6ng Danny Le, T6ng Gidam déc Tap doan Masan chia sé: “Du thi trudng gap
nhiéu kh6 khan, WinCommerce van lién tuc mé rong, dau tu va d6i méi dé€ tré thanh nha ban 1é
nhu yéu phdm hang dau. Nam 2023, chdng tbi sé trién khai chuong trinh hoéi vién WIN ra toan hé
thong, dua so lugng hdi vién 1én 10 triéu nguoi, phat trién mé hinh partnership cung ng hang hda
va cac san pham tai chinh. Muc tiéu dén nam 2025, WinCommmerce sé: két néi 30 - 50 triéu
nguoi tiéu dung Viét théng qua 8000 siéu thi - clra hang va mé hinh partnership sé 1 thi trudng;
doanh thu online chiém 10% doanh thu; tang sé lugng khach hang phuc vu mdi ngay tir 600.000

nghin |én 2 triéu.”

Toéng Giam déc Tap doan Masan Danny Le.



Bdo cdo cling cho thay, nam 2022, WinCommerce da tang toc mé réong quy mo véi 10 siéu thi
WinMart, 777 clra hang WinMart+ dugc mé mdéi. Dong thai, ra mat thanh cong hé sinh thaiwINLife,
khai truong gan 100 clra hang WIN, thu hat han 500.000 khach hang tham gia chuongtrinh Hoi
vién WIN tinh dén thang 11/2022.

Tiép da phat trién, trong nam 2023, Céng ty du ki€n mé mai han 1500 di€ém ban, dua quy mo toan
chudi cham méc 5000 siéu thij va clra hang, c6 mat tai 63 tinh thanh. T d6, phuc vu 100 triéu

nguoi tiéu dung Viét mot cach tron ven, tang trudng doanh thu vugt troi.

WinCommerce hién la nén tdng ban |é hién dai I6n nhat Viét Nam véi hon 3400 siéu thi va clra
hang tién ich, c6 mat tai 62 tinh thanh. Méi thdng, WinCommerce cung cap hang héa “Tuagi Ngon
Thugng Hang” dén 30 triéu lugt khach hang, mang lai su tang truéng vuot bac cho cac nha san

xuat néi dia va quoc té.

Phé Téng Giam déc thuong truc WinCommerce Nguyén Thi Phuong phat biéu tai su kién.



Ba Nguyén Thi Phuong, Phé Téng Gidm déc thuong truc WinCommerce chia sé: “Véi nhiéu no luc,
WinCommerce hién la nén tang ban lé duy nhat phat trién mé hinh siéu thi va clra hang da tiénich,
tich hgp xuyén suét tir tryc ti€p dén truc tuyén, téi uu héa nhu cdu mua sam cla tép khachhang
khac nhau. Hudng dén muc tiéu phuc vu 100 triéu nguai tiéu dung Viét, WinCommerce sétiép tuc
md& rong doé phu, chu trong phat trién cac clra hang WinMart+ tai vung ven va hé sinh thaiwINLife

tai khu vuc thanh thi.”

H6i nghi Nha cung cdp cla WinCommerce dugc té chidc thanh cong, thém mét 1an nita khang dinh
moi quan hé hgp tac déi bén clng cé lgi. Theo dd, WinCommerce sé cuing cac déi tac xay dung ké
hoach cu thé nham hién dai hda Iinh vuc ban |é Viét Nam, nang cao ddi séng cla nguoi tiéu dung

trong bdi canh thj truong dich chuyén dan sang tiéu dung hién dai.
Lan Chi
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