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Giai bai toan chuyén déi sé va phat trién k
15:42 22/09/2022

Tac giad: Tu Hai

Lam thé nao dé cac co quan bao chi cé thé tang doanh thu quang céao ky thuat sé, thu
hat thém luong truy cép, gitt chan déc gia nhiéu hon, phat trién thém nhiing mang
doanh thu khac nhu doanh thu (thu phi) tu déc gia...?

Chuong trinh dao tao vé chuyén dé kinh té bdo chi véi chd dé ndng cao nang luc sé cho co quan

bdo chi.

Nhitng van dé tran trd nay cla cac co quan bao chi phan nao dugc giai dap trong Chuong trinh dao
tao vé chuyén dé kinh té bao chi trong bdi cdnh Chuyén déi s6 bao chi véi chi dé nadng cao nang
luc s6 cho co quan béo chi do Cuc bdo chi, B6 Théng tin va Truyén thong phdi hgp v6i Google t6

chiric ngay 21/9/2022.
Chuyén déi s6, tang cuong hiéu qua kinh doanh

Theo ba Mai Huang Giang, Phé Cuc trudng Cuc béo chi, BO Thong tin va Truyén thong, hai cau

chuyén bao chi gan day tap trung quan tam ndéi nhiéu chinh la chuyén déi sé bao chi va kinh té



bdo chi. Day cling la van dé tran tré va dugc xac dinh la nhiém vu trong tdm ctia Cuc Béo chi, B

Thong tin va Truyén théng trong nam nay cling nhu thoi gian téi.

Nham thic ddy su chuyén bién manh mé trong chuyén déi sé béo chi, Cuc bao chi da hgp tac voi
Google dé trién khai sang kién tin trc cia Google (GNI). Cac chuong trinh dao tao chuyén sau sé
tap trung vao 4 van dé chinh: phat trién dbc gia, xay dung dir liéu, téi vu hdéa doanh thu quang céo

va xay dung doanh thu t&r déc gia.

Chuang trinh gém 3 khoéa dao tao tong quan vdéi su tham gia cdia hon 200 co quan bao chi, cung
cap k¥ nang s6 theo 4 chu dé: phat trién dbc gid, xay dung va khai thac dir liéu, téi uu héa doanh
thu qudng cdo, va xay dung doanh thu tir déc giad.

Cuc Bdo chi cho biét, day la 1an dau tién & Viét Nam, chuang trinh dao tao chuyén déi sé béo chi
chuyén dé kinh té bao chi trong béi canh chuyén déi sé dugc trién khai danh riéng cho cac co quan
bdo chi nham gitp chuyén déi s6 thanh céng va tang cudng hiéu qua kinh doanh trong linh vuc

bao chi & Viét Nam.

Theo ba Nguyén Thi Thuy Duong, phu trach quan ly hgp tac chién lugc nganh tin tdc va xuat ban
Google Bdng Nam A, sau 3 ndm COVID-19 day la thoi gian khé khan cla cac co quan béo chi. D&
hé trg cac co quan bao chi, Google sé chia sé nhiing bai hoc hitu ich cla cac co quan bdo chi trén

toan cau da trai qua va ching minh la chia khéa dé phat trién thanh cong.

Qua chuong trinh, sé gidi ddp phan nao nhirng cau hoi clia cadc co quan bao chi, lam thé nao dé
tang doanh thu quadng cdo ky thuat so, thu hat thém luong truy cap, gitt chan ddc gia nhiéu hon,
phat trién thém nhirng madng doanh thu khac nhu doanh thu tir déc gid dang la mét xu hudng phat

trién trén toan cau.

Theo dai dién Google, séang kién tin tic la né luc cta Google nham hé trg nganh béo chi toan cau
phat trién bén viing. Trong hon 4 nam qua da phat trién nhiéu chuong trinh dao tao, cong cu ¢ 4
mang uu tién trong tdm trong dé. Trong dd, chuong trinh chuyén déi sé lan nay tap trung cai tién
cac mo hinh kinh doanh. Qua dé xay dung cac ky nang can thiét dé thic day tang truang kinh

doanh s@, phat trién bén viing.

Dén nay, sang kién tin tdc cta Google da ho trg hon 6.000 doi tac tin tic & gan 120 qudc gia trong
4 mang trong tdm: nang cao hoat ddéng bao chi chat lugng cao, cai ti€én mo hinh kinh doanh, hé trg

cac toa soan thdong qua d6i méi cong nghé va gan két cong déng bdo chi toan cau.



Ba Duong cho biét, chuang trinh chuyén déi s6 bdo chi bén viing sé gém 8 phan gom: xay dung
chién lugc dé chuyén déi s6 thanh cong; xay dung van héa “lay doc gia lam trung tdm”; xay dung
nén tadng dé chuyén dGi mo hinh kinh doanh theo hudng dit liéu. Chuong trinh ciing sé tap trung
chia sé cac giadi phap phat trién va tang cuong tuong tac véi doc gid; xay dung doanh thu tlir quang
cdo va téi uu hda doanh thu tir quang cdo. Cac chuyén gia cling sé chia sé cac yéu té then chét dé
thanh céng khi trién khai mé hinh doanh thu tir d6 gid; d6i maéi mé hinh kinh doanh béo chi trong

béi cdnh chuyén déi so...
Bai toan khai thac dir liéu bao chi va giir chan doc gia

Theo cac chuyén gia, chuyén déi sé la su quyét dinh séng con cla bdo chi. Bdo cdo xu huéng bdo
chi thé gidi cho thay, cé khodng 44% nguoi khao sat cho biét, thic day chién lugec chuyén daéi so la

su thay d6i quan trong nhat can phai trién khai thuc hién trong phat trién.

Chia sé cach thirc xay dung chién lugc chuyén déi s6 thanh céng, chuyén gia bdo chi Truong Tri
Vinh nhan manh 3 khia canh: “Dinh nghia s& ménh va gia tri”, “Lap chién lugc” va “Xac dinh cam
két gia tri”. Theo chuyén gia nay, qua trinh xay dung moét chién lugc kinh doanh cho méi td bao
khéng chi tra 10i cdu chuyén lam thé nao ban dugc quang cao hay kiém dugc tién, ma can quay trd
lai v6i cau chuyén rat can cot cta ngudi kinh doanh, dé la san xuat cai gi, ban 6 dau, ban cho ai,

gidi quyét cac van deé thi truong, chi phi...

Ong Vinh cling chia sé vé viéc xay dung van héa "lay ddc giad lam trung tdm" trong mdi co quan
béo chi thong qua xac dinh nhu cau cta dbc gid bang cach tim hi€u doc gia, déi mdi bang cach

nghién clru doc gia theo doi, thir nghiém y tudng dé dap irng nhu cau doc gia.

Van dé 1én nhat cla cac to bao khdng chi la doanh thu ma 16n hon la doc gia. Cac tdoa soan phai tra
|Gi cau chuyén phan khic doc gid la gi, xem tin tdc gi va khi nao; ho can va khong can thong tin gi.
Khong chi tra 16i cdu chuyén lam thé nao dé€ ban dugc quang cdo ma san xuat cai gi, ban & dau, thi
truong, cau tridc chi phi va tap trung vao khach hang. Dua ra cau hdi: khach hang cua to bao la

déc gid hay ngudi mua quang cdo, 6ng Vinh khang dinh quan diém, khach hang phai la doc gia.



Nh&n manh tdm quan trong cla dir liéu d6i véi cac co quan bdo chi, nha bdo Nguyén Hoang Nhat,
Phé Téng Bién tap Bao dién tl VietnamPlus, cho rang diéu quan trong nhat la can gilr chan dugc
lugng ddc gid trung thanh. Thong qua phan tich dit liéu doc gia nhu lugng truy cap, khu vuc truy
cap..., CAc co quan bdao chi cé thé biét dugc déc gid quan tam gi dé€ 1én ké hoach xay dung chién

lugc ndi dung va phat trién san pham phu hop, tir dé phuc vu doc gia tét hon.

Lién quan dén van dé nay, cac chuyén gia cling khang dinh, doc gid trung thanh mdéi la nguoi
mang lai gia tri nguon thu cho td bdo cht khéng phai la doc gia vang lai. Khi coi ban doc la khéch
hang thi phai c6 chinh sach va xay dung doi ngli cham sdc khach hang. Phan tich dit liéu dé thuyét
phuc ngudi doc tra phi. Chi cé phan tich dir liéu déc gid méi biét dugc nhu cau thuc té cia doc gia

guan tam van dé gi ch khéng phai la sy cung cap chu quan cua to bdo.

DPai dién bdo VnExpress cho biét cé hé théng luu trir dir liéu phat trién trong nhiéu nam. Trén co sd
nam bat hanh trinh cla doc gid, quan sat doc nhu thé nao, truy cap bao nhiéu tin va doc tin gi... sé
gilp to bdo dua ra cac quyét dinh phat trién san xuat ndi dung, c6 cac kich ban cham séc cac doi

tuogng doc gid va phat trién kinh doanh quang cdo clda bao tét hon.

Dé cap van dé thu phi ciia dbc gid, cac chuyén gia cho rang, nén can bang quyét dinh khi thu phi
doc gid véi mat doanh thu quang cdo... Cac chuyén gia cling chia sé vé cac bién phap t6i uu doanh

thu t&r quang cdo trong céc co quan bao chi.
Theo VnEconomy
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