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SHB boi thu giai thuéong Thuong hiéu uy tin
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Tac gid: Tran Tuan

Lién tiép duoc vinh danh Top 10 cac gidi thuéng uy tin cho thuong hiéu hang dau, san
pham tét vi nguoi tiéu dung va Doanh nhan Vang Viét Nam nam 2022, SHB dang ngay
cang khang dinh vi thé va su kién dinh trong chién lugc tré thanh ngan hang sé 1 vé

hiéu qua va cong nghé trong 5 nam téi.

Méi day, tai & cong bo va trao gidi thudng “Hang Viét tot - Dich vu hoan hao - Doanh nhan tri thirc
tiéu bi€u Viét Nam nam 2022”, Ngan hang Sai Gon - Ha NOi (SHB) xuat sac nam trong Top 10 san
pha@m chat lugng tét vi quyén Igi ngudi tiéu dung déi véi san pham thé SHB MasterCard, Top 10

thuong hiéu néi tiéng hang dau nam 2022.

Cling tai chuang trinh, 6ng D6 Quang Vinh - Thanh vién HDQT kiém Ph6 Téng Giam doc SHB da

vinh du nhan gidi thuédng Doanh nhan Vang Viét Nam nam 2022.

Ong D6 Quang Vinh, Thanh vién HPQT kiém Phé Téng Gidm déc SHB dai dién ngdn hang nhan giai

thuong “Top 10 thuong hiéu néi tiéng hang dau Viét Nam 2022”



Chién luoc tré thanh ngan hang sé 1 vé hiéu qua va céng nghé tai Viét Nam

Véi gan 29 nam hinh thanh va phat trién, SHB kién dinh véi chién lugc phat trién bén viing véi

nhiéu déng g6p cho su phat trién cha dat nudc, cdng dong, déi tac va khach hang.

6 thang dau nam 2022, SHB dat két qua kinh doanh an tugng véi cac chi tiéu tai chinh co ban déu
tang cao so véi cung ky nam 2021. Lgi nhuan trudc thué dat gan 5,9 nghin ty dong (tang 84%), thu
nhap thuan tir hoat ddéng kinh doanh dat gan 9,5 nghin ty déng (tdng 113%), ty |1& an toan von
theo chuan Basel Il dat gan 12%, x€p hang tin nhiém cta Moody’s dat B1. SHB d& phat trién manh
mé véi hon 530 diém giao dich trong va ngoai nudc, phuc vu hon 5 triéu khach hang ca nhan,

doanh nghiép va két néi téi 500 ngan hang dai ly trén khap céc chéau luc.

V@i tdn chi Phung su tr Tam va phuong cham hoat déng “D6i tac tin cay - Giai phap phu hop”, SHB
hudéng téi muc tiéu ngan hang s6 1 vé hiéu qua va cong nghé trong cac ngan hang thuong mai tai
Viét Nam trong 5 nam tGi. Tam nhin téi nam 2035, SHB tré thanh ngan hang ban Ié hién dai trong
Top dau cla khu vuc; tré thanh ngan hang dau tu cung &ng ngudn von hiéu qua nhat cho nhiing

linh vuc trong di€m caa kinh té Viét Nam.

Thé SHB MasterCard dugc vinh danh “Top 10 sdén phdm chéat luong tét vi nguoi tiéu dung ndm

2022”

Bén canh giai thuéng “Top 10 thuong hiéu ndi tiéng hang dau Viét Nam 2022”, SHB dugc ghi nhan



vGi nhiéu hé thong gidi thudng danh gia trong nudc va quoc té. SHB hién diing top 5 ngan hang
TMCP 16n nhat Viét Nam, Top 10 Ngan hang Thuong mai c6 phan uy tin nhat Viét Nam, Top 500
doanh nghiép cé gia tri thuong hiéu 16n nhat toan cau, 1 trong 10 té chirc tin dung cé tam anh
hudng quan trong trong hé théng ngan hang Viét Nam va rat nhiéu bang khen, gidy khen va huéan

chuong lao déng cho ca nhéan va tap thé SHB.

Doi vGi san phdm, SHB khdng ngiing dau tu cho phét trién hé sinh thai san phdm da dang, linh
hoat cho tirng nhdm khach hang. Tré thanh thanh vién chinh thdc clia Mastercard tir rat sém, SHB
lién ti€p dugc nhan cac gidi thudng danh gia tir Mastercard toan cau vé toc doé tang trudng va giao

dich thanh toan online tét nhat.

V@i da dang cac dong thé “do ni déng giay” cho tirng nhdm khach hang nhu thé dong thuong hiéu
Mastercard SHB - Barcelona danh cho khéach hang yéu thé thao, SHB MasterCard Gold, SHB

MasterCard Classic cho cac nhém khach cé nhu cau tin dung khac nhau véi uu dai vuot troi.

Xuét phat tir viéc thau hiéu nhu cau khach hang va da dang phan khic, sdn pham MasterCard cla
SHB nhan dugc su danh gid cao cla dai da s6 ngudi tiéu dung va da xuat sac dugc ghi nhan “Top

10 san pham chat lugng tot vi ngudi tiéu dung nam 2022".
Doanh nhan vang véi “nghi I6n lam I6n”

Ong D6 Quang Vinh, Thanh vién HDQT kiém Phé Téng Gidm déc SHB, dugc coi la “lan gié méi” cho
chién lugc tré thanh ngan hang s6 hang dau tai Viét Nam cta SHB. Ong la thanh vién tré nhat
trong HDQT ngén hang, déng thoi cling la mét trong nhitng nguoi tré tudi nhat dugc tham gia vao

HDQT cla moét ngan hang tai Viét Nam.



Véi tu tudng 16n “dam nghi dém lam” va nhing thanh céng buéc dau trong hoat déng chuyén déi

s6 tai SHB, 6ng D6 Quang Vinh duoc vinh danh gidi thudng “Doanh nhén vang Viét Nam ndm 2022”

Theo 6ng Vinh, sé héa ngan hang khong phai la lan séng ma do la tién trinh tat yéu cla su phat
trién trong thoi dai s6. Tuy nhién, SHB khéng chuyén déi tirng phan ma da “am tham” xay dung
moét nén tang sé dua trén chubi gid tri danh riéng cho khach hang ctia SHB. V§i vai tro Gidm déc
Khéi Ngan hang s6, khong chi thau hi€u hanh vi ma éng con tim dén ting “noi tran tré” cta khach
hang trén hanh trinh trai nghiém dé giai quyét “khldc mac” va xay dung nhiing gia tri riéng cho san

pham, dich vu cta minh.

Véi 6ng, “doc vi” nhu cau cta khach hang thong qua dir liéu méi la mau chét dé tao ra nhiing gia
tri khac biét trong cdc sdn phdm sé cta SHB. Pay la mét khai niém con maéi ¢ Viét Nam, doi hoi
nang luc hé théng cling nhu nang luc phan tich dir liéu, xay dung cac kich ban ca nhan héa téi
tirng khach hang chuyén sau. Song SHB véi tiém luc tai chinh va nguén lyc nhan su cdp cao cam
két mang dén cho khach hang mét hanh trinh trai nghiém dich vu tai chinh cd nhan dang cap, vuot

trén sy mong dagi.
Hong Nhung
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