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SCB da dang san pham, dong hanh cung khach hang
trung nién

16:19 10/08/2022

Tac gia: Nguyén Hoi

Tinh dén thang 6/2022, Ngan hang Sai Gon (SCB) da thu huat hon 100.000 khach hang
trung nién tham gia san pham Tién gui, déng gép hiéu qua vao sic manh tang truéng
cGa ngan hang, déng thoi mang lai nguén thu nhép én dinh cho cac khach hang ¢ do

tudi chuan bi vé huu.

T6i da héa loi nhuan ti nguén tién nhan roi

Tiét kiém cho gia dinh va ban than la diéu quan trong va can thiét. Doi véi khach hang & dé tudi
trung nién, viéc lap k& hoach tich Iy tai chinh cang tré nén quan trong hon. Chinh vi vay, SCB luén
nd luc da dang hda san pham Tién gui, cling nhu danh nhiéu uu dai cho phan khac khach hang

trung nién, nham gilp ho cé su chuan bj tét nhat cho thai gian vé huu sap dén.

Cu thé, ngoai muc 1ai suat theo quy dinh, khach hang trung nién tir 40 tudi tré 1&én khi tham gia gui
tién bang VND tai SCB, v&i ky han gli tir 06 thang tra 1én, sé dugc hudng uu dai 0,02%/nam. Dac
biét, khach hang la hoéi vién SCB Premier sé dugc hudng thém uu dai 1ai suat theo phan hang tir
0,02% - 0,15%/nam. Nhu vay, téng uu dai ma khach hang trung nién c6 thé nhan dugc ngoai lai

suat theo quy dinh c6 thé Ién dén 0,17%/nam.



Khdch hang quan tdm dén dich vu tai Ngdn hang SCB (Anh: SCB cung cap)

Céc chinh sach khéng ngimg déi maéi vé Tién gui da gilp SCB nhan dugc rat nhiéu tin yéu tir cac
khach hang than thiét. Ba Huynh Ngoc Mai (Quan 1, TP HCM) hién la khach hang cia SCB Céng
Quynh, cho biét: “D& chl dong tai chinh va khéng phu thudc con cai llc vé gia, téi chon viéc gui
tiét kiém dé dé dang kiém soat va nhan dugc khoan 10i hdp dan tir 13i suat cao tai SCB. Toi dac biét
thich va hai long véi nhitng uu dai nhan thém theo chinh sach khach hang trung nién khi gui tiét

kiém tai day”.

Bén canh dd, rat nhiéu khach hang trung nién cling dan tré thanh khach hang lau nam cda Ngéan
hang véi thoi gian gui tiét kiém |én dén hang chuc nam. “T6i bat dau gui tiét kiém tai SCB tir nam
2011, khi con géi tot nghiép dai hoc. Dén nay, con tdi di lam da 10 nam, t6i van trung thanh véi
san pham Tién gui tai SCB vi |ai suat tét, chinh sach linh hoat, nhan vién luén tu van tan tinh méi
khi toi can tai tuc hay thé chap s6 cho nhiing khodn vay dot xuat. Chac chan t6i van sé con gan bé
vGi SCB thém nhiéu nam nita”, anh Tran Hung, ngu & Quan 6, TP HCM va la khach hang l1au nam

cla SCB Hau Giang, chia sé.
Pa dang san pham dap ung nhu cau khach hang

Chinh nho nhitng chinh sadch day nhan van cho san pham Tién gui, s6 lugng khach hang trung nién

str dung san pham nay tai SCB kh6ng nguing tang Ién theo thai gian.



Theo s6 liéu thong ké tinh tir dau nam dén ngay 20/6/2022, nhém khach hang Premier (cao cap)
do tudi tlr 40 trd 1én tai SCB dat hon 122.000 khach hang. Trong do6, ty 1é tham gia san pham huy

dong cta nhdm khach hang nay dat hon 98% véi s6 du huy dong I1én dén gan 400.000 ty dong.

Bén canh kénh Tién gui la hinh thirc ua thich cGia khach hang trung nién, SCB con khdong ngliing
phat trién phong phl cac san pham tai chinh va lién tuc gia tang chat lugng trai nghiém dich vu

nham dap ng nhanh chéng, tron ven cac nhu cau da dang khac cta khach hang.

Hién cac kénh lién két dau tu dé gia tang lgi nhuan ngay cang thu hat nhiéu su quan tam cla dai
bd phan khach hang, dac biét trong linh vuc sic khoe, dau tu tai chinh. Linh vuc nay dac biét hap
dan hon d6i véi nhém khach hang trung nién nhd nén tang tai chinh én dinh va kinh nghiém phong

phd.

Do dd, nhiéu giai phap tai chinh tai SCB dugc phat trién dac biét chi trong dén cac tién ich lién
quan, tir thé tin dung tich hgp cham séc sic khde S-Care dén cac sadn pham lién két bao hiém sirc
khde, bao hi€m toan dién cho khach hang vé rui ro doi séng, quan ly tai san... Dong thoi, cac
khong gian giao dich SCB Premier cling luén dugc dau tu ky ludng nham mang dén nhiing trai

nghiém dang cép, tron ven nhéat trong qua trinh giao dich tai SCB.



VGi tdm thé thau hiéu va dong hanh cung khach hang trong dai han clng su tan tam ti doi ngd
nhan vién, SCB luén nod luc dé€ trd thanh déi tac tin cay cla cac khach hang, mang lai nhirng gia tri

lgi ich toi uu va bén viing.

DE& biét thém thong tin chi tiét vé cac san pham Tién gii cia Ngan hang SCB, vui long truy cap

website www.scb.com.vn hodc lién hé hotline 1900 6538.
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