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Quan ly théng diép chong tin gia trén bao chi dién tu
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Trong méi truong truyén théng hién nay, cac phuong thuc truyén tai thong tin, dac biét
la mang xa hdi ngay cang phat trién khién tin gia ngay cang cé suc séng. Tin gia giong
nhu mét loai virus déc hai, xdm nhép, gay roi loan du luan, mat long tin, thdm chi gay
khing hoang long tin.

Manh tay xu ly tin gia

Céc thé lyc phan déng, thu dich va ca hoi chinh tri lgi dung dé xuyén tac, kich déng, chéng pha
nham gay mat én dinh dat nudc ta. Vi vay, can phai dau tranh manh mé dé loai bd maoi nguy thuc
su nay. Bai viét dé xuat mot s6 gidi phap nham tédng cudng quan ly théng diép chéng tin gia trén
bao Vietnamnet.vn va Ictvietnam.vn hién nay

Quan ly théng diép chong tin gia

Cé thé& thay, chong tin giad la hoat dong déi phd véi hanh vi thong tin c6 y hoac tro Itra bip lan
truyén qua phuong tién truyén thong truyén théng (in va phat séng) hoac phuong tién truyén

thong xa hoi truc tuyén.

Theo Trung tam Xt ly tin gid Viét Nam (VAFC) thudc Bé Thong tin va Truyén théng, trong 6 thang
dau nam 2021, Trung tam da tiép nhan hon 1.100 tin gid. Sau qua trinh xac minh, Trung tam da

cong bd va dan nhan 38 tin gi3, tin tlc gid mao. Dac biét, nhiéu ndi dung trong s6 nay cé lién quan



dén Covid-19 tai Viét Nam. Vi vay, Viét Nam can chu déng xay dung va trién khai déng bd hé

thong gidi phdp nham kiém soat hiéu qua va gidm thiéu tac hai cda tin gia.

Van kién Dai héi Pang toan quéc 1an thi Xl khang dinh: “Tang cudng quan ly, phat trién cac loai
hinh thong tin va truyén théng trén mang, kién quyét loai bo cac san pham, thong tin déc hai,

xuyén tac, phan dong, anh hudng xau dén 6n dinh chinh tri - xa hoi, thuan phong my tuc”.

Quan ly théng diép chéng tin gia trén bdo, tap chi dién ti la su tdc dong lién tuc cé té chirc, cé
dinh huéng, cé muc dich, cé ké hoach clia chu thé quan ly dén doi tugng quan ly trong viéc thiét
k€&, xay dung, phé bién, chuyén tai, dadnh gia tdc dong cua thong diép chong tin gia trén béao, tap
chi dién t& nham dat dén muc tiéu xac dinh. Nhiing théng diép d6 phai dam bao dung quan diém,
duong I6i cta Pang va Nha nudc, dam bao phuc vu su nghiép cdch mang ctia Bang, khéng trai véi

cac quy dinh cda phap luat hién hanh.

Tu viéc xac dinh tdm quan trong cla théng diép chéng tin gia trong tuong quan véi cac nhiém vu
cla co quan, chd thé quan ly can xay dung, dua ra ké hoach cu thé vé cha dé, ndi dung, thai gian,
tan suat thuc hién chuyén tai théng diép mot cach khoa hoc, da chiéu, sinh déng, phu hop véi tdm
ly ti€p nhan cda céng ching. Déng thai phan céng ngudi thuc hién cac dau méi ké hoach, diéu

khi€n va ki€m soat cdc nd luc ca nhan, bd phéan... dé dat dugc muc tiéu dé ra.

Méi phdéng vién nha bédo tuyét déi khéng duoc chia sé tin gia



Khado sat trén bao Vietnhamnet.vn va Ictvietnam.vn

Viéc xay dung ké hoach dé tai la budc quan trong va co ban trong viéc quan ly théng diép chéng
tin gid trén bao dién ti Viethamnet va tap chi dién tl Ictvietnam. Tu viéc xac dinh tam quan trong
cla théng diép chéng tin gia trong tuong quan véi cadc nhiém vu cla toa soan, Ban Bién tap xay
dung, dua ra ké hoach cu thé vé chu dé, ndi dung, thai gian, tan suat thuc hién chuyén tai théng

diép moét cach khoa hoc, da chiéu, sinh dong, phu hgp véi tdm ly ti€p nhan clda cong ching.

Dong thoi, Ban Bién tap chi dao ban chuyén dé, ban ndi dung phan céng phéng vién thuc hién céac
dau muc trong ké hoach, diéu khién va ki€m soat cac ca nhan, bd phan... dé dat dugc muc tiéu

trong ké hoach dau ra.

Trong nam 2021, viéc xay dung cac ké hoach trién khai dé tai vé théng diép chéng tin gid cta Béo
Vietnamnet va Tap chi dién ti Ictvietham déu bam sat vao cac ké hoach cda Chinh pht, B6 Théng
tin & Truyén théng, BO Céng an trong chéng tin gia.

V@i cac théng diép chéng tin gid, Bdo dién t Vietnamnet va Tap chi dién tl Ictvietnam hién nay
déu quan ly qué trinh t6 chic san xuat thong qua viéc sir dung hé théng quan ly CMS (Content

Management System: Hé thdng quan tri n6i dung).

Trong quy trinh quan ly théng tin, cac td bao dién t&r dugc khdo sat déu st dung hé thong quan ly
CMS dé& quan ly n6i dung thong tin ndi chung va thong diép chong tin gia néi riéng. Phéng vién,
bién tap vién cla cac bdo nay dugc cdp mot account (gém tai khoan ID va password) dé truy céap

va dua tin, bai vao hé thong va duyét dang Ién trang bdo.

Theo do, khi phdng vién sdn xuat tin, bai vé chdng tin gid phai nhap tdc phdm vao hé thong CMS,
v@i chic nang nhiém vu cda phdéng vién, vi tri bai dugc duy tri & vi tri cho duyét. CMS con cé cac

cong cu hoé trg phdéng vién thé hién chir viét, chén anh, video...

Vi vay, tir trong hé thong CMS, phdéng vién phai thuc hién théng diép chéng tin gid hoan chinh nhu
khi hién thij trén trang bdo. Viéc xr ly, bién tap tin, bai cling dugc Ianh dao ban chuyén mén thuc

hién trong CMS. Tin, bai sau khi bién tap sé dugc xuat ban tir hé thong CMS day |én trang bao.

Qua nghién cltu, cé thé thay, Bao dién tir Vietnamnet va Tap chi dién t& Ictvietnam xay dung quy
ché chi dao, quan ly tir phia co quan chu quan va quan ly toa soan phu hop véi dac diém, tinh chat
cla co quan bdo chi thudc BO Thong tin & Truyén thong. Bao va tap chi da c6 nhirng quy dinh vé

ché do kiém tra hoat ddng cla co quan bao chi va thudng xuyén tién hanh kiém tra, gidm sat céac



hoat dong bdo chi mot cach chat ché va linh hoat.

Bdo dién ti Vietnamnet va Tap chi dién ti Ictvietnam cling quan tam tao diéu kién vé dao tao, boi
dudng, tap huan chuyén mon, nghiép vu quan ly bao chi, nang cao trach nhiém chinh tri nghé
nghiép cho can bd 1anh dao, quan ly trong co quan bao chi va phéng vién, bién tap vién. Nhu vay,
c6 thé thady rang, co quan chd quan bdo chi trong dién khao sat da thuc hién day du nhiém vy,
quyén han cGia minh theo dinh huéng ctia Pang va quy dinh ctda phéap luat dé dadm bao thuc hién

tot tin, bai mang thong diép vé chéng tin gia.

Dac biét nam 2021, dé tap huan cho phdéng vién cac co quan béo chi théng tin chinh xac vé tin gia
Covid-19, B6 Théng tin & Truyén thdong da cé tai liéu hudng dan chi tiét, cu thé. Trong d6 c6 mot
sO dinh hudng cho phéng vién viét vé giai phap phong, chdng tin gid nhu: Tang cudong dé phong,
canh giac khi xtr ly théng tin phat tan trén khéng gian mang. Ludn c6 quan diém tham khao khi st
dung thong tin trén khéng gian mang, nhét la thong tin do mang xa hoi chia sé, khong ré nguén

gdc, khdong xac thuc. Néu thong tin hdp dan can chid y dén tiéu dé bai viét.

Tin gid thudng cé tiéu dé hap dan, giat gan, viét hoa bang cac ky tu khang dinh, diéu nay thudng
c6 vé khé xay ra trong thuc t&€, nhung dugc viét dudi dang khang dinh dé thu hut sy chd y cua
ngudi doc. Tin giad thuong khéng dugc chl trong vé cau trac nglr phép, dinh dang van ban, dé mac

16i chinh ta va ngr phdp, thi€u nhat quan.

Hinh anh s dung trong bai hau hét la anh truc tuyén hoac da qua chinh sra dé phu hop véi noi
dung nguén. Can phai ki€m tra xem hinh anh cé ton tai trén Internet hay khéng, thong qua tinh

nang “Tim kiém hinh dnh cia Google”.

Vé moc thoi gian s dung trong bai viét, tin gia dugc tong hgp va dinh dang dong thai gian khong
phu hop véi thuc té nén can xem ky cac méc thoi gian, su kién cé trong ndi dung tin va thoi diém
dang. Vé cac luan diém va luan c& trong bai bdo, thong thuong tin gid dugc tao ra dua trén mot

cau chuyén va chi tiét c6 that nhung dugc lam gid véi n6i dung quan trong nhat.



Facebook la ngudn phat tan tin gia toi té nhat hién nay
Mot sé gidi phap

Thir nhat, can phat huy vai tro gidm sat va phan bién xa héi ciia bao chi truyén thong trong tat ca
cac khau cua chu trinh xay dung chinh sach, phap luat vé chéng tin gia, nham hoan thién va danh
gid chinh sdch mét cach hiéu qua. Cé nhu vay méi ddm bao chéng, han ché lgi ich nhém va lam

dung quyén luc, dam bao dong thuan xa hoéi va phéat trién bén ving.

Thr hai, can hoan thién quy dinh phat ngén béo chi dé chd ddng théng tin, trdnh roi vao bi déng,
khing hoang truyén théng déi véi hoat ddng xay dung chinh sach, phéap luat, dac biét khi du béo

cac van dé birc xic ma bao chi phai sém chu dong vao cudc.

Thir ba, cac co quan bao chi can nghién cu hinh thirc quan ly théng tin va hinh thic théng tin néi
chung va quan ly thong diép chong tin giad ndi riéng phong phu, phu hop véi timg doi tugng tiép

nhan.

Ngoai viéc théng tin day da vé hoat dong chong tin giad trén bdo chi dién tl, cac co quan bdo chi
can day manh cong tac quan ly théng tin qua cac hinh thdc toa dam, hoi thdo, phdng van chuyén
gia, dat hang cac bai viét... dé€ muc dich I6n nhat la di sau, lam rd tiing van dé trong cac chinh

sach chéng tin gia.

Thir tu, can xay dung cac quy dinh cu thé, ré rang nham diéu chinh tét han chdc nang, nhiém vu,

co ché ph6i hgp gilra ban 1anh dao béo, tap chi va cac phong/ ban cling nhu déi ngli phéng vién,



bién tap vién.

Thid nam, trién khai dp dung phuong tién ky thuat va cong nghé quan ly hién dai vao hé théng
quan ly nhan lyc. V&i mot déi ngli can bd, nhan vién thiéu, trinh d6 cé han, dau viéc nhiéu, day
nhanh viéc ap dung céng nghé théng tin, phuong phap quan ly hién dai vao hé théng quan ly bao
chi la viéc lam cap thiét. Diéu dé vira tinh gidn dugc bién ché theo cha truong chung ctda Chinh

pha hién nay, vira quan xuyén cong viéc mot cach cé hiéu qua./.
NGUYEN VAN NAM
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