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VPBank ra mat chién dich tinh gon tai chinh cho khach
hang tré
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La ngan hang dau tién tai Viét Nam dua ra khai niém tinh gon vé tai chinh vua la thu

thach nhung ciing la co hdi déi v6i VPBank.

"Tinh gon tai chinh” la khai niém mdi dang dugc cac té chirc tai chinh nhanh chéng déap (ng, tham

chi con hon ca ky vong cla khach hang.

Theo cac chuyén gia kinh té - xa hoi, 16i séng tinh gon cda thé hé Millennials (nhitng ngudi sinh
nam 1980 - 2000) va Gen Z (sinh nam 1997 - 2010) hay goi chung la Millennialshoac thé hé “céng
dan s6”, dang dan thay déi théi quen tiéu dung cla xa héi va qua dé thay déi cach thidc van hanh

cla hé sinh thai tai chinh trén ca nudc.

Nam bat xu thé&, VPBank da nhanh chdéng vao cudc véi chién dich dau tién mang tén “Tai khoan
ting gon tron chirc nang”.Thoéng qua chién dich nay, khach hang sé dugc cung cap moét bdc tranh
toan cdnh vé cach s dung tai khoan ngan hang sao cho tinh gon va thong minh nhat théng qua
hai tinh nang nGi bat nhat la: Tai khoan sé dep (eSODEP) va tao biét danh cho tai khoan ngan hang

(iNICK) tu VPBank.
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V&i eSODEP, khach hang sé khéng can tdi quay giao dich nhung van c6 thé dang ky online 100%
tai khodn mién phi theo s6 dién thoai, ngay/thdng/ndm sinh,...bang céng nghé eKYC (dinh danh
truc tuyén). Dac biét VPBank sé cung cap kho sé dep phu hop véi nhu cau da dang cta khach hang
nhu day s6 t& quy, phat tai, phat 16c,...véi muc chi phi thap han 40% so v6i mad tai quay théng

thudng.

V6i iNICK, khach hang sé tranh dugc nhiing sai sét khong dang cé trong qua trinh giao dich béi cac
déy so6 tai khoan dai kho khan, dé nham da c6 thé thay thé bang nhiing biét danh dang yéu, dé
nhé va céa thé héa nhu: “HOACUTE, HANDMADESHOP...”. Ngudi dung chi mat vai phuat thuc hién
trén nén tdng ngan hang sé toan nang VPBank NEO vadugc mién 100% phi khéi tao déi vai iNICK

dau tién.

Ly giadi thém vé cum tir “Ting gon” trong théng diép cla chién dich, theo dai dién VPBank, “Ting
gon” sir dung nghé thuat choi chir an du, ghép tlr am thanh “ting ting” quen thudc bao hiéu thay
d6i sé du tai khoan, cling nhu bao ham tiéu chi gon nhe, da nhiém, dap ng tron ven nhu cau cua
khach hang. Dong thoi cling thé hién dugc quan diém song toi gian, nhanh nhen cda gidi tré va

yéu to cbng nghé, phu hgp véi boi canh thoi dai s6.

Tai khoan tinh gon tron chirc ndng” sé gitp ngudi tré gidi quyét nhanh gon cac van dé trong doi

séng tai chinh hang ngay
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cling la co hoi déi véi VPBank. Chang toi tin rang “Tai khoan tinh gon tron chirc nang” sé giap
ngudi tré gidi quyét nhanh gon cac van dé trong doi séng tai chinh hang ngay”, dai dién

VPBankchia sé.

Dai dién VPBank cling nhan manh, dé cung cap dugc giadi phap “ting gon” ngay hém nay, VPBank
da thuc hién chién lugc chuyén déi s6 ngan hang tur rat sém, lién tuc dau tu phat trién cac giai
phép cong nghé trong hé sinh thai tai chinh nham nang cép trai nghiém nguoi dung, don c nhu:
Quy trinh mé tai khodn online eKYC nhanh chéng; mad thé tin dung do (virtual card) giup khéach
hang chi tiéu ngay chi sau vai phat dang ky, thanh toan khong ti€p xdc (contactless), vay mua 6 to

100% online...

Dac biét, d€ lan tda thong diép tich cuc cta chién dich dén véi cong ching, VPBank da lua chon
mot s6 guong mat KOLs néi ti€ng trong gidi tré dé dong hanh cung chién dichnhu Kién Hoang,
Khanh Vy, JVEvermind, Nhat Minh, Bean & Knight... Ho sé cung VPBank mang nhitng diéu tha vi
dén vai thé hé “céng dan s6”, d&€ mdi hanh trinh giao dich tai chinh trd nén hiru ich va tinh gon han

khi cé tai khoan VPBank song hanh.
PV

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/vpbank-ra-mat-chien-dich-tinh-gon-tai-chinh-cho-khach-

hang-tre


https://nguoilambao.vn/vpbank-ra-mat-chien-dich-tinh-gon-tai-chinh-cho-khach-hang-tre
https://nguoilambao.vn/vpbank-ra-mat-chien-dich-tinh-gon-tai-chinh-cho-khach-hang-tre

