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Mé thé thuc trong thé gidi ao, trai nghiém cung VIB
18:59 16/03/2022

Tac gid: Tran Tuan

Ngan hang Quéc Té (VIB) vira thong bao mé rong hé sinh thai mé thé trén méi truong

thuc té do Bizverse World, mang dén cho nguoi dung Viét trdi nghiém vé cung thu vi.

Theo do, khi mé thé tin dung thuc trong mot thé gidi 40 ma moi ngudi thudng thay trong cac bo
phim khoa hoc vién tudng; O dé, ho cé thé thoai mai thé hién cac gié tri cad nhan, nang cao kha

nang sang tao va anh hudng xa hdi cia minh.

V@i viéc ma rong hé sinh thai mé thé trén moi truong thuc té do lan nay, VIB la don vi dau tién xay
dung ngan hang trén Bizverse World. Day la nén tdng Metaverse cho doanh nghiép véi muc tiéu
xay dung moét vi tru do, noi doanh nghiép dé dang dua mé hinh kinh doanh [én mdi trudng mang

va téi da hoa hiéu qua kinh doanh.

Chia sé vé su kién nay, ba Tran Thu Huang, Gidm déc Chién lugc kiém gidm doc Khéi Ngan hang
Ban Ié VIB cho biét, day la mét trong cac hoat dong phat trién hé sinh thai ma thé dugc ngan hang
ddy manh trién khai nham lién tuc mang dén nhiing trai nghiém dich vu tién lgi va sang tao vuogt

tréi cho nguoi dung Viét.

"Trong hé sinh thai mé thé khéng gidi han cuda VIB, chidng t6i tich hgp da dang kénh md thé trong



khoéng gian thuc va trén thé gidi do, tai chi nhanh hay trén cac nén tdng thuong mai dién t& hang
dau Viét Nam va khu vuc. Véi su ho tro toi da clia nhiing cong nghé hang dau hién nay, nguoi dung
Viét dé dang ma thé tin dung VIB tu bat c&r dau, bat c trén nén tang nao vao bat c& khi nao cé

nhu cau", ba Huong cho biét.
Hé sinh thai mé thé khéng gidi han

Chién lugc phat trién hé sinh thai mé thé khoéng gidi han, dac biét |a trén nén tdng s6, da dugc VIB
trién khai trong vai nam trd lai day théng qua hgp tac véi cac doi tdc cé dac tinh vuot tri vé cbng
nghé, tap khach hang, su sang tao va nhay bén véi xu hudng. Qua dé, ngan hang thuc day tich cuc
hanh trinh chuyén déi sé toan dién hoat dong kinh doanh, huéng téi tang hiéu qua vuot troi véi su

hoé tro toi da clia cong nghé.

Dong thai, ho cling sé dugc nhan ngay thé tin dung VIB véi han mic dén 200 triéu déng trong thé
gi6i thuc. Nhan su kién phat trién nén tang ma thé mdi, VIB ap dung chuong trinh mién phi thudng

nién khoéng diéu kién khi mé thé tai VIB showroom trén Bizverse World tir nay dén ngay 30/4/2022.

Truéc Bizverse, VIB vira hop tac Fiza dé cung cap gidi phdp mad thé dua vao cong nghé eKYC cho
nguoi dung Viét hién dang st dung nén tang Zalo. Fiza dugc xem la don vi hang dau 6 Viét Nam
trong viéc cung cap cac giai phap cong nghé cho linh vuc tai chinh, ngan hang, gilp cac t6 chtrc
nay c6 thé nhanh chéng iing dung cac céng nghé maéi nhat nhu Al (Tri tué nhén tao), Data

Processing (XU li d{r liéu), Cloud Finance (DPién todn Dam may)...vao hoat dong kinh doanh, thuc

day qua trinh chuyén daéi sé trong linh vuc tai chinh.



Hop tac vdi Fiza, VIB mang dén mot trai nghiém dich vu tot hon, thong minh, va tién lgi hon cho

khach hang trong nudc khi ho cé thé sir dung dich vu ngén hang truc tiép trén Zalo.
Quy trinh mé thé 100% truc tuyén

Hé sinh thai md thé khong gidi han cta VIB dugc ho trg béi cong nghé thé hién dai hang dau va
quy trinh mé thé 100% truc tuyén, cho phép khach hang dang ky mé online va nhan ngay thé tin
dung véi han mic dén 200 triéu déng chi trong 15-30 phut, khéng can dén chi nhanh, khéng

chiing minh thu nhap, khong can gap nhan vién.

Quy trinh ma thé 100% truc tuyén da mang lai su bung né vé ty 1é dang ky thé tin dung thong qua
kénh truc tuyén cuta VIB. Ty trong dong gbp cla kénh nay so véi kénh truyén thong tang tr 9%

thoi di€m quy 1/2020 1én gan 50% & cudi nam 2021.

Cac dong thé tin dung dugc ca nhan héa vdéi lgi ich vuot tréi cho trng nhém nhu cau chi

tiéu

Cong hudng véi hé sinh thai ma thé khong gidi han va quy trinh mé thé 100% truc tuyén la chién

lugc cd nhan héa cho ting dong thé cda VIB.

Nhitng dong thé ddc ddo véi lgi ich vuot troi cho moi chi tiéu cta VIB cé thé dap ing moi nhu cau,

thoi quen tiéu dung rat dac thu cta khach hang, tao nén d6 phud cla thé VIB trén dién rong.

Chién lugc nay dong thai gitip VIB gilr viing vi thé dan dau xu thé thé khi cung cdp cho ngudi dung

nhiing dong thé tin dung hang dau thi truong.

Ca nhan hda cac dong thé tin dung theo tirng nhdm nhu cau chi tiéu da mang vé tang trudéng vugt
troi cho VIB. Tang trudng chi tiéu trén thé VIB va tang trudng sé lugt chi tiéu trén thé gap lan luot

3 va 5 lan muc binh quan chung thi truong.

T6ng chi tiéu qua thé tin dung cua VIB trong nam 2021 dat 39,8 nghin ty dong, chiém gan 30%

tong chi tiéu qua thé Mastercard cla toan thi truong Viét Nam.

Hang loat cac chi s6 vé thé tin dung cua VIB déu tang trudng gap 3-4 lan, tham chi 9-15 lan trung
binh thi trudng, nhu sé lugng giao dich, gia tri giao dich truc tuyén, ty 1é thé kich hoat, chi tiéu

trong nudc, chi tiéu tai nudc ngoai.
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