L@@ not found or type unknown

BHXH TP. Pa Nang thuc ddy manh mé qua trinh chuyén
doi so

23:48 21/12/2021

Tac gid: Ba Nam

Trong nhitng nam qua, Bao hi€m xa héi (BHXH) Viét Nam néi chung va nganh BHXH TP.
Pa Nang da tang cuong viéc itng dung CNTT trong tat ca cac hoat dong nghiép vu cia
nganh, mang lai nhitng hiéu qua thiét thuc cho nguoi dan, té chirc, doanh nghiép va
ngay chinh co quan BHXH.

BHXH TP. Ba Nang thuc ddy manh mé qua trinh chuyén déi s6é
Cong nghé tao thuan lgi cho nguoi dan, doanh nghiép

Ngoai viéc tich hgp cadc phan mém nghiép vu cling nhu céng b6 cac dich vu cdng truc tuyén cap do
3, cap do 4, BHXH TP. Ba Nang con phdi hgp v6i ngan hang dé tao nén mét hé thong thanh toan
dién tir hdéa quad trinh thu-chi, cung cdp nhiing tién ich d€ da phuaong tién cling nhu da kénh thanh

toan cho ngudi bénh bao hiém y té (BHYT).

Anh Huynh Blic Nguyén (ngudi lao déng tai phuong Thach Thang, quan Hai Chau, TP. Pa Nang),
chia sé: “Tur dau nam 2021, chdng téi da tai va st dung phan mém VssID. Nho st dung phan mém
nay, toi cé thé theo ddi qua trinh déng bao hi€m cla minh va kiém tra ca 16 trinh minh déng trudc

day va trong tuong lai. Dac biét, trong giai doan COVID-19 nay, t6i da truy xuat dugc théng tin



déng bao hiém that nghiép nhanh chéng, cé can c& nhan ho trg theo Nghi quyét 116 cia Chinh
pha. Téi cling cd thé cai dat théng tin cho con cai dang d6 tudi di hoc, tir d6 rat thuan tién khi di

kham chita bénh, kh6ng can mang theo gidy td nhu trudc day”.

Theo théng ké clia BHXH TP. Pa Nang, dén nay, toan Thanh phé da c6 gan 500.000 ngudi dang ky
str dung ing dung VssID-BHXH s6. Viéc trién khai (ng dung VssID tir cu6i nam 2020 la mot budc di
quan trong, thiic ddy manh mé qua trinh chuyén déi s6 cia nganh BHXH Viét Nam theo ding tinh
than chi dao cda Thua tudng Chinh phd; cung cap cac dich vu céng truc tuyén cho ngudi dan trén
(ng dung, gép phan thuc hién nhitng nhiém vu dugc giao trong Nghi quyét sé 28-NQ/TW cula Ban
Chap hanh Trung uong khéa Xl vé cdi cach chinh sdch BHXH.

Bén canh VssID, trong nam 2021, BHXH TP. Da Nang da trién khai nhiéu hang muc chuyén déi so,
cdi cach hanh chinh (CCHC) khac, dé la thuc hién 25/25 tha tuc hanh chinh cong (TTHC), trong dé
¢6 60 dich vu c6ng truc tuyén muic doé 4 trén Céng Dich vu cong nganh va Céng Dich vu céng quéc

gia vdi 13 don vi dang cung cap, ho trg dich vu giao dich dién tu.

Ti 1& ho sa giao dich dién t& cla don vi tham gia BHXH Thanh phé dang quan ly dat 100%, tuong
ng vGi 1.201.915 ho so phat sinh. 100% co s& kham chira bénh da thuc hién két ndi lién thong dit

liéu Ién hé thong thong tin giam dinh BHYT cla BHXH Viét Nam.

Dién hinh nhu tai BHXH quan Son Tra, tinh dén cudi thang 11, don vi da tiép nhan 2.630 ho so
BHXH mo6t 1an, 100% déu thuc hién giao dich dién tl& trén Cong Dich vu c6ng clia nganh va dugc

chi trd qua tai khodn ca nhan.

DE cb két qua trén, BHXH quan da trién khai nhiéu gidi phap: T6 chic théng tin, tuyén truyén, van
doéng thong qua trang fanpage BHXH quan, mang xa hdi cla cé nhan vién chuc trén (ng dung
Facebook, Zalo; hudng dan truc ti€p ngudi lao dong ké khai tai khodn giao dich dién t& va ndp hé
so trén Cong Dich vu céng tai bd phén ti€p nhan ho so; phoi hop véi cadc ngadn hang ho trg cap so

tai khodn ngay néu nguoi lao déng chua cé tai khoan ca nhan...

Xay dung hé sinh thai BHXH 4.0

BHXH Da Nang dugc danh gid cao trong céng tdc CCHC va Ung dung CNTT, thudng xuyén nam
trong s6 cac don vi dan dau cac bd chi s6; 2 nam lién (2019, 2020) dugc UBND Thanh pho xép
hang Nhat vé iing dung CNTT va CCHC. Ti Ié c6ng chuec, vién chirc thuong xuyén st dung hé théng

thu dién ta, chir ky so6 trong cong viéc dat 100%; 100% van ban dién tlr do co quan phat hanh cé



day du ching thu so va chir ky so.

Bén canh céc phan mém quan ly nghiép vu ctia nganh BHXH Viét Nam, BHXH Thanh phé ciing
thuong xuyén xay dung va dua vao sir dung cac phan mém ho trg chuyén mon tai cac phong
nghiép vu, BHXH quéan huyén dat hiéu qua, tiéu bi€u nhu cac phan mém: Quan ly dau thau thuéc;
quan ly nhan su; quan ly chi tra trg cap bdo hiém that nghiép (BHTN); hé théng quan ly khach
hang; s& dung API 18y dit liéu tir phan mém; quan ly ho so hanh chinh nghiép vu; quan ly cham
cbng va x€p loai thi dua cong churc, vién chirc, nguoi lao dong hang quy; hd trg tinh thu nhép va

thué thu nhap ca nhan...

Thai gian téi, dé tang cuong ing dung CNTT gép phan ddy manh cai cach TTHC huéng dén thanh
phé chuyén déi s6, bao ddm an sinh cho ngudi dan, 6ng Nguyén Hung Anh, Phé Gidm déc BHXH
Pa Nang, cho biét: “V&i muc tiéu chuyén sang nén hanh chinh phuc vu, nang cao chat lugng phuc
vu, dap Ung su hai long clia nguoi tham gia, cdng tdc CCHC trong thoi gian téi cang cé nhiéu ap luc

hon, cung véi dé, cling sé c6 nhiéu co hoi cai bién, céng hién va thanh céng hon”.

Pé dat dugc muc tiéu, BHXH Thanh pho sé tap trung vao cac nhiém vu, do la: Hoan thién, két néi,
lién thong co s& di liéu chung trong toan nganh BHXH Viét Nam va vdi cac sd, nganh cla Thanh
pho; thong nhat co sé& dit liéu tir dau vao cho dén dau ra, tao thanh moét dong chdy théng suét, kip

thai va chinh xac.

Bén canh dd, tiép tuc lién thong cac phan mém, gép phan xay dung Chinh pha dién ti va xay dung
hé sinh thai BHXH 4.0, phuc vu ngudi dan, doanh nghiép véi cac dich vu tién ich hién dai nhu ng

dung dich vu tin nhan tra ctu, itng dung BHXH sé trén thiét bi di dong.

T6 chirc thuc hién hiéu qua 19 trinh dich vu c6ng truc tuyén; tdng cuong chi trd qua phuong tién
thanh todn khéng dung tién mat gan vai cong khai, minh bach, tao thuan lgi téi da cho déi tugng
tham gia va thu hudng chinh sach; thuc hién van phong khéng gidy théng qua (ng dung triét dé
Hé théng quan ly van ban va diéu hanh, ky s6, s6 hda va luu trit hé so dién tl; trién khai hé théng

theo doi truc tuyén cong tac ti€p nhan hé so va tra két qua gidi quyét TTHC...
Minh Trang- Thé Anh- Phat Hai
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