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Ung dung VssID ciia BHXH Viét Nam nhén gidi thuéng
cua Hiép hgi An sinh xa hoi ASEAN

17:58 29/11/2021

Tac gid: Ba Nam

Tai Hdi nghi Ban Chap hanh Hiép héi An sinh xa héi ASEAN (ASSA) lan thua 38, sang
ngay 26/11/2021, BHXH Viét Nam vinh du nhan Giai thuéng Thuc tién hiéu qua cua Chu
tich ASSA nhiém ky 2020 - 2021 tai hang muc “Cong nghé thong tin” cho ung dung trén
dién thoai théng minh VssID-BHXH sé.

Phé Téng Gidm déc Pao Viét Anh, dai dién BHXH Viét Nam nhén gidi thudng cda Chd tich ASSA
nhiém ky 2020 - 2021

Gidi thudng la su ghi nhan, danh gid cao cta Hiép hdi véi nhirng tinh nang, tién ich ma Uing dung
cla BHXH Viét Nam dem lai cho nguoi dung trong qua trinh tham gia, thu hudng, ti€p can théng

tin vé cac chinh séch BHXH, BHTN, BHYT.



Tl khi ra mat thang 11/2020 dén nay, ing dung VssID da khéng ngiing duoc cai tién, nang cap.
Hién, 'ng dung VssID - Bdo hiém x& hoi s6 la mot san phdm thudc hé sinh thai chuyén déi s6 phuc
vy ca nhan cua nganh BHXH Viét Nam. Véi ing dung nay, nguoi tham gia, thu hudng chinh sach

BHXH, BHYT, BHTN c6 thé:

- SUr dung thé BHYT trén &ng dung VssID dé€ di khdm chita bénh tai cac co sd y té cé ky hgp dong
KCB véi co quan BHXH; cap nhat cac thong tin vé thé BHYT, quyén lgi dugc hudng khi di KCB; Lich
sit kham, chita bénh BHYT...

- Theo doi qua trinh tham gia BHXH, BHYT, BHTN; Théng tin hudng cac ché dé BHXH (hang thang,

mot 1an, 6m dau, thai sdn, dudng sic, tai nan lao déng - bénh nghé nghiép);

- H6 trg tra ctru: M& s6 BHXH; Co quan BHXH; Co sd kham, chita bénh cap gidy nghi huéng ché d6
BHXH; Co sd kham, chita bénh ky hop dong khdm, chira bénh bao hiém y té&; Don vi tham gia bao

hi€m xa hoi; Diém thu, dai ly thu bdo hiém xa hoi tu nguyén, bao hiém vy té...

- Thuc hién céc dich vu cong truc tuyén clia nganh BHXH Viét Nam danh cho cé nhan.

- H6 trg truc tuyén 24/7: Chatbot - tra 10i ty dong, tong dai hé trg 1900.9068, email, cau haéi thuong

gap, g phan anh, kién nghi dén co quan BHXH;

- Theo doi tin tdc hoat dong nganh BHXH; cac thong tin vé ché do, chinh sdch BHXH, BHYT, BHTN;

huéng dan s dung ing dung; hudng dan thuc hién dich vu céng, dich vu thanh toan truc tuyén.

DPac biét, nham tao diéu kién cho ngudi nudc ngoai lam viéc, tham gia BHXH, BHYT tai Viét Nam cé
thé sir dung rng dung VssID mét cach dé dang, BHXH Viét Nam da trién khai, tich hop da ngbn
nglt trén ng dung VssID. Tinh dén nay, ing dung VssID da trién khai 05 ngbén ngit, gém: Tiéng

Viét, ti€éng Anh, tiéng Trung Qudc, tiéng Han Quéc va tiéng Nhat Ban.

Hién nay, toan quoc da co trén 21 triéu ngudi tai va dang ky tai khodn s dung VssID. Qua khao
sat cho thay, cé dén 71% ngudi dan dugc hdi da cd nhitng nhan xét tich cuc vé thai dd phuc vu cua
can bd BHXH, hai long vé thoi gian thuc hién phé duyét tai khoan; viéc cai dat, s dung (ng dung
VssID dugc thuan tién, dé dang; giao dién cta ing dung VssID ddm bdo than thién véi nguoi

dung...
Thu Tra- Nam Nguyén- Gia Linh (Ghi)

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/ung-dung-vssid-cua-bhxh-viet-nam-nhan-giai-thuong-cua-

hiep-hoi-an-sinh-xa-hoi-asean
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