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Pao tao nguon luc ndi bd - Chién luoc thic day chuyén
doéi sé cua MB

16:36 18/11/2021

Téac gid: Tran Tuan

MB vua khai truong Trung tam Hoc tap va Sang tao co sé Ha Noi cua Ngan hang TMCP
Quan doéi (MB) tai 21 Cat Linh. Pay la mét trong nhitng budc di manh mé trong chién
lugc quan tri nhan su sang tao va thong minh hon cia MB, san sang cho chién lugc phat

tri€n cua Tap doan giai doan 2022 - 2026.

Trung tam cé bon khong gian chinh, bao gom: phong dao tao, phong tu duy, phong san xuat bai
giang truc ti€p va phong lab, phuc vu cho nhiéu muc dich dao tao khac nhau. Véi dién tich gan
1000m2, da dang céc phong hoc... dugc dau tu trang thiét bi hé trg hoc tap hién dai va duoc coi la

khong gian dao tao quy mo bac nhat trong sé cac ngan hang tai Viét Nam.

Di€m ndi bat cla cac phong dao tao la hé théng am thanh déng bd, man hinh tuong tac da chirc
nang, thay thé cho toan bd cac cong cu truyén thong nhu may chiéu, flip chart, bang viét, . Cac ndi
dung hoc, ghi cht dugc luu trir va dé dang chuyén lai cho céc hoc vién, may tinh hoc vién va may
giang vién dugc két ndi véi nhau qua phan mém quan ly I6p hoc, giang vién c6 thé quan sat va hd

trg hoc vién kip thaoi trong qua trinh thuc hanh thao tac phan mém. Trong khi dé, phong tu duy la



khu vuc khéng gian riéng yén tinh, tao diéu kién cho cac hoat déng brain storming nhém nhd, hoc

Bén canh dd, vdi nhitng thiét bi chuyén dung, hién dai nhu hé thong thu @&m, may quay, adnh
sang..., phong san xuat bai gidng truc tuyén la nai nhirng ndi dung hoc truc tuyén chat luong cao

duoc ra doi.

Cung véi do la phong lab - khéng gian dugc trang bi hé théng cdu hinh cao clng day da cac phan
mém ndi b, la trg tha dac luc gidp cac hoc vién lam quen vdi toan bd hé théng phan mém phuc
vu cbng viéc.

“Y&u té con ngudi la nén tdng s mot va la yéu té quyét dinh”. D6 la khang dinh cla Thuong tuéng
Lé H(ru Dlc - Chu tich HDQT MB vé vai tro cda dao tao doi véi chién lugc riéng cia MB cling nhu
c6ng cudc cong nghiép hda, hién dai hdéa dat nudc. “Theo duGi nhiéu muc tiéu tham vong doi hoi
MB phai xay dung mot nguén nhéan luc chéat lugng cao doi dao, vira hiéu biét vé nghiép vu tai chinh
- ngan hang, vua tinh thong cong nghé, dap Ung nhu cau xay dung tap doan tré thanh ngan hang
s0 véi nhiéu mo hinh kinh doanh méi khac nhau. Dong thoi, gép siric vao cong cudc cong nghiép

héa, hién dai hda dat nudc”.



Trong thaoi gian qua, MB ngay cang tang ham lugng cla cac chuong trinh cung cap kién thiec, ky
nang madi d€ can bd nhén vién san sang, virng vang vdi cong cudc chuyén dich sé clia ngan hang,
c6 thé k& dén la Phuong phdp lam viéc Agile, Design Thinking, Ky nang phéan tich dit liéu... Cac noi
dung hoc tap dugc truyén tai thong qua nhimng phuaong thic Learning & Development (Hoc tap va
phat trién) tién ti€n trén thé gidi nhu Microlearning, Gamification, tang tinh hap dan va thuén tién
doi véi hoc vién.




Véi phuong chdm “Hoc tap théng minh, hoc tap dé dan dau” (Learn Smart, Learn to Lead), dau
nam 2020, co sé vat chat dau tién cta Trung tdm Hoc tap va Sang tao MB tai TP.HCM da chinh

thuc di vao hoat dong.

Viéc hoan thién thém cao sé tai Ha N6i thé hién quyét tdm cla ngan hang nay trong phat trién
nguoén luc ndi bo, trién khai chién lugc giai doan 2017 - 2021, chuan bi chién lugc giai doan 2022 -
2026. TUr do, hién thirc héa muc tiéu tré thanh ngan hang thuén tién nhat véi Khach hang, dan dau

vé Ngan hang so6 tai Viét Nam.

Lan Chi

Link bai viét: https://nguoilambao.vn/dao-tao-nguon-luc-noi-bo-chien-luoc-thuc-day-chuyen-doi-

so-cua-mb
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