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VIB kỳ vọng bứt phá tăng trưởng trong quý cuối năm
19:28 08/11/2021 
Tác giả: Trần Tuấn

Với kết quả tăng trưởng 33% quý III cùng lợi thế số hóa sản phẩm, dịch vụ, Ngân hàng 

Quốc tế (VIB) kỳ vọng kết quả tăng trưởng vượt bậc từ quý IV/2021.

Mới đây, Ngân hàng TMCP Quốc tế Việt Nam (HOSE: VIB) đã tổ chức buổi trao đổi trực tuyến với

các nhà đầu tư, giới chuyên gia trong lĩnh vực tài chính nhằm chia sẻ về kết quả kinh doanh quý 3

và chiến lược bứt phá ngay từ quý 4/2021.

Theo đó, nội dung buổi trao đổi xoay quanh 3 chủ đề. Một là, kết quả kinh doanh của VIB trong quý

III do ông Hoàng Linh - Phó Giám đốc Tài chính chia sẻ. Hai là phần trình bày của ông Hà Hoàng

Dũng - Giám đốc Khối quản trị rủi ro và Tuân thủ về Phục hồi qua làn sóng Covid-19 thứ 4. Cuối

cùng, bà Trần Thu Hương - Giám đốc Chiến lược kiêm Giám đốc Khối Ngân hàng bán lẻ sẽ chia sẻ

nội dung Cơ hội tăng trưởng bứt phá trong tương lai.

Cuộc trao đổi trực tuyến đã thu hút hơn 250 đại diện từ các quỹ đầu tư trong và ngoài nước, công

ty chứng khoán và nhà phân tích độc lập. 

NIM dự kiến phục hồi trong quý IV

Thông tin tại buổi trao đổi, Phó Giám đốc Tài chính VIB Hoàng Linh cho biết, sau 9 tháng của năm

2021, VIB tăng trưởng 33%, vượt 5.300 tỷ đồng với động lực đến từ các nguồn thu nhập bền vững.

Lợi nhuận trên vốn sở hữu (ROE) đạt 29,3%, đưa VIB liên tiếp thuộc top ngân hàng hiệu quả.

Cùng với đó là những hoạt động hỗ trợ khách hàng vượt qua thách thức của dịch bệnh như giảm lãi

suất đối với khoản vay mới và khoản vay hiện hữu, miễn/giảm các loại phí giao dịch, cơ cấu lại thời

gian trả nợ để cùng khách hàng vượt qua các ảnh hưởng của dịch bệnh, phần nào phản ánh vào

thu nhập lãi thuần (NII) và biên độ lãi ròng (NIM) quý III , khi các chỉ số này giảm nhẹ so với quý II.

Tuy nhiên, theo Phó Giám đốc Tài chính VIB, NII và NIM của VIB, dự kiến sẽ tăng trưởng mạnh

trong quý IV, khi phần lớn khách hàng được cơ cấu nợ có kế hoạch hoàn trả sớm hơn so với

phương án hỗ trợ.

Bên cạnh đó, các khoản vay hợp vốn trên thị trường quốc tế với giá trị lớn, lãi suất và kỳ hạn hấp

dẫn sẽ là nguồn lực quan trọng giúp VIB sẵn sàng hỗ trợ mở rộng tín dụng phục vụ nhu cầu khách



hàng và tối ưu hóa biên lợi nhuận trong giai đoạn tăng trưởng tiềm năng.
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Các đại diện VIB chia sẻ tại sự kiện. (nguồn: VIB)

Nền tảng quản trị theo chuẩn mực quốc tế giúp VIB vững vàng 

Bước qua làn sóng Covid-19 lần thứ 4 với những tác động tiêu cực đến nền kinh tế, các nhà đầu tư

và phân tích quan tâm và đặt nhiều câu hỏi liên quan đến chất lượng danh mục tài sản của VIB.

Trao đổi về vấn đề này, ông Hà Hoàng Dũng - Giám đốc Quản trị rủi ro và Tuân thủ VIB cho biết,

với khẩu vị rủi ro thận trọng, ngân hàng luôn cân bằng giữa yếu tố tăng trưởng và chất lượng danh

mục, đảm bảo chất lượng tín dụng từ đầu nguồn. Tỷ lệ nợ xấu (NPL) của ngân hàng trong quý III ở

mức 1,57% tăng nhẹ so với quý II, nhưng vẫn thấp hơn mức 1,76% cùng kỳ năm trước.

"Kết quả này là nhờ danh mục tập trung đến 90% vào bán lẻ, giúp rủi ro được phân tán, trong đó

tỷ trọng danh mục có tài sản đảm bảo lên đến gần 95%. Danh mục của VIB không bị ảnh hưởng

nặng bởi các ngành chịu tác động nặng nề từ covid như hàng không, bất động sản dự án", ông

Dũng giải thích.

Lợi thế số hóa giúp VIB tăng trưởng



Chia sẻ về bí quyết tăng trưởng trong giai đoạn giãn cách, bà Trần Thu Hương - Giám đốc Chiến

lược kiêm Giám đốc Khối ngân hàng Bán lẻ của VIB, cho biết, lợi thế đến từ việc tích cực số hóasản

phẩm dịch vụ và áp dụng các công nghệ mới.

Hiện, người dùng có thể giao dịch trực tuyến với VIB từ bất cứ đâu để mở thẻ, mở tài khoản, gửi

tiết kiệm hay thực hiện các khoản vay. Vượt qua đại dịch, cho vay mua, sửa chữa nhà và cho vay

mua ô tô của ngân hàng duy trì đà tăng trưởng ổn định. CASA (tiền gửi không kỳ hạn) ghi nhận

mức tăng trưởng gần 20% trong quý III. Trong đó, tỷ trọng đóng góp của kênh số trong tăng trưởng

CASA tăng mạnh qua từng quý.

Với thẻ tín dụng, VIB áp dụng công nghệ Big Data, AI để số hóa dịch vụ thẻ, tối đa hóa lợi ích, tính

năng đáp ứng nhu cầu người dùng. Trong 9 tháng đầu năm, tỷ lệ đăng ký thẻ tín dụng thông qua

kênh trực tuyến tăng từ 9% quý I/2020 lên 48% quý II và đạt 55% trong quý III. Tăng trưởng chi

tiêu trên thẻ VIB và tăng trưởng số lượt chi tiêu trên thẻ VIB gấp lần lượt 3 và 5 lần mức bình quân

chung thị trường.

Bà Hương cho biết, tổng chi tiêu qua thẻ tín dụng của ngân hàng này trong tháng 10 đạt kỷ lục

trong 25 năm hoạt động của VIB, chiếm gần 30% tổng chi tiêu qua thẻ Mastercard của toàn thị

trường trong quý III/2021. Chỉ số về thẻ tín dụng của VIB đều tăng trưởng gấp 3-4, thậm chí 9-15

lần trung bình thị trường, như số lượng giao dịch, giá trị giao dịch trực tuyến, tỷ lệ thẻ kích hoạt,

chi tiêu trong nước, chi tiêu tại nước ngoài...

"Đây là những con số đáng mơ ước của bất kỳ mảng kinh doanh thẻ nào tại thị trường, và một lần

nữa chứng minh sự đầu tư bài bản, chiến lược của VIB cho các dự án công nghệ, số hóa và trải

nghiệm khách hàng", bà Hương nhấn mạnh.

VIB cũng đẩy mạnh số hóa quy trình bán bảo hiểm qua ngân hàng, giúp khách hàng dễ dàng tiếp

cận với các giải pháp bảo vệ tài chính, trong bối cảnh dịch bệnh diễn biến phức tạp. Thị phần bán

bảo hiểm của VIB tiếp tục tăng trưởng trong 3 tháng qua bất chấp những khó khăn do đợt giãn

cách kéo dài, cao hơn quý I và II.

Nói về các cơ hội cho sự tăng trưởng trong thời gian tới, bà Trần Thu Hương cho biết, ngân hàng

bán lẻ vẫn sẽ là động lực chính cho hoạt động kinh doanh của VIB và là đóng góp then chốt của

VIB cho thị trường tài chính Việt Nam.

"Chúng tôi đã vượt qua những thách thức từ đại dịch và đã có chiến lược tận dụng các cơ hội từ



điều kiện bình thường mới để tạo bứt phá tăng trưởng ngay trong quý IV này, với lợi nhuận dự kiến

quý IV của ngân hàng sẽ đạt mức vô cùng ấn tượng. Mục tiêu của chúng tôi tiếp tục là ngân hàng

bán lẻ hàng đầu về quy mô và chất lượng, tiếp tục nằm trong top các ngân hàng hoạt động hiệu

quả nhất Việt Nam", đại diện VIB nhấn mạnh.

Có thể nói, với nền tảng quản trị vững mạnh, đà tăng trưởng cao và ổn định đã thiết lập trong

nhiều năm qua cùng sự linh hoạt thích ứng tốt với Covid-19 đã đưa VIB vào top 5 ngân hàng TMCP

bán lẻ hàng đầu và trong nhóm Top 5 này, VIB có tỷ trọng danh mục bán lẻ và mức tăng trưởng

bán lẻ cao nhất hiện nay.

Hà Thanh
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