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Lam bao truéc "ma tran" thoi sé héa
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Tac gid: bang cap nhat

Nhirng ngudi lam nghé bao khéng ngoai Ié, sé chiu tac déng va budc phai thich ing véi
thoi ky sé héa toan xa héi...

Lan séng ké ti€p cha cac cbng nghé s6 nhu tri tué nhan tao (Al), blockchain, Internet van vét (loT),
cac nén tang va dich vu dién todn ddm may (clouds) dang lam thay d6i chdng mat tir xa hdi dén
nén kinh té. Nhirng ngudi lam nghé bao khdng ngoai 1€, sé chiu tdc dong va budc phai thich &ng véi
thoi ky s6 hda toan xa hoi.

Céch day hon 15 nam, khi chua dugc lam phéng vién chinh thirc, téi da trai qua nhiéu nam lam
"nha bdo khdng thé", tirc chi la cong tac vién viét bdo. Thoi dé va tir thud con sinh vién, cong viéc
viét bdo van theo cach thirc thi cong: viét bang bat 1én gidy. Viét xong, cho bai viét vao bi thu dan
tem, dem ra buu dién gui tGi cac toa soan bdo. Bai viét chuyén di bang dudng buu dién mat vai

ngay, va dén khi nhan dugc to bdo dang bai phai chd vai tuan.
Muoi lam nam ay déi thay qua nhiéu

Vao nam 2004, t6i dugc mot bdo cé tru sé tai Tp.HCM mai vao du |é ky niém ngay thanh 1ap cla ho,
chi phi di lai dugc to bdo d6 chi tra. Tai budi &, téi dugc tdoa soan bdo gidi thiéu la "cdng tac vién

dac biét".



Diéu "dac biét", theo vi Pho téng bién tap cta bdo, dé la: "Van viét bai trén gidy, gui bai qua dudng
buu dién. Nén khi nhan cac bai viét cla tac gid Chu Minh Khéi, Ban bién tap phai ddnh may lai toan
b6 ndi dung". LUc do, téi mdi biét cac nha béo, phdng vién da khong con viét bang bat va gidy nira.

Ho da chuyén hét sang viét bai bang may tinh, gii bai qua email.

Vé Ha Noi, téi da "dau tu" sam ngay mot may tinh dé phuc vu céng viéc viét lach. Tuy nhién, thud
ay Internet dudng nhu chua "lan" vao tdi ting nha, nén cac quan Internet céng céng kinh doanh
dang "phat". D& gi bai di, té6i mua nhitng dia mém dé ghi bai viét, roi dem ra "Quan Nét", tao
email dé€ gui bai. Viéc st dung dia mém ban dau gap kha nhiéu khoé khan, vi dung lugng luu trir

thap, lai thudng xuyén bi vi rat "an" hét cac bai viét.

V&i chiéc may anh chup phim, toi cling gap nhiéu tré ngai trong viéc g anh. Mdi khi chup anh
xong, phai dem may dén hiéu anh, thué ho "cat phim" ra trang, sau dé chuyén tir phim thanh file
luu vao dia mém. Moi dia mém chi luu dugc 1-3 tdm anh, nén gli anh di réi phai xba ngay, khéng
thé luu trir dugc lam tu liéu dén bay gio. Vai nam sau, khi nhirng chiéc USB tré nén théng dung,

c6ng viéc luu trir anh méi dé dang hon.

TU nam 2007, to6i vao lam phdng vién tai Thoi bdo Kinh té Viét Nam, bat dau dugc ti€p can véi
nhitng "cdng nghé" mdi trong viéc thu thong tin, viét bai va trang bi cho minh t& may ghi am, may

anh ky thuat so, laptop...

Trong han 10 nam &y, biét bao céng nghé mai ra ddi, chiing toi lién tuc cap nhat dé sir dung phuc
vu cho qua trinh tadc nghiép thuan tién hon, nhanh haon, d& tén cong stc han. Néu nhu trudc day,
viét bang but va gidy, moi cau viét xong lai gach x6a. D€ hoan thanh mét bai bao, toi phai viét di
viét lai 4-5 1an, mat 30-50 trang gidy nhap. Va di nhién, phai mat ca ngay, cé khi ca tuan mai xong

mot bai bao.

Ngay nay, moi bai viét chi can 2-4 tiéng déng hé. Khdong can phai dén tdoa soan, ma ngoi tai su kién,
vlra nghe vira "gé may tinh" vira viét bai. Cé nhitng su kién khi két thuc thi bai viét cling xong va

gui ngay vé toa soan.

Rat nhiéu phan mém mdéi, cong nghé mdéi xuat hién va sé xuat hién lién tuc, luén dugc cac nha béo
kip thoi cap nhat d€ (ing dung vao cong viéc. Chi méi tr mot nam tré vé trudc, khi dugc nhan cac
van ban trén gidy, cac nha bdo phai ddnh may lai dé€ ra "ban mém", thi nay da c6 phan mém

chuyén daéi van ban trén anh sang ban tex (doc). Chi can chup lai trang van ban gidy, roéi dua qua



phan mém, sé cé ngay ban mém danh may, khong can phai "ky cach" g6 tung chit nhu trudc nira.

Mégi day, mot dong nghiép hai tdi: c6 phan mém nao chuyén dugc am thanh thanh file chir mém
khong? Néu c6 phan mém nay, sé tién lgi rat nhiéu, phdng vién khéng con phai mat thai gian cho
cébng doan "bdéc bang ghi am" (nghe file ghi am va ddnh may thanh van ban) nira. Tuy ching toi
chua tiép can dugc cong nghé mdi nay, nhung dong nghiép tdi cé sang kién phat file ghi am tiéng

vao dién thoai & ché db tra Google bang &m thanh, cling da dat dugc hiéu qua.

Tu diéu nay dé tin, thoi gian téi sé cdé cong nghé chuyén file &m thanh sang van ban chi, tham chi
nghe cac chuyén gia néi ti€ng Anh, ching téi cling sé cé ngay ban danh may chir tiéng Viét, tic la
vlra chuyén déi dang file t&r &m thanh sang ky tu, vira dich dugc ngdn ngir. Va rat nhiéu cong nghé

mai cé ich cho nghé lam béo sé dén trong thoi gian téi, ti€p tuc lam thay déi céng viéc viét bao.

Phéng vién trudc nguéng ctra thoi sé6 héa

Méi day, Vién Nghién c(u kinh té va chinh sach (VEPR) t6 chirc hoi thao cong b6 Bdo cdo Thudng

nién Kinh té Viét Nam 2019, tap trung vao cha dé "Trudc ngudng clra nén kinh té so".

Theo duy bdo cta 6ng Thanh, ing dung cac cong nghé cua giai doan 4.0 c6 thé gitip GDP Viét Nam
tang thém tu 28,5 dén 62,1 ty USD vao nam 2030 so véi hién nay, gilp thu nhap dau ngudi tang
thém tlr 315 dén 640 USD. Trong cong nghiép 4.0, giao ti€p theo thai gian thuc gilta may mac, san
pha@m va hé thong logistics sé gilp tang nang suat, hiéu qua va kha nang canh tranh vé chi phi. Hé
thong robot sé lam gidm lgi thé chi phi sdn xuat clia cac qudc gia chuyén mon hoa khau ché bién
lap rap, anh hudng dén that nghiép ctia cac nudc cé lao ddng ré. Cong nghiép 4.0 sé dinh vi lai vai

tro clia cac quoc gia tham gia chudi gia tri toan cau.

Tai day, PGS.TS Nguyén Dlc Thanh, Vién trudng Vién VEPR nhan dinh: "Lan séng ké ti€p cla cac

cbng nghé s6 nhu Al, blockchain, 10T, cac nén tang va dich vu dién todn ddm may c6 tiém nang tao
budc nhay vot trong nang cap co sd ha tang céng nghiép, don gian hda chudi cung (ng va logistics
va gilp cac doanh nghiép van hanh hiéu qua hon. Lam chd dugc nén kinh té s sé tao ra ca hoi cho

Viét Nam duy tri téc d6 tang trudng nhanh va bén viing trong giai doan phat trién ti€p theo".

Khi nén kinh té& sé hién hitu rong khap, khéng chi nén kinh t& ma moi mat ctia doi séng xa hoi cling

sé dugc "s6 hda", trong dé nghé bdo sé khéng ngoai [&. Tham chi cé ngudi con bao, véi su phat



trién nhanh cda tri tué nhan tao, trong tuong lai, ngudi ta sé sang ché ra dugc nhitng "ngudi may
nha bdo". Khi dd, ngudi may véi tri tué nhan tao sé hitu tri thong minh khong kém gi con nguoi, sé
dam nhiém cbng viéc viét cac bai bédo, va day cac phdng vién, nha bédo vao canh "that nghiép"

hang loat.

M6t déng nghiép cua téi cho rang, ngudi may cé thé dat dén tri tué thong minh uu viét, nhung
ching khong thé viét bdo cé cam xdc. Chang ta la con ngudi, sé hitu cdm xuc. Nhimng bai bdo cé

cdm xuc sé luén hay hon c6ng cu viét bdo tu dong vo cdm, nén ching ta sé khéng bi "danh bai".

Tuy vay theo téi, véi sy phat trién cdia cong nghé, ngay ca cdm xuc cling sé khong con la "dac hiu"
riéng cla con ngudi. Trong tinh yéu, lanh dia cla cdm xuc, cling dang chiu su tdc dong rat manh
cla cbng nghé. Thud sinh vién, t6i thich mét c6 ban & qué. Nhung vi xa qué di hoc, nén cU vai
thang vé qué thi tim dén nha dé gap. Khong cé dién thoai d€ hen trudc, nén cé nhimng lan vé qué

chi moét ngay, tim dén nha thi c6 gai di vang.

Va réi, nam sau tim dén thi nang dé& |ay chéng vdi 10i nhan gui rang "chd méai ma anh khéng néi gi".
Nhung ngay nay, nhitng ngudi & cach xa nhau cling c6 thé lam quen, tro chuyén va hen ho... nho
vao Internet, véi su trg giup dac luc cla dién thoai, Internet va cdc mang xa hoi. Gio day, cé Ié
nhirng ngudi yéu nhau sé khéng con gap canh di rat xa nhung dén noi thi nang di vang, hoac

khong biét nang & dau, dé roi I1& hen nira.

HOm roi, ngbi véi mot ngudi ban lam trong nganh céng nghé thong tin, chuyén viét cac phan mém.
Anh ban chia sé, dang c6 y tudng viét phan mém phuc vu cac ban tré trong hanh trinh tinh yéu, tim
ki€ém ban doi. Phan mém sé trg gilp viéc tim kiém ban khac gidi phu hgp véi tiing nguoi théng qua
mang xa héi, va tu ddng nhan tin lam quen, tro chuyén. Khi tro chuyén véi déi tugng, khéng phai ai
cling ludn nghi ra dugc nhiing cau ndi hay, khién "d6i phuong" mém long, dé rbi phat sinh tinh cam
vGi minh. Rat nhiéu ban tré vi thiéu kinh nghiém ma gap that bai trong viéc khai, vun dap cdm xuc

tlr phia "d6i phuong".

Phan mém sé xam nhéap vao nick Facebook hay Zalo cta "than chd", doc ting tin nhan ti phia "doi
tuong"”, réi dua ra nhimng cau hay nhat, thuyét phuc nhat dé tu dong tra 10i. Mbi cau tra 16i muén
lam "xiéu long" d6i phuong, khéng chi phai hgp logic véi ting tin nhan cta "déi phuong”, ma con
phai ham chda cdm xUc tinh té. Khi dy, "than chd" khong con phai mat cong suy nghi nhiéu lao tam

khé t&r cho mét éc, chi viéc theo ddi, va cho dén khi nang "dé".



Di nhién, theo I6i anh ban, phan mém dugc thiét ké sé khdong phuc vu cho nhitng anh chang "cua
gai linh tinh", ma chi cung cap cho nhitng ngudi thuc sy muén tim ban dai, két hon nghiém tdc. Va,
néu thiét ké thanh cong phan mém, thi viéc kinh doanh sé chi thu phi tir nhiing cap déi nao tién toi

dugc h6én nhan, va "than chu" hai long véi hiéu qua cta phan mém dé.

Viéc thiét k€ phan mém trén cla ban tdi mai chi la y tudng. Nhung diéu dé cling sé cho thay rang,
trong tuong lai, n€u "ngudi may nha bdo" ra doi, thi ho khéng chi viét nhitng bai bdo day tri tué, ma
con chat chlra cdm xuc tinh té trong ting cau van nira. Tham chi, ngudi may c6 thé sang tac nhiing
bai tho tinh day 1dang man va "mé hoac" nguoi doc. Va di nhién, su thach thic, lo ngai déi véi nha

bao, phdng vién sé cang Ién.

Thuc ra khdng phai doi dén khi 8y, ma ngay tir nhiéu nam qua, véi su ra doi va phat trién ciia mang
Internét, cac phéng vién bdo gidy truyén théng cling da phai thay déi dé thich iing, dé khong bi bao
mang "danh bat" ra khoi cudc choi. Va hién nay, khi Youtube phat trién ram ro va anh hudng Ién,
da xuat hién mot s6 ndng dan bong dung lam Vlog dé ki€m tién, thi cdc nha bdo cang "bi de doa"
thu hep "dat" tac nghiép. Téi day, khi Facebook bat ché d6 kiém tién cho nhitng ngudi "lam béo

bang Facebook" thi tdc dong sé con "khang khi€p" hon nira.

Nhung cac phéng vién sé khong sg, sé ti€p tuc cap nhat nhirng cong nghé mdéi, dong thoi cé giai

phap dé thich ng vai thoi ky s6 hda toan xa hoi.
Theo VnEconomy
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