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Nhin lai tam anh hudng, suc lan téa cua Facebook trong
nam 2016

17:59 26/12/2016

Tac gia: Admin

Facebook da c6 mot nam ban ron trong nam 2016. Ho da giéi thiéu chatbot trong ttng
dung Messenger, xac dinh lai Instagram nhu mét déi tha canh tranh cia Snapchat, va

g6p phan phé bién thuc té ao véi kinh VR Oculus.

Anh minh hoa. Nguon: Reuters

Nhung khi tat ca nhimng diéu nay dang dién ra, Facebook cling da trd thanh moét trong nhiing céng
ty truyén théng manh nhat hanh tinh. Khi ma hon 1 ty ngudi tim dén trang web nay dé xem tin tuc,
tam anh hudng cta né déi véi thé gidi la khong thé phu nhan. Véi video truc ti€p, cudc bau clr téng
thong va bé bai tin tlic gid mao sau dé, tdc dong clia Facebook da trd nén ré rang hon bao gio hét

trong nam 2016.

Mac du ra mat sau Periscope va Meerkat han 1 nam, song Facebook Live hién dang |a tén tudi néi
bat nhat trong sé cac dich vu video di ddng truc ti€p. Mot phan ly do cho thanh céng cla né la tén
tudi uy tin cla Facebook, nhung phan nhiéu cling la do cong ty nay da thidc day Facebook Live mot

cach rat tich cuc.
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Ngay tir dau, ngudi dung da c6 thé phat séng va xem cac video truc ti€p ngay trén ng dung chinh
ma khéng can tai thém phan mém bé sung. Hon nita, Facebook cling d& khéng ngai tra tién cho

cac kénh tin tirc va cac céng ty truyén thong st dung dich vu video truc ti€p cia minh.

Diéu nay da mang lai nhiéu trong lugng hon cho dich vu cla ho, cling nhu dem lai co hdi quang ba
I6n. Vai thang sau, Facebook danh cho Live phan khdm pha riéng trong Ung dung, qua dé day

manh hon nira su phé bién cla nd.

Tu dé trd di, cac doan video trén Facebook Live da duoc lan truyén manh mé. Candace Payne da
phéat di mo6t doan video quay canh c6 deo mot chiéc mat na Chewbacca - mot doan video hét suc

binh thudng - va chi trong mét thoi gian ngan, clip nay da c6 hon 140 triéu lugt xem.

Su kién khién CEO Facebook Mark Zuckerberg da moi cd téi van phong cta cong ty va co cling da
xuat hién trén nhiéu chuong trinh nhu "Good Morning America" va "The Late Late Show with James

Corden."

Video di dong truc ti€p da mot lan nira |én trang nhat sau dé vai thang khi cac ddng vién dang Dan

chu My str dung Facebook Live cling nhu Periscope dé phat truc ti€p cudc biéu tinh ngdi cta ho.

Viéc nay da cho thay rang video truc ti€p khong nhat thiét phai la vé nhitng qua dua hdu né tung
hay mat na Chewbacca. N6 cling cé thé la mot cach dé phat séng cac su kién tin tic thay cho

nhiing kénh truyén théng.

That khéng may la video truc ti€p cling cé mat téi ciia né. it nhat mot vai vu canh sat né sing da
dugc ghi lai trén Facebook Live: mot & Chicago, xay ra véi Antonio Perkins, va mét video khac &

Falcon Heights, Minnesota, xay ra véi Philando Castile.

Video th& hai da nhanh chéng bi xda di sau dé do mét "truc trac", theo thong tin tir Facebook, tuy
nhién da sdm dugc dang lai, kém theo dé la canh bdo bao luc. Facebook Live cling da dugc st dung
dé€ phat séng canh sat hai mot sé si quan canh sat Dallas trong mét cudc bi€u tinh trudc nhimg

vu né sling noi trén.

DU xau hay tot, ré rang Facebook Live la mét cong cu bd sung trong viéc phat tin tdc. That vay,
Facebook tham chi da hgp tac véi ABC dé dua tin truc tiép dai héi toan qudc cla ca dang Dan cha

lan dang Cong hoa My, dé nguoi sir dung cé thé biét diéu gi dang dién ra ma khéng can bat TV Ién.



Facebook tham chi con xem xét viéc phat séng cac chuong trinh c6 kich ban va cac tran dau thé
thao trén nén tang nay. Pay la nhirng bang ching cho thay céng ty nay c6 dong luc truyén thong

manh mé hon ta tudng.

Tat ca nhiing diéu nay an khdép véi vai tro ngay cang gia tang ctia Facebook trong viéc phé bién tin
tlrc. Mac du Zuckerberg ti€p tuc phd nhan diéu dé, song Facebook c6 tat cad cac dau hiéu cta mét

cbng ty truyén théng.

Di nhién, trang web nay khéng san xuat bat ky n6éi dung nao, song hang triéu nguoi dung lai st
dung n6 hang ngay dé€ lay thong tin. M6t nghién cltu clia Pew Research dugc cong bo trong nam

nay da cho thay rang khoang 44% ngudi My hién gid coi Facebook nhu nguén tin tic chinh clda ho.

VGi viéc nhiéu t6 chic truyén thong da hop tac véi cong ty nay dé€ san xuat ra cac "bai viét tic thoi"
- nhitng cau chuyén duogc luu trit trén may chu cla Facebook thay vi mdy chud cta ho - ré rang céng

ty nay it nhat da nhan thirc dugc vai tro cia minh nhu mot trung tadm tin tiec.

Con vé bang chiing rang Facebook thuc su [a mot "trong tai" truyén théng, hay xem xét thai gian
thuat toan cda né tu dong ki€m duyét blic dnh "em bé napal" mang tinh biéu tugng vi ly do cé néi

dung khéa than.

Sau khi nhan ra tdm quan trong cla buc anh, céng ty da cho dang lai va giai thich rang cac thuét

toan khé phan biét dugc gilra khiéu dam tré em va moét birc dnh cé y nghia vé lich st va van hda.

Cong ty nay cling phai doi mat véi van dé tuong tu doéi vdi video truc ti€p: Khi nao bao luc la duoc
cho phép? DPay la nhitng cau hdi ma cac céng ty c6ng nghé truyén théng khong phai tra 16i, nhung

cac cong ty truyén thong thi co.

Ngoai ra, vao dau nam nay ching ta cling biét rang Facebook da sir dung moét nhém bién tap vién
dé quan ly danh sach cac chu dé dang dugc quan tdm ma ban c6 thé nhin thay & phia bén phai

Béng tin clda ban.

RO rang diéu nay chi ra mét mic do ra quyét dinh mang tinh bién tap, bat chap nhirng 10i phan bac
cla Facebook. Cling da cé nhing nha phé binh néi rang déi ngi bién tap vién nay dang tran ap tin

tdc bdo tha dé ang ho canh ta.

Sau dé, vao thang 8, Facebook da gidi tdn gan hét déi ngli nay, dé cho cac cha dé dugc quan tdm

dugc lya chon dua trén cac thuat toan. Biéu khong may la chi vai ngay sau, thuat todn da dua mot
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tin tc gid mao vé Megyn Kelly 1én hang ddu. May thang ti€p theo, mét cau chuyén mang mau sac

thuyét am muu vé vu khing bd 11/9 cling da xuat hién & muc chu dé dugc yéu thich.

Vi thuat toan cta Facebook thuong uu tién cho nhirng cau chuyén cé déng ngudi quan tam - nhirng
cau chuyén dugc nhiéu like (thich) va cac ci nhap chudt tlr doc gia sé ndi |én trén - cac bai viét vai
tiéu dé giat gan, tham chi la tin tdc gia, sé luén trd 1&én ndi bat. Bat chap cac nd luc cia Facebook
nham han ché cac cdu chuyén nhu vay, chiing van ti€p tuc xuat hién.

Tin tirc gid sé ti€p tuc lam tén hai téi danh tiéng ctia Facebook trong phan 16n nam nay, dac biét la
sau khi cé tin don tin tdc giad xuat hién trén mang xa héi nay da cé tac déng Ién két qua cla cudc

bau cir My.

Facebook da budc phai tuyén bé mang xa hoi nay dang né luc thuc hién céc bién phap x6a bo tin
tdc gid, chang han nhu cat dit quang cdo vdi cac trang cd tin tdc gid, khién cho céc trang nay dé

phat hién hon va cho nhiing nguoi kiém tra déc lap vao cudc.

Khi ngay cang c6 nhiéu ngugi tim dén Facebook nhu mdt nguon théng tin, da dén lic cong ty can
dam nhiém vai tro nhu mot tén tudi truyén théng nghiém tdc hon. Hién nay Facebook phan I6n dua
vao tri tué nhéan tao va cac thuat toan dé loc ndi dung. Nhung nay thi tinh hinh da rd, rang mang xa

héi nay van can tdi su can thiép clia con nguoi, d€ danh gia diéu gi that, diéu gi gia.

Do tin tirc gid c6 nguy co tao dnh hudng tiéu cuc khéng 16, Facebook can nhén trach nhiém nhu

mot trong tai truyén théng moét cach nghiém tdc hon nhiéu./.
Theo TTXVN
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