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Vietnam Airlines phoi hop cac déi tac cung c6 an ninh
mang

22:05 01/08/2016

Tac gid: Pham Thuy Dung

Pén 6 gio ngay 1/8, hé théng cdng nghé théng tin chinh cua hang nay da hoan tat qua
trinh kiém tra va tré lai hoat déng binh thudéng - Théng tin tir Vietnam Airlines (VNA)

G

Hé théng lam thu

tuc, théng bao théng tin chuyén bay d nha ga T1 NG§i Bai d& hoat déng binh thuong tro lai chiéu

31/7 - Anh: T.PHUNG

Théng tin t&r Vietnam Airlines (VNA) cho biét VNA da phdi hgp véi cac chuyén gia cong nghé théng
tin ca Cuc An ninh mang (B6 Cbéng an), Cuc an toan théng tin va Trung tam (ng clu khan cép
may tinh Viét Nam VNCERT (B0 Thong tin va Truyén thong), Viettel, FPT va cac doi tdc khac dé biét
lap, danh quyén kiém soat, khéi phuc va khéi dong lai cadc chuong trinh bi tan céng cling nhu kiém

tra, ra soat cac chuong trinh CNTT khac d€ ddm bao an toan.

VNA cling da phoi hop véi Téng cong ty Cang hang khéng Viét Nam khoi phuc cdc may tinh tai

quay lam thu tuc & N6i Bai, Tan Son Nhat.

Theo VNA, tinh dén thoi di€m nay, su c6 trén khéng lam anh huéng dén an toan khai thac bay va

hoat dong san xuat kinh doanh chung cta VNA.

Coéng tac phuc vu hanh khach trong thoi gian dién ra su c6 khong bi anh hudng 16n nhd nd luc trién



khai ngay lap tdc kich ban du phong da thuong xuyén dién tap va san sang day du phuong tién,

nhan luc.

Hang dang tiép tuc phéi hgp véi B6 Thong tin va Truyén théng, B6 Cong An clng cac doi tac dé

ciing ¢6 an ninh mang.

Doi v6i chuong trinh Bong sen vang, VNA théng bdo sé tam nglng cac chiic nang truc tuyén tuy

nhién, van dam bao day du quyén lgi cha hoi vién.

Trong giai doan nay, cac hoi vién cé thé lién hé vdi cadc Chi nhanh ciia VNA dé dugc hod trg néu cé

nhu cau.

Dong thoi, dé€ dugc hudng uu dai theo hang thé va tich [0y dam bay khi bay trén VNA hay céc hang
hang khong trong lién minh SkyTeam, cac hdi vién vui long xuat trinh thé Bong sen vang khi dat

chd, mua vé va lam thu tuc tai san bay.

“VNA xin cdm on su théng hi€u va hop tac cia khach hang va cac déi tac da danh cho Hang trong

qué trinh khac phuc su cé nhirng ngay qua.

Mac du da trién khai t6i da cac bién phap can thiét dé€ khac phuc nhung cling khdng thé tranh khoi

hét nhirng phién toai dnh hudng dén khach hang néi chung va hdi vién Bong sen vang ndi riéng.

VNA chan thanh gui I6i xin 16i téi tat ca cac quy khach hang vi su viéc kh6ng mong muén nay va

mong ti€p tuc nhan dugc su hop tac dé€ giadi quyét dit diém tinh hinh” , thong cdo cla VNA bay td./.
Nguén: TTO
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