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Ky 5: S&® ménh va trach nhiém

15:46 25/07/2016

Tac gid: Pham Thuy Dung

Cudc chién chéng dich Covid-19 tuy chua dén hoéi két, nhung nhitng gi ching ta gianh
dugc da khang dinh vi thé ctia nganh y té€ néi riéng va tinh than doan két mét long cta
dan toéc Viét Nam néi chung. Cac nha bdo tuy khéng truc tiép "gianh giat" su séng nhu
cac thay thudc noi tuyén dau, nhung ciing phai dan than vao noi c6 nguy co nhiém bénh
cao thé hién trach nhiém xa hdi cao ca la "ngudi thu ky" trung thanh cua thoi dai.

Nhimng phdng vién dan thdn vao noi cé nguy co nhiém bénh cao

Muoén bai viét thuc su “mang hoi thé cudc séng”, c6 tinh thai su, phdng vién phai ti€p xUc, phéng
van nhing ngudi di tUr vling dich tré vé trong cac trung tam céach ly. Tin gid, xin xau doc tran lan,

nhirng thong tin thi€u ki€m ching, nhirng ngudn tin that thiét dnh hudng I6n dén xa hoi.
Pa dang cach truyén théng vé Covid-19

Nha b&o Tran Trong Diing - Uy vién Ban Thudng vu Hoi Nha béo Viét Nam, Cha tich Hoi Nha béo

TPHCM cho biét: Ngay tir khi dich Covid-19 bung phat tir nédm ngodi. Tat cad cac co quan bdo chi da



cr phéng vién xung phong tuyén dau, diéu dé da duoc thé hién trén tat cdc sdn pham bao hinh
bdo in bdo ti€ng va dac biét la riéng doi véi TP HCM trong dot th& 4 bung phat véi téc do kinh
khung chinh vi thé cac co quan bao chi trén dia ban thanh phé HCM da vao cuéc mot cach chu

dong véi tinh than trach nhiém cao nhat.

Véi hang ngan san pham béo chi dugc xuat ban hang ngay, téng quan truyén thong TP.HCM da tap
trung vao 3 nhdm chinh. Th& nhat tap trung cho tuyén truyén cha truong chinh sach, huéng dan

ngudi dan 6n dinh cudc séng dac biét phong tda.

Céac to bdo nhu bao Tudi tré xay dung chuyén muc “HdJi dap dich Covid-19”, hang tram céu héi da
dugc gidi dap; bdo SGGP véGi chuyén muc “Phan bac tin gia” dé kip thoi cho nguoi dan ti€p can vdi
thong tin chinh thong. Bdo Phu nit TPHCM cé chuyén muc “Tu van mua hang ngay gidn cach” rat

sat thuc véi doc gia.

Nha& béo Tran Trong Diing - Uy vién Ban thuong vu HNBVN, Chd tich H6i Nha béo TP.HCM

Bdo Phéap luat TPHCM xay dung 1 cd&m nang cho FO cach ly tai nha vdi su quy tu cla rat nhiéu
chuyén gia y té va chuyén gia vé dinh dudng huéng dan gilp nguoi dan cach ly tai nha va con rat
nhiéu, rat nhiéu chuyén muc, dugc xay dung kip thoi bén canh cac tin bai, hinh anh dugc thuong

xuyén cap nhat lién tuc, thoi su tlr cdc phdng vién & cac khu cach ly, bénh vién da chién.

Céc sang kién cla bdo SGGP da t6 chirc cac tuyén bai phong su, ki su “Ngudi tét viéc tét” viét vé
guong ngudi tot viéc tét trong dot chong dich nay dac biét la su vao cubc cla 2 to bdo tén gido vai

céc chuyén dé “Ao ndu noi tuyén dau chéng dich”, “Nhét ky tu si tir bénh vién Covid-19” hét sic



xUc déng vé tdm long cla cac nir tu. Bén canh tuyén truyén, cac co quan bao té chic cac hoat

dong gitp dong bao nghéo khd, gay quy ti thién hoac cac hoat ddng sau mat bdo.

Céac chuong trinh “Déng hanh vuot can”, “Quyén gdp vaccine”, “Cung tudi tré gép vaccine Covid-
19”, “Thuc phdm mién phi ciing ca nudc chéng dich”, hoc béng “Nir sinh vuot khé”,... da thé hién
dugc su doan két, chung long clia ngudi lam bdo véi nguoi dan dang gap khé khan. Tat ca da cho
thay dugc su vao cudc cla cac co quan bao chi véi tinh than tradch nhiém cao nhat cia nguoi lam

bdo va chia sé khd khan lam sao ddm bao phat hanh bao trong diéu kién dich hién nay.

Nha bdo Mai Vi Tudn - Giam déc Trung tdm Truyén théng tinh Quang Ninh, Téng Bién tdp Bao

Quang Ninh
Trach nhiém tu nhitng ké hoach bai ban

Nha bédo Mai Vi Tuan - Gidm doéc Trung tdm Truyén thong tinh Quang Ninh, Téng Bién tap Bao
Quang Ninh nhan dinh, hau nhu cac co quan bdo chi déu tang thai luong truyén thong, ma céac
chuyén muc, cé rat nhiéu bai bdo sau sat co sé dé c6 thé phan dnh mot cach toan dién vé cong tac
choéng dich, cung cap théng tin cho dbc giad va khan thinh giad. Day la mot dot truyén théng rat 16n,

cho nén phai xay dung moét ké hoach truyén thong.

Trudc nhitng anh hudng 16n cldia Covid-19, quang cdo bi sut giam, Trung tam Truyén thdng Quang
Ninh d& xay dung ké& hoach truyén théng va dé xuat Tinh ho trg chién dich truyén théng nay dé
bdo dam yén tam thuc hién cdng tac tuyén truyén chong dich. Sau nay cé thém chi thi 09 cla

Chinh phu vé dat hang, giao co quan béo chi trong b6éi canh phong chéng dich. Nhung tir nam



2020, Trung tdm da xay dung céc k& hoach truyén thdong va dugc Tinh hé trg kinh phi thuc hién ndi

dung nay.

Vi mot co quan bao chi dac thu nhu Trung tam truyén théng Quang Ninh, cé rat nhiéu loai hinh
bdo chi, thay rang phai linh hoat trong viéc truyén thong chéng dich trong timg giai doan, ting
thoi diém. Quang Ninh cling la mot trong nhiing co quan bao chi dau tién tam dirng xuat ban béo
in trong vong 15 ngay tu khi gian cach xa hoi. Trung tam truyén théng da tap trung xuat ban bao

trén cac nén tang khac la phat thanh, truyén hinh, bdo dién t& va mang xa hoi.

Kinh nghiém cla Trung tdm truyén thong Quang Ninh la phai hét sirc linh hoat theo nhu cau théng
tin cda khan thinh gid, doc gid. Trong diéu kién chdéng dich va gian cach xa hoi, nhiing thong tin
chuyén tai trén bao dién tir dac biét la cac tdc phdm Infographic, sau dé dua Ién mang xa hoi
thong tin chinh théng, lan truyén tich cuc trén mang xa hoi da gép phan dinh huéng, cung cap

thong tin tot.

Mot kinh nghiém nira dé la ching ta phai triét dé ing dung CNTT: cac cudc hop co quan dugc hop
truc tuyén, nhung cac phéng van, trao déi, ching ta cting manh dan (ng dung cdc phan mém, céac
c6ng cu ho trg truc tuyén thi rat tét. Nhan co hoi nay dé€ ching ta thuc hién chuyén déi sé. Trong 2
nam vUua qua, Trung tam Truyén théng tinh Quang Ninh d& manh dan thay déi, nang cap Bao

Quang Ninh dién t, xay dung cac ing dung (app) trén nén tang OTT.



Biéu d6 s6 ca mac COVID-19 tai Viét Nam tinh dén téi 19/9/2021

Trong viéc tuyén truyén, Trung tam Truyén thdng Quang Ninh rat biét cach phéi hgp véi cac co
quan bdo chi. Khi doan tinh nguyén cta Quang Ninh tham gia chéng dich tai Bac Giang, Tay Ninh,
TP.HCM, Trung tam da ph6i hop véi cac co quan bao chi dia phuong dé€ dong vién tinh than cling

nhu d€ nhimng ngudi dia phuong yén tdm vé doan cong téc clia Quang Ninh di hé trg chéng dich.

O mot s6 dia ban rat khé khan khi khong cé su hd trg, Trung tdm tinh dén viéc st dung ddi ngli

cong tac vién chinh la cac béac si, thay thuéc trong doan. Trudc khi ho vé ho trg dia phuang, Trung
tam Truyén thong Quang Ninh da tap huan huéng dan mot s6 y béc si c6 thé tac nghiép bang dién
thoai. TUr d6 thong tin hoat dong cliia doan dugc chuyén vé, gilp c¢6 vi tinh than cho anh em tham

gia chéng dich, dia phuong biét dugc hoat dong cta doan.

Béo Nguoi Lao Béng khai truong "ATM thuc phdm mién phi* tai TPHCM
Lap té phong vién tac chién

Trong tac nghiép Covid-19 thai gian qua, bdo Nguoi Lao Déng da xay dung T6 tac chién, uu tién
cho nhitng phéng vién nao da tiém du hai mi vac xin. Phdng vién phai tré khée khdong cé bénh
nén; chua cé gia dinh, danh sach lay tU trén xubng, dac biét la anh em phai cé quyét tam lam dé

xuat dugc xung phong tham gia, khi nao khéng da mdi Iay nhiing nguai khac.

Kinh nghiém th(r hai ciia bdo Ngudi Lao DOng la d& xuat ban bao in hoan toan qua khéng gian



mang. Biét rang dé€ san xudt td bédo in chdng ta phai ngdi cuing v4i nhau, tuong tac véi nhau, mdi
ra dugc, badi vi nd co rat nhiéu khau. Tir thadng 4/2020, bat dau tan dung céng nghé cao dé tap
huan va lam viéc qua su6ét mot thoi gian rén luyén va diéu chinh. Dén bay gig, trong suét 3,4
thang vura qua, bdo Nguoi Lao BDOng hoan toan tu tin xuat ban bdo in qua khéng gian mang, khéng
thua kém gi so véi lam viéc tai ca quan, trir phi mot diéu dé la nang cao y thuc trach nhiém cda
mb&i nguoi. B&i vi khi lam & nha bi phan tan bdi nhiéu th, lam & co quan tap trung hon nhung giai

quyét dugc van dé nay, thi rat én.

Vé mat céng nghé, thai gian gan day, phan mém xuat ban hoi cham mét chit nhung néu minh cha
dong xuat ban thi sé gidi quyét dugc. Chinh vi vay Bao khong bi khé khan khi cé FO. Thuc té & toa
soan déa co truong hop FO, nhung moi ngudi khi da lam viéc mot géc, nén khéng anh huéng dén

tién do xuat ban cda bao.

Vé cong tac tap trung vao nhiing tin tic, tin bai va nhitng sang kién, mé hinh mai vé Covid-19, véi
su quyét tam cao, dén nay, sau hon 4 thang trién khai, B4o Nguoi Lao Ddng da cé hon 6.000 tin
bai chu dé nay, trong dd, ngoai thong tin thong thuong, Bao tap trung vao nhitng mé hinh hay, ca
nhan lam tét, nhimg dién hinh trong céc khu céch ly, trong cac bénh vién da chién, trong cac trung
tam y té, tao su lan téa diéu tét dep dén vai tat ca moi nguoi. Doi ngli phdng vién qudc té cla

Bao cling khai thac nhirng tin tdc vé md hinh chong dich tot trén thé gidi. Cai nay rat cé ich trong

cbng tadc tham muu nghién cu chong dich cta thanh pho.

Cubi nam 2020, & khu vuc mién Trung, bao Ii thién tai tan pha kinh khing, nhiéu nguai chét va
thiét hai ghé gém. Bdo Ngudi Lao Dong da t6 chic dbi phdng vién viét loat bai “Hoi sinh tir vang
dat chét” dé thay rang con ngudi Viét Nam ching ta du trong moi khé khan gian khé, trong mat
mat hi sinh thi cling van vuon |én, van yéu thuong, van dum boc 1an nhau, ¢ vii tinh than cho
tuyén dau chong dich. Cac co quan bao chi té chic loat bai vé hoat dong thién nguyén cua céac dia
phuang khi cung cap thuc pham ho trg cho cac tinh phia Nam chéng dich. T mot ngusi me &
Quang Tri dat mot con heo nubi chat chiu bao thang troi dem gdép dé lam cha bdng, gli vao thanh

phd HO6 Chi Minh, réi tir em bé chi véi cu khoai, cling gép phan chéng dich.



Chuyén muc “Truy vét mang xa hdi” trén bao Ngudi Lao Béng hoat déng rat hiéu qua trong dai

dich tin gid Covid-19
Pa dang cac hoat dong

Nhiéu bdo da té chirc nhitng nhitng chuyén muc mdéi phu hop véi tinh hinh hién nay. B4do Ngugi Lao
dong thiét 1ap chuyén muc “Truy vét mang x& héi” d€ néi lai nhirng diéu mang xa hoi bi sai l1éch
dan dat khéng dang. TU chuyén muc nay da phat hién rat nhiéu cai fake news trén mang xa hoi.
Pay la cach dé€ dau tranh chéng tiéu cuc rat hiéu qud. Hay la nhitng muc “Phong mach Covid-19”,

tat cd nhing van dé lién quan dén Covid-19 déu cé bac si tu van giai dap online ngay. Trén béo in,



Bdo Nguoi Lao DOng da lap hai chuyén muc méi la “Sdc khoé trong dai dich” va “An sinh x& héi”

phuc vu rat tot cho ba con dé ho cam thay yén tam.

Ngoai ra, Bado cling t6 chirc cac cudc thi “Ngudi thay thudc trong téi”, phat dong vao ngay
16/8/2021 dé ton vinh luc lugng y bac si trén tuyén dau chong dich. Cudc thi nay rat dac biét,
khong chi thi viét ma con thi dnh, video, clip. Khéng chi nguoi viét dugc gidi, ma chon nhirng nhan
vat y bac si tiéu bi€u dé trao giadi thudng dac biét; t6 chirc chuyén du lich dac biét cho nhirng ngudi
la y bac si dugc néu trong cac bai viét nay cung gia dinh, khi dai dich 1dng lai dé dong vién cho luc

lugng tuyén dau chong dich.

Ngay 28/8 vira qua, Bdo Nguoi Lao Dong té chic cubc thi anh “Thiéng liéng co té quéc” dé ca nggi
tinh than Viét Nam, kién cuong bat khuat, vuot qua moi khé khan thir thach, tat ca vi tinh yéu té
quoc, tat ca vi tuyén dau xong 1én, khéng IUi budc, khéng chdp nhan that bai, cuing doan két gan

bé dé€ vugt qua dai dich nay.

Trong béi canh mdi, chling ta can day manh c6ng tac xa hoi sau mat bao, dé déng gép cung cdng
dong, vuot qua moi khé khan, thir thach. Bdo Nguoi Lao BDdng da t6é chirc chuong trinh “T6 quéc

can, ca nudc chung tay”, phat dong tir thadng 5/2021.

TUr thdng 6/2021, véi chuong trinh “Thuc pham mién phi”. Trong thoi gian ngan 3 thang qua, Bao
Ngudi Lao Ddng huy déng dugc 6,5 ty dong tir moi mién dat nuéc, khéng chi bang tién ma con
thuc phdm: gao, rau ci qua tu cac tinh chuyén vé. Bdo Nguoi Lao BDéng phéi hgp véi ing dung Vi
dién t&r MoMo dé thu hut su quan tdm cdia moi ngudi. Co ngudi déng gbép 10 triéu dong, c6 ngudi
déng gdép 1 ngan dong déu rat tran quy. Chinh t&r 1 ngan dé, lan rong ra moi ngudi déu thay cé
trach nhiém véi dat nudc, té qudc cia minh. Dac biét méi day, ngay 16/9, Bdo Ngudi Lao Dong
phat déng chuong trinh “Tinh thuong cho em”, huy déng nguén luc cta xa héi, dé€ gitp da cho tré
em la con cla c6ng nhan, ngudi lao dong cé hoan canh dac biét khé khan, cé cha (me) qua doi do
Covid-19 ma cac em tré nén mo c6i. Rat nhiéu nguodi da déng gdp qua tai khoan cla bao, cé Tap

doan 16n rat uy tin da déng gép 1 ty déng vao chuong trinh.



Nha bédo Ly Viét Trung

Chuyén muc bao chi huéng dén gia dinh

Nha bdo Ly Viét Trung - Phé Chu tich HOi Nha bdo TPHCM, Téng Bién tap Bdo Phu n{r TP.HCM dinh
hudng Bao Phu nit TP HCM di theo hudng tuyén truyén, nang cao y thic cho ngudi dan phong
chéng dich, hiéu ré cac chinh sach chid truong clia Dang va nha nudc tir dé nguoi dan chung tay
cung chéng dich, dau tranh chong lai thong tin xau doc nhiing y thic chua hay trong khi cong

dong dang chung tay day Ui dich bénh.

Ngoai nhiing tuyén théng tin thoi su vé dich bénh, con luya chon cac dé tai néng bdng nhu “Bao vé
gia dinh trong mua dich” véi cac ndi dung da dang: lam sao gilr hai hoa cac méi quan hé trong gia
dinh; gilr strc khde thé chat va tdm than; hoc hanh cla con cai 6n dinh;... Trong thoi binh mdi sang
thirc day vo chéng di lam, dua con céi di hoc va dén téi doan tu véi nhau trong bira com gia dinh,
git day trong thoi gian cudc chién dich bénh xay ra & nha 24/24 gap nhau chac chan sé cé cac va

cham.

Khi nhan dugc cac chia sé tir cac doc gid, Bdo Phu nit TP HCM da giai dap nhiing thac mac tdm su,
chia sé truyén dat nhitng kinh nghiém dé gilr dugc hoa khi gia dinh, giGip cac thanh vién trong gia
dinh hi€éu nhau hon. Nhiing y kién tur cdc chuyén gia bado vé sic khoe, chuyén gia tam ly, gilp con
cai vira hoc hi€u bai vira ren dugc tu lap trong hoc tap. Mot dé tai ndng nira [a hinh anh nhiing

nguoi phu nit trong mua dich. Hinh dnh nhiing n{ bac si xa chéng, cham séc cho bénh nhan FO,



niém vui v& 0a khi cac bénh nhan hét bénh, nhitng can bo hoéi vién hoi phu nit, can bd co sé vira
cham lo an sinh cho ngudi dan vira tham gia phong chéng dich, nhitng nit tinh nguyén vién ché

bénh nhan nhéap vién, trén trong biét bao.

Xuyén su6t trong mua dich B4do Phu n(t TP HCM da truyén nang lugng tich cuc cho ban doc. Pay la
khodng thoi gian ma moi ngudi chia sé trén facebook cac tin tic tét xau, tich cuc, tiéu cuc nham
gilp chia sé théng tin Bdo Phu n{t TP HCM da ma thém chuyén muc “Viét gi trén facebook”. Diéu
dédng muing cac y kién tir cac ban doc gi dén bdo Phu nit TP HCM dugc dang déu khang dinh

nhiing diéu tich cuc trong nhitng ngay gian cach kho khan.

Thanh Huy Long - Hitu Tuan
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