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Nhitng nguy co tu cuéc dua méi cia cdc mang xa hoi
22:52 18/07/2016

Tac gid: Pham Thuy Dung

Thoi gian gan day, gitta cac mang xa hdi da hinh thanh mét cudc chay dua cung cap ung
dung phat séng truc tiép (live streaming, live video) véi tinh ndang ngay cang théng
minh, tién loi,... dé thu hut nguodi tham gia. Ti cac iing dung nay, nguoi st dung nhu cé
nhiéu “quyén nang” hon, nhung ciing tir day lai xuat hién hiém hoa lién quan téi ac, bao

thoi canh bao.

Ung dung phéat

song truc tiép cda cdc mang xd hdi ngay cang théng minh, tién lgi song ciing tiém &n nhiéu nguy

co khén ludong néu s dung khéng ding muc dich

Ngay 13/6 vira qua, sau khi sat hai vg chéng mot vién si quan canh sat Phap tai nha riéng, mot ké
khing b6 da phat video (vi-dé-6) viéc sat hai Ién Facebook khién ca thé gigi bang hoang, kinh so.
Trong clip han 12 phut, ké sat nhan khoéng chi khoe chién tich, ma con ngang nhién kéu goi moi
ngudi hay tiéu diét cdnh sat, nhan vién nha tu, phdng vién, cdc quan chuc,... va nhiéu muc tiéu

khac.

DU sau d6 ké sat nhan bi bat, doan video kich dong bao luc ciing bi g& khoi Facebook, nhung chac
chan rat nhiéu nguoi xem video khé cé thé gbt bé dugc cdm gidc ghé so trude toi 4c dd man vira
dién ra trudc mat. Hon nira video dua |én mang ciing khéng dé g& bd, bang ching la té chirc IS da

sir dung doan bang nay phat lai trén mot sé kénh cldia nd, nham kéu goi cac thanh phan “tir vi dao”.



Su viéc khién nhiéu ngudi nhé lai nhitng cau chuyén tuong tu xay ra trudc dé cling lién quan dén
tinh ndng phat video truc tuyén gay sét trén mot sé mang xa héi. Cu thé, nam 2015 tai Virginia
(Vo-gi-ni-a, My), mot ké giét ngudi da ghi lai canh tugng minh dung sing giét chét dong nghiép cli

dé dua truc tuyén trén mang xa hoi.

Cling tai My, thang 5/2015, ba thi€u nién magi 14 tudi da “vo tu” phat video ghi lai canh quan hé
tinh duc 1én Facebook. Gan day, thang 4-2016 mét phu nir tré & Phap déa bi bat sau khi phat truc
ti€p cdnh ban minh cudng bldc nguoi khac trén mang Twitter. Thang 5/2016, canh tugng mét phu
n{r ty t& bang cach lao vao tau hda da dugc dang tai trén mang Twitter do chinh nan nhéan tu dat
may quay. Vu tu t&r dau long khac cia mot MC néi ti€ng nguoi Dai Loan ciling dugc dua 1én trén
mang Facebook, moi chi tiét tir cdnh uéng thuéc nga dén canh clra dao vao c6 tay khién ngudi xem

khéng khdi rung minh kinh hai.

RO rang khi tinh nang phat séng truc tiép dugc cac mang xa héi nhu Facebook, Twitter hay Youtube
duoc st dung nhu “vi khi lgi hai” trong cudc chay dua nham chiém thi phan, tang sic canh tranh,
hat duge nhiéu quang cdo thi tinh nang nay cling da va dang bi mot sé ngudi lam dung va tham chi

la noi dé téi pham hoanh hanh.

V@i su phat trién cha cong nghé, gio day, chi can moét chiéc dién thoai thong minh, két néi mang, ai
cling c6 thé dua lén in-to-nét hinh dnh vé hoat ddng cla ban than hay nhirng su viéc ma minh dang
chiing kién, nhu mot tran béng da, mét dam cudi, mét cudc du da, tham chi mot vu giét nguoi...
Ung dung méi nay cla mang xa hoi dudng nhu dem dén cho ngudi sit dung nhiéu “quyén nang”

hon.

Gidm doc phu trach mang News Feed cla Facebook 6ng T. Alison (T. A-li-son) ly gidi: “Thay doi
Facebook dua ra cé xu hudng bat nguén tir nhimg gi ma ching téi cam thdy moi ngudi muén va
can co. Live video théat su la tinh nang hap dan, hitu ich va ciing la xu thé mdi hién nay. Sé rat
tuyét voi néu trén man hinh xuat hién than tuogng cta ban dang hat ngay thoi diém dé, hoac mot

ngudi ban dang tdm su dé€ gidm bét cang thang trudc khi Ién thuyét trinh chang han”.

Trén thuc té, du vura dua vao st dung nhung tinh nang méi nay da hat mot lugng ngudi tham gia
khéng 16. Mot s6 liéu théng ké méi day cho biét, cho dén thang 3/2016, Facebook dang nam gilr 1,6
ty nguoi dung thudng xuyén mdi thang, mang xa hoi nay dang trg thanh “dai truyén hinh” véi mot
lugng “phdng vién” 1an nguoi xem déng dao nhat thé gidi. Chi trong thang 1/2016, mbi ngay c6

khoang 100 triéu lugt xem video trén trang web cla Facebook.



Chap nhan thua kém hon, dén nay Twitter méi cé hon 320 triéu ngudi dung thuong xuyén moi
thang théng qua Ung dung phat séng truc ti€p. DU cham chan haon trong viéc s dung tinh nang
phat séng truc ti€p, song mang chia sé video truc tuyén Ién nhat thé gidi YouTube cling dang cé
nhirng chién lugc nham gianh lai nguoi dung, vi méi video phat séng truc ti€p thuong cé lugng
nguoi xem gap ba lan moét video théng thudng, néu chiém linh dugc thi truong nay thi co héi kinh

doanh cla cac mang xa hoi ciling sé tang Ién dang ké.

O Viét Nam, ¢ng dung phét séng truc tiép trén Facebook chinh thiic cé hiéu luc tir ngay 30/3/2016,
nhung lap tlc da tao thanh mot trao luu thu hat nhiéu ngudi tham gia. Ngay 1/4, tic la chi hai ngay
sau khi &ng dung nay dugc kich hoat, mot ca si dugc gigi tré mén md da nhanh chdéng th& nghiém
bang viéc té chic giao luu truc tuyén trén trang Facebook ca nhan. Video truc tuyén nay thu hat

hon 400 nghin lugt theo ddi va hon 30 nghin lugt binh luan.

Trudc hiéu qua dang kinh ngac cla viéc st dung live video trén Facebook, ngay sau dé khéng it ca
si, dién vién, ngudi dan chuang trinh,... da nhanh chéng tan dung ing dung phat séng truc ti€p dé
giao luu véi nguoi ham md cling nhu quang béa hinh dnh ban than. Tham chi c6 “chién dich” quéng
bé phim, MV ca nhac, nhiéu su kién nghé thuét cling da tan dung tinh nang nay dé thu hdt su quan

tam cua céng chung.

Va chi trong mét thai gian ngan, live video khdng chi la “manh dat mau m&” cho gii showbiz khai
thac, ma nhiéu ngudi dung Facebook, Twitter hay Youtube ciing bat dau lam quen va st dung tinh
nang nay cho nhu cau ca nhan, nhu ghi lai hoat dong cla ban than (ddm cudi, nhan bang tét
nghiép, sinh nhat, biéu dién van nghé, huéng dan lam dep, day ndu an...), thu phat truc ti€p su
kién ma minh dang chiing kién (chuong trinh ca nhac, tac dudng, tai nan giao thong, héi chg

thuong mai,...) dé€ phat trén mang xa hoéi.

Tuy nhién, bén mat tich cuc cla viéc s dung tinh nang phat séng truc ti€p trén mang xa hoi thi ro
rang hiém hoa cua live video néu bi st dung, khai thac vao nhimng muc dich khéng luong thién,
cling la diéu ma xa hoéi dang phai déi mat. Vu xa sung giét hai vg chong vién canh sat tai Phap
trung tuan thang 6 vira qua thém mot lan nira giéng 1én tiéng chudng cap bao vé nguy co hoanh

hanh cta téi pham, bao luc, khiéu dam trén mang xa hoi sau khi xuat hién (ng dung live video.

Phé bi€n nhat trén mang xa héi hién nay la vi pham ban quyén. Khéng it cac video phat truc tuyén
trén mang dugc thuc hién moét cach bat hgp phap, thi du nhu quay - phat truc ti€p cac tran béng da

da dugc mua ban quyén vé hinh anh, cac budi bi€u dién cam quay phim chup anh dudi moi hinh



thirc, tham chi la viéc quay canh riéng tu dua Ién mang da truc ti€p xam pham dén quyén nhan

than cua nguai khac.

Théng 5/2015, mang xa hoi Twitter da bi kién vé ban quyén tran dau boxing lich st gilta hai vo si
Mayweather (May-oe-do), Pacquiao (Pac-ki-ao) do nhiéu ngudi dung in-to-nét st dung tinh nang live
video dé xem mién phi trén cac thiét bi dién ti thay vi viéc theo déi trén cac kénh truyén hinh
chinh thdc dugc mua ban quyén cla tran dau khién don vi t6 chic bi that thu. Dén thang 4 nam
nay, Facebook cling gap rac réi tuong tu khi trén mang nay xuat hién nhiéu video quay trém tran

dau boéng chay cua doi Baltimore Orioles (My).

O Viét Nam, Facebook dang chiém uu thé trén mang xa hdi véi hon 30 triéu ngudi dung, trong dé
trung binh moi ngay khoang 20 triéu nguoi st dung thudng xuyén, cao hon 13% so véi muc st
dung mang xa hoi trung binh méi ngay trén toan cau. Day chinh la méi truong thuan lgi dé€ nhiing
mat uu viét clng nhu nhirng bat cap clia mang xa héi boc 16 day du. Video truc tuyén xuat hién
tran lan d€ ban hang, quang ba hinh anh cla ca nhéan té chirc, két n6i cong dong,... va video truc

tuyén cling bi Igi dung dé Iira ddo cling nhu thuc hién nhiéu muc dich den t6i khac.

Dao qua trén mang xa hoi, khéng kho bat gap nhitng trang Facebook cé ndi dung thi€u lanh manh,
cac video ma chi mgi thoang nhin qua nhiéu nguoi phai dé mat. Nhiéu Facebook dugc lap vai hinh
anh mat mé va dong trang thai rat &m & nhu: “11 giG dém nay, sé phat séng truc tiép. Cang doéng
nguoi xem cang cdi nhiéu hon”, “Dém nay sé quay hét minh”. Loi mai goi ki€u nay déng thoi xuat
hién trén dong thoi gian clia nhitng nhédm cé déng thanh vién tham gia, vi thé da thu hit mot lugng
ngudi xem déng dao, nhu cé video chi sau chin phut da thu hut téi 5.000 ngudi xem. RO rang chuc
nang live video cia mang xa hdi dang bi mot sé doi tugng loi dung dé khoe than hong nhanh nai

tiéng, tham chi cé nguy co tra thanh trang khiéu dam tra hinh.

V@i lugng ngudi xem [&én dén hang nghin ngudi kém nhing 16i binh luan phdn cam, cac video dong
thoi dugc chia sé trén nhiéu trang khac khién cho sy kiém soat nhitng néi dung rac tir viéc phat
séng truc tuyén clia mang xa hoéi cang ngay cang khé kiém soat. Nhu mot ban doc bay té: “Ba dau
phét live video nay thi lam sao kiém soat dugc ndi dung nhi? Cé nhirng nbi dung tiéu cuc, anh
hudng dén ngudi xem thi Facebook gidi quyét thé nao?”. Co ché ngan chan, g& bo video clip vi
pham dang la van dé khién cac mang xa héi nhu YouTube, Facebook va Twitter phai dau dau. Mac
du dai dién Facebook tuyén bd: “Khang b6 va nhitng ké Ging hd chi nghia khing bé khéng c6 chd

trén Facebook. Bat c(r ndi dung nao lién quan dén khing bd dugc bdo cdo, chiing toi sé loai bd né



cang sém cang tot. Noi dung sé dugc xUr ly ngay lap tlc néu cé yéu cau cap bach tlr co quan thuc

thi phap luat”.

Song hién nay, tinh ch( dong xr ly clia cac mang xa hoi van chua that sy hiéu qua. Viéc phat hién
video c6 néi dung sai pham van cha yéu dua vao ngudi dung, nhung van can qua trinh xi ly ky
thuat va thong thuong phai mat 24 gio khi bé phan ti€p nhan théng tin nhan bdo cdo thi sai pham
mG&i bi g& bd. Trong thoi gian nay, ai ddm bao dam video nay khéng con ton tai & cac trang mang
khac, va ti€ép tuc lan truyén véi toc d6 chong mat véi lugng ngudi xem ti€p tuc tang? Mang xa hoi
khong con la do khi ma anh hudng dén céng déng ngay moét ré rang, va ai cling cé thé tré thanh
nan nhan, hoac cé thé trg thanh thd pham. Do d6, su tinh tdo clia mdi ngudi khi gia nhap thé gidi
mang sé la khdong du, néu cac co ché kiém soat, ngan chan va ran de van con khong it 16 héng nhu

hién nay.
Nguén: Bado Nhan Dan
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