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Ngoai giao cong chiing qua phan tich hinh anh cua
phdéng vién chién truong
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Tac gid: Pham Cuong

La nhitng nguoi lam bdo trong hoan canh dac biét, phéng vién chién truong luén phai
x6ng pha noi tién tuyén dé gui vé tda soan cac tin, bai phan anh cap thoéi nhirng théng
tin néng hoi trén chién truong, ho ciing dam nhan nhiém vu kha quan trong la “Nha
ngoai giao céng ching”. Bai viét nay sé phan tich vai tré cia phéng vién chién truong,
tu dé dua ra moét sé goi y, thao ludn lam thé nao cé thé phat huy tét vai tro cua ho - véi

tu cach la chu thé cua ngoai giao cong ching trong thé ky XXI.

“Chu thé” cua ngoai giao céng ching

Trong qua trinh tac nghiép, phdéng vién chién trudng phai ti€p xdc véi rat nhiéu doi tugng, hanh vi
cla ho sé tao ra nhitng dnh huédng nhat dinh & khu vuc xay ra chién tranh, céac tin, bai cia phéng
vién c6 tac ddng mang tam quéc té, do dé qua trinh nay cling dugc coi la mét phan cla ngoai giao
cobng chidng. Khai niém ngoai giao céng chidng (public diplomacy) dugc nha ngoai giao - vién
trudng Edmund Gullion ctia Hoc vién Luat va Ngoai giao Fletcher (Fletcher School of Law and
Diplomacy) thudc truong Dai hoc Tufts ctia My dua ra lan dau tién vao nam 1965 khi thanh l[ap hoc
vién nay. Theo Edmund Gullion, ngoai giao cong ching xt& ly nhitng van dé lién quan téi tac déng
cla cong luan déi véi qua trinh hoach dinh va trién khai chinh sach déi ngoai. Ngoai giao cong
chiing dé cap nhirng phuong dién quan hé quoc té bén ngoai khudn khé clia ngoai giao truyén
thong; dinh hudng du luan cta chinh pht & cac nudc khac; moi quan hé gilra cdc nhém loi ich phi
chinh phu ctia nudc nay véi nhirng nudc khac; thong tin tuyén truyén déi ngoai va tac déng chinh
sach; thong tin, ti€p xUc gilra cdc nha ngoai giao va gidi truyén thdong nudc ngoai; va cac qua trinh
thong tin, giao luu gilra cdc nén van hda. Trong tam cla ngoai giao céng ching la lubng thong tin
va y tudng xuyén quéc gia[1]. Cé thé thay, phdng vién chién truong la nhitng nguai tac nghiép,
dua tin chuyén trach cla co quan bao chi, nhiém vu cla ho la dua thong tin tir chién truong téi
cbng chung qua cac kénh cbéng khai, do dé xét trén géc do nay, phdng vién chién trudng cling la

mét chu thé clia ngoai giao céng ching.

Vai tro cua phéng vién chién truong trong ngoai giao céng ching



Thir nhét, thu thap thong tin, cung cdp can c& cho quyét sadch ngoai giao. Quyét sach ngoai giao
cla mét quoc gia lubn dugc xay dung trén nén tdng dé nam bat dugc téi da théng tin can thiét.

Thong tin thu thap dugc cang nhiéu, phan tich va gidi ma cang chinh xac tao diéu kién cho viéc
dua ra nhimng chinh sach ngoai giao ding dan. Thong thudng, ngoai nguén tin do cac nha ngoai
giao thu thap, nhiéu théng tin do phdng vién nam dugc ciing c6 vai trd hét sirc quan trong trong
viéc xay dung chinh sach ngoai giao. Do tinh dac thu ciia nghé nghiép, phéng vién thudng dugc
ti€p xuc vdi linh vuc ma céc nha ngoai giao khdéng tién hoac khéng thé dong cham dé nam bat

thong tin.

Trong qua trinh xay ra xung dét quoc té, vai tro cla phong vién lai cang néi bat han. Phéng vién
chién truong vira cé nhiém vu truyén tai théng tin, vira cé th€ ddm nhén vai tro ngudi dua tin, con
duong truyén tin cta ho la cong khai, minh bach, cé thé théng qua kénh théng tin cla co quan bao
chi dé dua tin. Vi du, cac cubc chién tranh do Anh, My phat déng trén chién truong Afghanistan va
Libya cho thay, hau hét cac co quan bdo chi cla hai nuéc nay da cu rat nhiéu phéng vién ra tién
tuyé&n, mac du biét rd rang, ho khdng dugc chao don & vung dat do, tham chi tinh mang bi de doa.
Trén thuc té, nhirng thong tin ma ho truyén tai téi cong ching rat c6 thé dugc gidi ngoai giao quan

tam, va cung cap nhirng can c tham khao dé€ ra cac quyét sach ngoai giao.

Thir hai, tham nhéap thuc té tai tién tuyén, tao dung hinh anh quéc gia. Nhirng thong tin dugc dang
tai trén céc co quan truyén thong I6n 1a con dudng cha yéu dé cong ching clia mot quéc gia nam
bat dugc tin tdc cla thé gidi bén ngoai. Do do, truyén thong dai ching ciing dugc coi la mét “hinh
thc” cda ngoai giao cong ching. Ngoai giao céng chlng coi su giao luu gitta nhan dan va du luan
la then chét, trong méi quan hé quéc té duang dai, du luan cong ching cé dnh hudng truc tiép toi
hinh dnh quéc gia. Hinh anh quéc gia la su phan anh sic manh téng hop va vi thé cia mot dat
nudc trén trudng quoc té€, dong thaoi cling la bé phan cau thanh quan trong cla sitc manh mém
quoc gia. Nhirng phéng vién chién trudng xong pha noi tién tuyén trong xung dot quéc té cé thé
truc ti€p tiép xUc véi nguoi dan dia phuong, trong mat ngudi dan ban dia, 10i néi va hanh déng cla
nhiing phéng vién nay dai dién hinh anh cda chinh quoc gia dé. Do dd, phdng vién chién trudng
tao dung nén hinh dnh quoc gia, dong thai hinh anh qudc gia cling sé anh hudng téi ché dé dai ngd

cla phdéng vién chién truong cla qudc gia do tai tién tuyén.

Thir ba, dinh hudng du luan, thic ddy su dnh hudng déi véi quyét sach ngoai giao. Su phat trién
cUa cac loai hinh truyén théng hién dai da anh hudng téi 16i séng va cach tu duy cla con ngudi,

nguoi ta da quen tham chi phu thudc vao viéc dua vao “moi truong ao” do bdo chi xay dung nén



dé tim hiéu thé gidi. Trong cac hoat dong xung dot quoéc té, sé nguoi dugc tham nhap vao tién
tuyén khong nhiéu, do dé nhing thong tin ma phdng vién chién trudng truyén vé dnh hudng rat
I6n téi thai do va su phan doan cla céng ching, do dé cé thé ndi phdng vién chién truong la nguoi
dinh huéng quan trong cla du luan céng ching. Thong qua viéc dinh huéng doéi véi du luan xa hoi,

c6 thé thac day thém mot budc anh huédng téi quyét sach ngoai giao.

Trong thuc t&€, Chinh phd My hi€u rat sau vé van dé nay. Trong thoi gian xay ra chién tranh Iraq,
hau hét cbng chiing My déu té thai doé hoai nghi déi vGi van dé st dung vi luc & Iraq, B6 Quéc
phong My da t6 chirc cho phéng vién cla co quan bao chi cadc nudc thuong trd tai My ra tién tuyén
dua tin. Thai di€m d6, Lau Nam Goc cho rang, dé phdéng vién chién truong dua tin tai mat tran la
phu hop véi lgi ich ciia céng chdng, vi thé cé thé ngan nglra Iraq dua tin thién |éch. Nha bdo Robin
Sproul - Phé Chu tich hang truyén hinh ABC News, Giam déc Van phong ABC News tai Washington
DC da danh gid rang: “Hanh dong nay cla Lau Nam Géc danh dau su thay déi quan trong trong
thai do déi vdi bao chi, gilp cong chidng nhin thay nhitng hinh dnh ma ho chua bao gid dugc nhin

thay vé chién truong”[2] .

Trong cac cudc xung dot quoc té, cung vai viéc ngay cang c6 nhiéu phdng vién chién trudng cé
mat & chién tuyén dua tin, gui nhitng hinh anh vé cudc séng chan thuc ctia dan thuong téi cong
ching cac nudc, tir d6 co thé truyén tai thong diép phan doi chién tranh téi céng chidng, dé cong
chdng nhin nhan lai chinh sach ngoai giao clia nudc minh. Thang 4/2010, phéng vién Huge Pope
cla to The Wall street jounal da ting dang tai nhat ky chién truong cta minh trén Tap chi Chinh
sach ngoai giao (Foreign Policy) ciia My, 6ng viét: “Chién tranh la mét cha y toi té, sau cudc chién,
toi da c6 gang quay trd lai Trung Bong, nhung phat hién ra rang, tdi khéng con tin vao cong viéc
cla minh, sé di nhu vay mot phan la do t6i tuw nhan minh la moét thanh vién clia phuong Tay can cé
tradch nhiém vaéi cudc chién nay, mét phan la do véi tu cach clia moét phdng vién - nhiing gi ma
cOng viéc cla toi cé thé lam dé€ c6 thé cham dit chién tranh la vo ciing nhd bé”. Tung céau, ting
ch(r da thé hién ro tu tudng phan doi chién tranh. Ciing giong nhu Huge Pope, phéng vién anh ngi
tiéng ctia Anh Tim Hetherington - ngudi da hy sinh khi dang lam nhiém vu tai chién truong Libya
da dé lai di nguyén rang: “Toi cang ngay cang nhan thirc dugc rang, cai may chién tranh la do con
ngudi dung nén. Chién tranh chinh la dia nguc”. Tim Hetherington khong nhitng da dung nhiing tac
pha@m cla minh dé thé hién sy tan khdc cia chién tranh, ma 6ng con dung ca tinh mang cdia minh
dé 16t ta ban chat cla “chién tranh chinh la dia nguc”. Hai phéng vién chién truong néi trén déu
dung nhirng cdi minh nhin thay, nghe thay dé ggi cho doc gid nhin nhéan lai vé chién tranh, tir dé

dinh hudng du ludn suy ngam lai vé chién tranh, budc chinh phd ho nhanh chéng két thic chién



tranh.

Thir tu, déi mat véi nguy hiém, dé bi cuén vao cac su kién ngoai giao. Nghé bdo ludn tiém an
nhirng rui ro 16n, ting bi liét vao danh sach 10 nghé nghiép nguy hiém nhat. Phéng vién chién
truong lai cang phai doi mat véi nhiéu maéi nguy hiém hon, hang nam cé rat nhiéu phéng vién hy
sinh trén chién truong. SO lugng phdéng vién trén toan thé gidi thiét mang trong qua trinh tac
nghiép do hai co quan Lién doan quoc té cac nha bdo (IF)) va Phong trao tiéu chi bdo chi

(PEC) thoéng ké cho thay, tr nam 2007 dén nam 2014, trén thé gidi c6 hon 1.000 nha bao bi hy

sinh khi tadc nghiép.

Mac du con sé théng ké cua hai co quan nay c6 sai léch nhd, nhung moét diéu cé thé khang dinh,
hang nam cé trén dudi 100 phdng vién thiét mang, trong dé cé mét lugng 16n phdng vién xa than
trén chién truong. Theo mot ban bdo cédo diéu tra cda Lién hop qudc, chi riéng trong cudc chién
tranh Libya nam 2012 da c6 65 phdéng vién thiét mang trong qua trinh tac nghiép, ngoai ra c6 21
ngudi bi bat céc hoac giam gilr. N&r phdng vién chién trudng ngudi My lam viéc cho Tap chi The
Times Marie Colvin va phéng vién nhiép anh ngusi Phdp Remi Ochlik da bi thiét mang trong mét
dot tdn céng bang rocket hoi thang 2/2012 tai thanh phé mién Trung Homs cta Syria, su kién nay
khong nhitng thu hat sy chd y cda du luan toan cau, ma con anh hudng dén huéng di trong chinh
sach ngoai giao cta Chinh pha My déi véi Syria. Sau khi vu tdn cong xay ra, song song véi viéc thé
hién niém thuong ti€c déi véi cadc phdng vién, khién trach hanh vi bao luc, Chinh phi My con nhan
manh sé théng qua héi nghi “Nhirng ngudi ban Sirya” dé gay sic ép cho chinh quyén Téng théng
Bashar al-Assad. Sau dé, Ngoai truédng My Hilary con dich than tham du héi nghi “Nhi{rng ngudi ban
Syria” va bay to su ang ho doi véi phe doi lap tai Syria. Xét & mot mdc do nao dé, cai chét cda hai

phdéng vién da tré thanh céi ¢ dé€ My can thiép sdu hon vao cuc dién Syria.

Ciling giéng nhu trudng hop trén, trong chién tranh Lybia, phdng vién ngudi Anh Tim Hetherignton
va phéng vién ngudi My Chris Hondros da thiét mang trong dot phdo kich héi thang 4/2011 cling
gay chan dong du luan quoc té. Tha tuéng Anh Cameron va Tong théng My Obama da khién trach
gay gat hanh dong nay. Nha Trang con ra thdong cdo kéu goi chinh phl cac nudc &p dung bién
phap bdo vé phdng vién. Trong chién tranh Lybia, su kién hon 30 phdng vién quéc té bi quan doi
Chinh pht Lybia giam gilr d khach san Rixos thudc thu dé Tripoli d& phat trién thanh su kién ngoai
giao. D€ gidi clru phdéng vién nudc minh, chinh phu cac nudc déu ti€n hanh dam phan ngoai giao
tich cuc. Sau 5 ngay bi giam gilt, tdt cd phdng vién da duoc di roi an toan d€n mot khach san

khac. TU su kién nay c6 thé thay, trong xung dot quéc té€, phdng vién chién truong khong dugc bao



vé tinh mang moét cach an toan nhat. Do phéng vién chién truong la nhitng ngudi cé anh huéng
dac biét, déng thai lai dé thu hat su quan tdm rong réi ctia du luan, do dé, khi roi vao dudng cung,
luc lugng v trang dé bat c6c phéng vién chién trudng lam con tin, nham dua ra diéu kién trao déi
v@Gi chinh phd nudc sé tai cia nhitng phéng vién dé. Do vay, tu vai tro la ngudi ddng ngoai cac su
kién ngoai giao va ngudi dua tin, phdng vién chién truong trd thanh cha thé cua su kién ngoai
giao, diéu nay cho thay tinh khéng thé chia tadch phéng vién chién truong véi hoat ddéng ngoai

giao la diéu rat hién nhién.
P& phat huy tét hon vai tro ngoai giao cia phéng vién chién truong

Mét la, khach quan trung lap, truyén tai thong tin toan dién, chan thuc. Theo ly thuyét “Ngudi gac
c6ng” ma nha tam ly xa hoi hoc ngudi My Kurt Lewin - mot trong nhirng nguoi dat nén méng cho
nganh truyén théng hién dai dua ra vao nam 1947, chu thé truyén thong (bao gém phdéng vién)
doéng vai tro ki€ém soat trong hoat dong truyén théng, vi méi khau truyén théng, phdng vién déu
ti€én hanh lya chon, kiém soat luu lugng va dong chdy cta thong tin tir vo van luéng thong tin khac
nhau, diéu nay anh hudng truc ti€p téi viéc ti€p nhan va ly gidi théng tin cla céng ching, phéng
vién cling tré thanh “ngudi ki€m soat”. Lam thé nao dé ddm nhan tot vai tro cda “nguoi kiém
soat”? Dua tin mét cach khach quan, trung 1ap la nguyén tac ma cac phdng vién chién truang ludn
phai “khac cot ghi tdm”. Trong xung dét quéc té, moét mat ton tai hién tugng khéng minh bach,
khoéng doi xing trong thong tin, phdng vién chién tranh can di sau thu thap théng tin, cung cap
nhitng théng tin khach quan, trung lap, minh bach. Mat khéac, doi véi cadc nha hoach dinh chinh
sach ngoai giao, nhiing théng tin ma phdng vién chién trudng cung cép c6 y nghia tham khdo nhat
dinh, do d6 trong bat ky tinh huéng nao cang phai kién tri nguyén tac dua tin khach quan, trung

lap.

Xét trén géc d6 dinh hudng du luan, chi khi cung cap théng tin toan dién, chinh xac va phong phu,
cong chdng méi c6 thé hinh thanh nén y kién dang dan sau mot thoi gian khu biét. Phdng vién
chién truong can nhan thirc rdé rang, ban tin clia minh c6 vai tro hét sirc quan trong déi véi sy hinh
thanh cla du ludn céng ching. DPac biét trong thoi gian xay ra xung dot quéc té, con dudng nam
bat thong tin cla cdng ching kha han hep, cé thé ndi nhimng tin, bai cta phdng vién chién trudng
la truc ti€p va khach quan nhat, do dé, déi véi ngudi lam bao ludn phai coi su that la thudc do

chuan muc, khéng thién Iéch, khéng phién dién, thuc hién tét vai tro cta ngudi dinh hudng du luan.

Hai la, “nhé&p gia tuy tuc”, tébn trong phong tuc tap quan cla ngudi dan dia phuong. C6 van ky

thuat cap cao clia Téng théng My Obama Alec Ross ting noéi: “Ngoai giao trong thé ky XXI da vuot



Xa cac hoat dong giao luu gitra chinh phu véi chinh phid, ma tré thanh hoat déng giao luu gilra
chinh phu va nhan dan, nhan dan véi chinh phu, cudi cung sé phat trién thanh hoat dong giao luu

gilra nhan dan véi chinh phu”.

Nhin lai cac cudc xung dot xay ra nhirng nam gan day, nguyén nhan dan dén xung dét déu kha
phtrc tap, thudng c6 lién quan téi xung dét dan toc, ton gido va van hda. Diéu nay dugc thé hién ro
trong chién tranh Afghanistan, chién tranh Sirya va chién tranh Iraqg. Trong cac chién truong nay,
van dé dan téc va ton gido vo clung nGi cOm. Do dé, khi xébng pha ra chién truong dua tin, phéng
vién can tén trong dan tdc, tdn gido, truyén théng van hda va phong tuc tap quan cla ngudi dan

dia phuong dé tranh nhiing tai hoa de doa dén tinh mang.

Ba la, kip thai chuan bi, nam bat ky nang sinh tén. P& c6 mat tai khu vuc xay ra xung dot dua tin,
phdéng vién chién truong con phai ren dugc théi quen kip thoi chudn bi. Mot mat, can gilr lién lac
thuong xuyén, thong subt véi ca quan bao chi, kip thoi bdo cdo ké hoach dua tin cé lién quan dé co
quan bdo chi cé thé nam bat lich trinh clia phdng vién, déng thoi cung cap vat tu, thiét bi va su
dam bao vé mat an ninh cho phdng vién. Mat khac, phdéng vién chién truong can gilr lién lac véi co
guan chinh phd don trd tai quoc gia sé tai, béi gilra noi dat khach qué ngudi, gilta vung chién su
cang thang, néu xay ra chuyén gi bat trac, chi cé co quan ngoai giao déng tai nudc sé tai nhu dai

s&r quan, 1anh sy quan mai cé thé kip thai ho tro.



Ngoai ra, phdng vién chién truong can hinh thanh théi quen danh gia vé su an toan cda ban than.
NEu noi tac nghiép cé moi nguy hi€m nhat dinh, c6 thé thong bdo trudc véi co quan bdo chi hoac
dai s&r quan, chuan bi truéc phuong an du phong. Alex Thomson - phdéng vién ky cuu cla chuong
trinh thoi sy, dai Channel 4 tai Anh tirng dang tai mot bai viét rang, mot phan doi nho caa lucluong
quan tu do cua Syria da tung c¢6 tinh du anh vao khu vuc giao chién cta hai bén, vi lam nhuthé cé
thé ha bé ti€ng tam cla chinh phd Téng théng Bashar al-Assad khi phdéng vién bj giét. Tudd co thé
thay, dé dat duoc muc dich chinh tri cdia minh, luc lugng vii trang bat chap moi tha doan,tham chi
c6 thé gai bay sat hai phong vién chién trudgng nham dat dugc Igi ich chinh tri va lgi ichquan su cla
minh. Chinh vi |& dé, phdng vién chién truong luon phai dé cao cdnh gidc. Ngoai ra,phdéng vién
chién truong luén phai déi mat véi nhiéu méi de doa nhu bat cdc, trang dan, sat hai...,do dé viéc
nam bat moét s6 ky nang sinh tén c6 vai tro hét strc quan trong. Phdng vién chién truongkhong
nhirng phai cé kha nang thich nghi trong moi truong hét sic khac nghiét, cé thé chiu déi,chiu rét...,
dong thoi phai c6 nang luc iing bién linh hoat, khi gap nguy hiém cé thé ap dung biénphap can

thiét dé ddm bdo an toan cho chinh minh.

Budc sang thé ky XXI, mac du hoa binh va phat trién la cha dé phat trién chung cla thé gidi, tuy
nhién khong thé phl nhéan, cac cuéc xung dot, chién tranh cuc bd mang tinh khu vuc van thudng
xuyén xay ra. V4i vai tro la nhirng ngudi phai déi mat véi nhiéu moi nguy hiém, ngay cang cé nhiéu
phdéng vién chién truong x6ng pha noi tran mac, xuat hién tai hién truong xay ra chién su. Song
song V@i viéc thuc hién st ménh cao ca la ngudi ghi lai lich s, ho cling phat huy vai trd ngoai giao
cbng chung, tré thanh mét bd phan cdu thanh cla ngoai giao cong chidng, dong thai cling c6 anh

hudng nhat dinh t6i hoat dong ngoai giao cua thé gidi./.

PGS, TS Nguyén Thanh Loi

[1] Xem: www.publicdiplomacy.org; http://nghiencuuquocte.net/2014/06/18/ngoai-giao-cong-chung-trong-the-ky-
21/#sthash.fpBzy50Q.dpuf

[2] Theo Front-row seats for the war,

xem: http://www.nzherald.co.nz/world/news/article.cfm?c_id=2&objectid=3101143
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