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An tuong Bamboo Airways trong long nhitng hanh
khach sé hitu van dam bay

15:28 28/08/2021

Tac giad: Khanh Trinh

Hon 1.000 ngay sai canh véi hang chuc ngan chuyén bay, 9 triéu luot khach duoc van
chuyén an toan tuyét déi, Bamboo Airways da thiét 1ap duoc vi tri dac biét trong trai
tim hanh khach, du la héi vién than thiét hay nguoi lan dau trai nghiém bau troi trén

canh chim sat duodi xanh Ia.

Tri ky cung thang sinh véi hang bay “Cung Su Ta”

Anh Huynh Tan Phat, 35 tudi, sinh ra va I6n [én tai TP H6 Chi Minh, hién dang lam viéc tai mot
cong ty chi nhanh & Ha Noi, la mot trong nhitng khach hang sé& hitu sé dam bay “khang” nhat véi
Bamboo Airways. Chi trong 3 nam, sé chuyén bay ma anh trai nghiém da Ién t&i hang tram, chi

riéng véi Bamboo Airways.




Anh Huynh T&n Phat chup d@nh dé an duoc phuc vu trén mét chuyén bay clia Bamboo Airways

(Anh NVCC)

Anh Tan Phét cho hay viéc phai di chuyén thuong xuyén gilta Ha NoOi - TP H6 Chi Minh do nhu cau
cOng viéc va ca nhan la ly do dé anh chon may bay lam phuong tién dudng dai. Trong dé, Bamboo

Airways ludén nam trong top nhimng hang bay dugc doanh nhan tré nay “uu ai”.

Anh chia sé: “To6i bay nhiéu véi Bamboo Airways, an tugng nhat cé 1€ la trang phuc cla cac ban
ti€p vién, vua thanh lich, kin ddo, vira dep lai sang trong. Chat lugng dich vu cda hang ciling khién
toi rat hai long. Toi dac biét an tugng véi cac phong cho Thuong gia cia Bamboo Airways tai Noi
Bai va Con Ddo, d6 an rat ngon, phuc vu rat chu ddo. Riéng phong chd Thuong gia clla Bamboo

Airways tai NOi Bai, ca nhan t6i danh giad tot nhat trong cac don vi cung cap tai cdng”.

“Thanh lich - Chuyén nghiép - Tan tdm la 3 tir ma téi cam thay phu hgp dé€ mo td cdm nhan cla ca
nhan vé Bamboo Airways”, anh Tan Phat ndi. Doanh nhan 35 tudi con bat mi anh sinh cung thang

8 véi Bamboo Airways, va tu héi vi thé chang ma anh cé cam tinh véi hdng bay nay?

Bay la “chang muén roi”
Yy

Anh Nguyén Hoang Vinh nhan thé héi vién cia Bamboo Airways ndm 2019 (Anh: NVCC)

Mét hanh khach “van dam” khac cia Bamboo Airways la anh Nguyén Hoang Vinh, 45 tudi, ngudi

dang diéu hanh mét cong ty nudc ngoai cé tru sd & Ha Noi, Da Nang va TP H6 Chi Minh, dong thai



la moét tin d6 du lich.

Chung t6i bi cuén vao cau chuyén thd vi cda anh Hoang Vinh vé “co duyén” véi Bamboo Airways.
Anh ké&, trong moét lan di chuyén, hang anh Vinh luya chon trudc dé khong cé gio bay phu hgp, nén
anh thr dat mot chuyén clia Bamboo Airways. Tu dé dén nay, Bamboo Airways tréd thanh nguoi

ban déng hanh than thiét ctda vi khach nay. “Chi can chang nao cé Bamboo Airways bay la toi sé

chon. Kiéu da ‘yéu’ la khong muén roi vay!”, anh Hoang Vinh vui vé ndi.

Anh Vinh k&, ngay 29 Tét nam trudc, anh dat vé tir Ha Nbi dé vé véi gia dinh tai TP H6 Chi Minh,
song céng viéc cubi nam nhiéu, ban ron nén bi tré chuyén. “Llc dé tai san bay, tbi rat boi réi, tim
quay vé gio chot dé dat chuyén gan nhat, nhung khdng con kip chuyén bay nao cta ngay hém dé,
tat cad cac hang! Chuyén sém nhat cling phdi sang ngay mung 2 Tét. Toi rat buon, mét va that

vong, danh goi dién cho vg béo sé vé dén Tét mudn.

VUra Itc téi chuén bi tam ly khong thé dén giao thira cling gia dinh thi mét ban nhan vién mat dat
cla Bamboo Airways chay tdi. T6i con nhé nhu in guang mat ban dy da thdm mét, chac do lam
viéc cudng do cao dip Tét, nhung van rat niém né thdong bdo rang tdi cé thé kip chuyén bay dang
chudn bi cat canh ctia Bamboo Airways. Ban con nhiét tinh dua téi vao 16i uu tién, du khi ay, toi
chua phai hoi vién First cia Bamboo”. Anh Hoang Vinh ndi, chinh cau chuyén xdc dong trong chiéu

29 Tét ay da khi€n anh luén trén trong va gan bé véi Bamboo Airways.

Khi dugc dé nghi chon 3 tir dé néi vé Bamboo Airways, anh Hoang Vinh khéng do du ndi véi chidng
toi: Hi€u khach - Than thién - Bldng gio. “Suét 3 nam gan bé va bay thudng xuyén véi hdang, hau
nhu sé chuyén tré chi dém trén dau ngdn tay, néu cé thi cling déu la do nguyén nhan bat kha

kh&dng ma thdi”, anh Vinh khang dinh.

“Hon ca mét chuyén bay”



Nam MC Thanh Tung (Anh: NVCC)

Nam MC truyén hinh dugc nhiéu nguoi yéu thich, Tran Thanh Tung, 36 tugi, chia sé rang anh rat an

tugng véi Bamboo Airways va day luon la hang bay anh lua chon suét gan 3 nam qua.

“M6i chuyén bay khong chi ding lai & viéc di chuyén nira, ma con la sy tdn hudng. ‘Tan hudng’ tur
hinh anh nhan dién cla hang - rat dep, rat ‘mat mat’, rat Viét Nam. Tau bay hién dai, dich vu

chuyén nghiép, dac biét la doi ngl ti€p vién vira dep, vira an can chu dao”, anh noi.

MC Thanh Tung cho biét: “Moét 1an, do lich lam viéc khd ban rén nén téi téi sén bay tré. Téi da
chuén bi cac phuong én khac nhu mua vé chuyén sau hoac d6i chuyén. Nhung téi noi, toi rat bat

ngo khi cac nhan vién cla Bamboo Airways nhanh chéng ho trg, xt ly dé téi 1én dugc may bay.



Diéu quan trong la cac ban lubén gilt thai dd phuc vu rat nhe nhang, niém né. Téi bi chinh phuc badi

diéu do”.

Nhén vién phuc vu hanh khach tai Phong cho Thuong gia cia Bamboo Airways.

Chi Nguyén Thuy Duong, 33 tudi, mot nhan vién cong ty truyén thong & Ha Noi, cho hay céng viéc

cua chi thuong xuyén phai di chuyén nhiéu téi cac tinh phia Nam.

“Théng nao cling vay, déu dan, tdi cé 1-2 chuyén bay kh héi Ha Noi - TP H6 Chi Minh dé€ san xuat
chuong trinh. Méi 1an di, vé hoi ha do, téi lubn tim dugc cam gidc binh an khi ngéi trén tau bay
Bamboo Airways. Néu lic di, dé la cdm gidc tuoi méi khi bat dau mét hanh trinh, ham hé kéo vali

|én tau, thi khi tré vé, dé lai la cdm gidc an toan, thoai mai”, chi Thuy Duong néi.

“® Bamboo Airways c6 su van minh, chuyén nghiép va tran trong hanh khach, su dm ap, gan gdi
tU cach cac ban dén khach, culi chao véi ban tay dat Ién nguc trai, hay don gian chi la phuc vu

nudc, phan an nhe. ‘Hon ca moét chuyén bay’ - thong diép dé chinh la cdm gidc dugc thu thai, tha
Iédng trén sudt hanh trinh”, ngudi phu nir tré say sua ndi vé hang bay c6 bd nhan dién mang mau

tre xanh, bién ca va bau troi.

An Linh
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