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BIDV ti€p tuc mién giam hang loat phi dich vu

16:08 09/08/2021

Tac gid: Tran Tuan

Véi mong muén déng hanh véi khach hang truéc dién bién phuc tap cua dich Covid-19,
tir nay dén 31/12/2021, khach hang ca nhan sé dugc mién 100% phi chuyén tién trong
va ngoai hé thong khi dang ky sir dung ing dung BIDV SmartBanking qua kénh truc

tuyén.

Hon thé nira, khach hang dugc tan hudng uu dai mién phi tron doi dén 10 loai phi khi dang ky
tham gia vao goi dich vu B-Free ngay trén iing dung BIDV SmartBanking hoac tai quay; dong thai
khach hang cé thé dé dang tra clu cac loai phi dugc mién va lua chon géi dich vu phlu hop véi nhu

cau ngay trén (ng dung nay.

Doi v6i cac giao dich vé thé, BIDV thuc hén mién 100% phi chuyén tién 24/7 trén ATM va gidm 5%

phi rat tién mat tai ATM ngoai hé théng BIDV.

Ngoai ra, phat huy vai tro, tradch nhiém cuta dinh ché tai chinh hang dau dat nudéc, BIDV trién khai 2
chuong trinh gidm 1ai suat bao gom Giam lai suat cho vay dén 1%/nam doi véi khach hang cé nhan
chiu anh hudéng cua dich Covid-19 c6 du ng hién hitu dén 15/7/2021 véi so tién ho trg dén 416 ti
dong va Giam lai suat cho vay san xuat kinh doanh ngan han chi con 4%/nam déi véi khach hang

chiu anh hudéng bai dai dich, quy mé 20.000 ti dong tir nay dén hét 31/12/2021.

T6ng kinh phi du kién BIDV hé trg khach hang chiu anh hudng bdi dich Covid-19 trong nam 2021
trén 6.000 ti dong.



BIDV mién hang loat loai phi dich vu nham hé trg dich Covid-19

Trong théng 8 nay, BIDV trién khai chudi chuong trinh “O nha clng ban” véi nhiéu chuong trinh uu
d&i hap dan nhu mién 100% phi chuyén tién online, gui tiét kiém truc tuyén céng thém 0,2% lai
suat, quet thé hoan tién téi 6% tai linh vuc online hodc téi 10% tai linh vuc siéu thi, mé tai khoan
nhanh nho cong nghé eKyc, thanh todn dién nudc chi véi vai budc... va vé van nhiing trai nghiém

mdi ma BIDV dong hanh véi khach hang trong mua dich.

Thu Huong
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