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SHB: But pha vuon tam trong ky nguyén mai, ké hoach
loi nhuan tang 25%

20:26 22/04/2025

Tac gid: Pang cap nhat

Ngan hang Sai Gon - Ha Ndi (SHB) vira té chic thanh céng dai hdi déng cé déng
(PHDCP) thuong nién 2025 tai Khach san Melia, Ha NG§i véi su tham gia cia hang nghin

c6 dong va ngudi duoc iy quyén.

Trong qua trinh chuyén d6i manh mé, toan dién, SHB dang khong ngung phat trién, nang tam vi
thé, huéng dén thuc hién thang Igi cdc muc tiéu chién lugc, k€ hoach kinh doanh, qua d6 luén dam

bao lgi ich cao nhat va dap ang ky vong cla cac c6 déng, nha dau tu.
Co déng vui mung trudc két qua kinh doanh an tuong

DHDCD SHB lubn thu hat sy quan tdm 16n cla céc c6 déng va nha dau tu. SHB hién nam trong

nhém ngan hang c6 s6 lugng c6 dong dong dao nhat trén thi trudng véi hon 100.000 c6 dong.

SHB

D6i tac tin cay, gidi phap ph hop

PAI HOI DPONG CO PONG THUONG NIEN
NAM 2025

Ha Néi, 22/4/2025




Doan chd tich diéu hanh dai h6i c6 déng SHB

Tai dai héi nam nay, c6 dong SHB thé hién niém vui phan khai khi chiing kién ngan hang khéng
ngung bit pha, dat dugc nhirng thanh tyu an tugng trén moi phuong dién: kinh doanh hiéu qua,
déng gop tich cuc cho van hda, thé thao va cac hoat ddng an sinh xa hoi. Nhiing két qua do tiép
tuc khang dinh vi thé, uy tin va sy phat trién bén virng clia SHB trong suét hanh trinh 32 n&m déng

hanh cung dat nudc.

Phat biéu tai dai hoi, c6 déng N.D.T chia sé day cdm xuc: “Toi cam thay viéc dau tu vao SHB la
hoan toan xing dang. Toi da ting tham duy nhiéu dai hdi, nhung & SHB la vui nhat, vi chu tich va
ban 1&nh dao ludn thuc su lang nghe c6 dong. Téi cling xin chic ming SHB da hoan thanh va vuot
cac chi tiéu, hoan tat viéc chi tra c6 tdc tién mat va c6 phiéu - moét minh chidng ré rang cho hiéu
qua hoat déng va su quan tam dén c6 déng.” Bén canh két qua kinh doanh, c6 déng cling xdc
dong nhac téi nhiing ddu an dac biét khi SHB la ngadn hang déng hanh clung doi tuyén béng da Viét
Nam tai ASEAN Cup 2024, t6 chirc cac chuyén bay dua c¢6 dong vién cung ngudi than cau thu sang
Thai Lan ti€p Ira cho d6i tuyén - mot hanh déng nhan van, day cam hdng, lan tda tinh yéu béng
da va tinh than dan téc manh liét. C6 dong mong SHB sé tiép tuc mang dén nhirng hanh trinh y

nghia nhu vay, dé c6 dong khong chi gan bé vi Igi nhuan, ma con vi niém tu hao.

Nam 2024, SHB da hoan thanh vugt tat ca cac chi tiéu theo k& hoach da dugc DPHDCD thong qua.
Cu thé, SHB ghi nhéan lgi nhuan trudc thué 11.569 ty dong, tang trudng 25,2% so vGi nam trudc.
T6Nng tai san dat 747.478 ty dong, tang 18,6%; du no tin dung dat 533.984 ty dong; Ty |é chi phi
hoat ddng/téng thu nhap hoat déng (CIR) & muic 24,4% - nhdm thap nhat toan nganh nha thic day

s6 hda quy trinh va ng dung cong nghé vao hoat dong, dich vu, san pham trén toan hé thong.

Ngan hang luén thuc thi cadc chinh sach quan ly rudi ro chat ché, cadc hé s6 an toan von, quan tri rai
ro luén tuan thu tét hon so véi quy dinh cia Ngan hang Nha nudc. Ty Ié an toan vén (CAR) & muc
trén 12% theo tiéu chuan Basel Il, ty 1& rdi ro thanh khoan dat chudn Basel lll. Ty |é ng xau kiém

soat 2,4%, hoan thanh muc tiéu kiém soat ng xau theo ké& hoach BPHDCD.



BSHB

DG tac tin cy, grdl phap phu hop

SHB da hoan thanh chi trd c6 tic ndm 2023 bang tién mat vdi ty |é 5% va bang cé phiéu véi ty 1é

11%, qua d6 nang vén diéu |é 1&én 40.658 ty dong, tiép tuc khang dinh vi thé top 5 ngan hang tu
nhan I6n nhat hé théng. Viéc tang von diéu I1é cé y nghia quan trong nham nang cao nang luc tai
chinh cla ngan hang, tang kha nang canh tranh cta SHB trong qua trinh hdi nhap kinh té quéc té

va dac biét dap Ung cac lgi ich ky vong cta c6 dbng.

Trong su6t hanh trinh phat trién, SHB ludn chu trong va khdng ngiing gia tang lgi ich cta c6 déng,
nha dau tu. Ty |é chi trad c6 tirc hang nam cla SHB dat tir 10-18% trong nhiéu nam qua. Ngan hang
cling la 1 trong 3 t6 chirc tin dung niém yét c6 phiéu sédm nhat trén thi trudng ching khoan Viét

Nam va hién thuéc nhém VN30 - nhom cé phi€u von hda I6n nhat thi truong.



Nam 2024 cling danh dau su tang trudng manh vé hop tac quéc té cia ngan hang. SHB tiép tuc
hoan tat cac budc chuyén nhuong von tai SHBFinance, SHB Lao va Campuchia, déng thoi mé rong
hgp tac vaGi cac t6 chirc uy tin hang dau thé gigi nhu ADB, IFC, KfW, WB va Ngan hang Busan (Han
Quéc). SHB tiép tuc duy tri va md réng quan hé vaéi nhiéu t6 chirc, dinh ché tai chinh quéc té véi hé
théng mang ludi véi hon 600 ngan hang dai ly trén toan thé gidi, gitp khang dinh vi thé va nang
cao uy tin ctia ngadn hang. Pac biét, SHB da huy dong ngudn von ky han 3 nam tlr cac t6 chuic tai

chinh quoc té dé tai trg cho cac du an xanh theo quy dinh tai khung tai trg xanh cta SHB.

Bén canh phat trién kinh doanh, SHB luon chu trong tham gia tich cuc cac hoat dong an sinh xa
hoéi, dac biét la nhiing chuong trinh ho trg ngudi dan c6 hoan canh khé khan. Mgi day, déng hanh
cung BO Coéng an, SHB va T&T Group da chung tay ho tro trg kinh phi xay dung 700 can nha cho
cac hdé ngheo, can ngheo trén dia ban tinh Bac Liéu véi téng s6 tién la 42 ty dong. Trudc do, nam
2024, SHB va T&T Group da dong hanh cung B6 Céng an va c6ng an cac dia phuong trién khai
chuaong trinh xay dung 150 can nha va 1 diém truong cho ngudi dan va con em déong bao mién nui

cac tinh phia Bac bi anh hudng bai bao I, thién tai.

Vai triét ly “Phét trién doanh nghiép gan lién vai trach nhiém xa hoi”; dong thoi thuc hién tinh than
cla Chu tich HDQT D6 Quang Hién: “Dbéng g6p cho xa hoi la mét phan bén phan va la vinh du cla
doanh nghiép”, nhiéu nam qua, SHB da khéng ngimng lan tda nhimng gid tri nhan van sau sac, phat
huy truyén théng tot dep cta dan tdc. Thong qua Uy ban Trung uong MTTQ Viét Nam va MTTQ céc
tinh, thanh phé, SHB va cac doanh nghiép cta doanh nhan D6 Quang Hién da ang hd hang nghin
ty déng dé hoé trg nhirng nguoi nghéo, ngudi yéu thé trong xa hoi; ho trg cac dia phuong khac phuc
hau qua thién tai, bao I0; dich bénh Covid-19; xay dung nha dai doan két, xéa nha tam, nha do6t
nat tai nhiéu tinh mién ndi, bién gidi,... Tiéu bi€u la chuong trinh trao tdng 1.000 can nha tinh
nghia cho nguoi nghéo, ngudi c6 cong cua tinh Ha Giang véi téng kinh phi 60 ty dong; ing ho 25 ty

dong x6a nha tam, xay nha dai doan két cho h6é nghéo tinh Dién Bién.



Toan canh dai héi déng cé déng thuong nién ndm 2025 cda SHB véi hon 1.000 c6 déng tham du

truc tiép.

Nhiéu nam qua, SHB nam trong nhém 5 ngan hang déng gép ngan sach 16n nhat Viét Nam. Ngan
hang cling trién khai cac géi hd trg tai chinh, gidm 13i suat véi téng s6 tién Ién téi hang nghin ty
déng (chuong trinh cho vay hé trg 18i suat; cho vay géi hé trg nha ¢ cho ngudi thu nhap théap);
dong thoi ho trg khach hang xay dung ké hoach kinh doanh va cung cap cac san pham dich vu tai
chinh toan dién trén nén tdng cong nghé hién dai, gitp khach hang quan ly tai chinh hiéu qua. SHB
cling tich cuc két ndi doanh nghiép véi cac té chic uy tin, cung cap théng tin thi trudng va chinh

sach hé trg tr nha nudc, gitp doanh nghiép 6n dinh va phat trién.



Vlra qua, SHB phdi hgp cung T&T Group t6 chirc Ngay hoi van héa 2025, tao nén dau an ruc rd trén
thi truong. Su kién dugc t6 chic vira dé tri an, tdng cudng su gan két, gia tang tinh yéu va niém tu
hao vé té chirc ciia CBNV, ti€p thém xung luc dé cung nhau chuan bi budc vao giai doan bt pha;
vira truyén di thong diép vé tam thé, khat vong va tam nhin clia T&T va SHB, san sang buéc vaoKy
nguyén mdéi - Ky nguyén vuon minh cta dan toc. Bac biét, Ngay hdi Van héa con la hanh trinhton
vinh nhiing gia tri truyén théng, két hgp cung tinh than sang tao, déi maéi d€ hudng téi tuanglai

virng bén cua t6 chirc, cta quéc gia.
Muc tiéu tang truéng loi nhudn 25%, khéng ngirng gia tang loi ich cia cé déng

Tiép ndi thanh céng nam 2024, SHB dat ké hoach kinh doanh nam 2025 véi tong tai san vuot 832
nghin ty dong, vén diéu 1é dat 45.942 ty dong, tiép tuc gilt viing vi thé nhém 5 ngan hang tu nhan
I6n nhat Viét Nam. Lgi nhuan trudc thué dat 14.500 ty dong, tang 25% so véi nam 2024. Tang

trudng téng du ng cap tin dung 16%. Ty |é ng xau dugc kiém soat chat ché dudi 2%.

Tinh dén ngay 31/3, tong tai san hgp nhat cia SHB dat 790.742 ty déng, tang 6% so vGi cudi nam
2024, du ng cap tin dung dat 575.777 ty dong, tang 7%, tap trung dau tu vao nhing linh vuc san
xudt - kinh doanh cht luc va cdc nganh nghé c6 tiém nang tang truéng gan véi dinh huéng phat
trién bén viing cldia nén kinh té&, tao nén tang cho su tang trudng 6n dinh va hiéu qua trong dai
han. Chat lugng tin dung tiép tuc dugc ki€m soat trong ngudng an toan nhd cac gidi phap quan tri

rdi ro va xt ly ng duoc trién khai mét cadch cha dong, quyét liét va hiéu qua.



Két thuc quy 1/2025, Igi nhuan trudc thué cta SHB dat gan 4.400 ty dong, dat 30% ké hoach ca
nam 2025. Budc tang trudng nay cho thay nang luc ndi tai virng chac cGa SHB va nén tang thuan
lgi cho cdc muc tiéu tang trudng bt pha trong nam 2025. Dang chd y, ndm nay, ngan hang cé ké
hoach chia c6 tirc cho ¢6 dong véi ty |é cao han nam ngodi. Ty |é chi trd cé tlc nam 2024 la 18%
trong d6 bao gébm 13% c6 phiéu va 5% tién mat. Ngan hang ti€p tuc tang cuong nang luc quan tri
rdi ro, giam sat tuan thu theo cac chudn muc quéc té, hién dai, hiéu qua. Bén canh dé, ngan hang
xac dinh cong tac phong chéng tham nhiing, lang phi va tiéu cuc la mét trong cadc nhiém vu trong
tam, thudng xuyén, lién tuc, lau dai, thé hién cam két trong viéc duy tri moi truong lam viéc minh
bach, cong bang va hiéu qua. Ngan hang dau tu xay dung nén tang dit liéu va cdng cu phan tich
thong minh, gitp du bao rai ro theo thoi gian thuc va hé trg ra quyét dinh nhanh, chinh xac, thich
Ung véi bién dong thi truong. Dong thai, SHB trién khai cac tiéu chuan quan tri rdi ro hién dai nhu
Basel lll, phuong phap tinh vén nang cao (IRB), hé théng quan ly tai san - ng (ALM), dinh giad noi bd

(FTP) va chuan muc ké todn quéc té IFRS 9.

DAI HOI PONG CO PONG THUGNG NIEN
NAM 2025

Ha Noi, 22/4/2025

Dai héi dién ra thanh céng va thdéng qua tat ca cac to trinh véi ty 1€ déng thuén cao.

Ngan hang lién tuc nang cao nang luc quan tri diéu hanh, tap trung kién toan t6 chic bd may tinh

gon, manh, hiéu nang, hiéu luc, hiéu qua gan véi phan cap, phan quyén, phat huy tinh cht déng



cla cac cap. Vira qua, Fitch Ratings lan dau céng bo két qua xép hang tin nhiém quoc té véi Ngan
hang TMCP Sai Gon - Ha No6i (SHB). Theo dé, SHB dugc Fitch xép hang phat hanh ng dai han bang
ndi té va ngoai té (Long-Term Issuer Default Ratings - IDRs) & mic “BB-", vdi trién vong xép hang

On dinh, thuéc nhém dau nganh ngan hang.

Fitch la mét trong ba té chirc xép hang tin nhiém hang dau thé gidi. Viéc dugc xép hang 6 mic BB
- khang dinh uy tin va nang luc tai chinh ctia SHB trén thi trudng quéc té, dong thdi phan anh nén

tang tai chinh viing chac, kha nang sinh 16i 6n dinh.
Van héa doanh nghiép lam cét 16i, c6ng nghé lam déng luc but pha

Song hanh clng dinh hudng ctda Chinh phu trong cong tac phat trién khoa hoc, cong nghé, déi maéi
sang tao va chuyén déi s6 dé dua dat nudc phat trién manh mé trong ky nguyén méi, Ngan hang
ti€p tuc dau tu vao cac gidi phap cong nghé tién tién dé téi uu hda quy trinh, mang dén nhiing trai
nghiém vugt tréi cho khach hang va tao ra nhing dich vu ngan hang sé hién dai, tién Igi va an
toan. Pong thoi, SHB day manh hgp tac véi cac tap doan céng nghé, dinh ché tai chinh hang dau
quoc té, gilp tang cuong khd nang canh tranh ngay trong hién tai tao co hoi phat trién trong tuong

lai, ing dung céc gidi phap khoa hoc, chuyén déi s6 dé bt pha.

Vilra qua, SHB da ky két hop tac véi SAP Fioneer va Amazon Web Service (AWS), danh dau cot méc
dac biét trong viéc trién khai manh mé va toan dién chién lugc Chuyén d6i 2024- 2028, la co sé dé
hién thic héa sang kién ngan hang tuong lai (Bank of Future - BOF). Sang kién nay sé thay déi
toan dién nang luc canh tranh, nang luc phuc vu khach hang ctia SHB va mang lai nhiing két qua
guan trong trong nam 2025 va 2026 bao gom: céc dich vu ky thuat sé nang cao, s6 hdéa hanh trinh
khach hang, nang cao trdi nghiém khach hang, tang cudng tu dong hdéa, tang trudng hiéu qud dua

trén ky thuat d{ liéu, hién dai héa ngan hang Iéi...

Bank of Future sé la md hinh tich hgp tron ven cac nén tdng cdng nghé hién dai, hang dau nhu Al,
Big Data, Machine Learning... vao tat ca quy trinh, giai phap, dich vu, san phdm. SHB la ngan hang
dau tién trong khu vuc ASEAN phoi hgp cung SAP Fioneer, tri€n khai Core Banking trén nén tang

dadm may cla AWS, mdt 1an nita khang dinh buéc di tién phong, vuon tdm khu vuc, quéc té.

Nam 2025, trong tdm chuyén déi ctia SHB la cung cép gia tri gia tdng cho khach hang va nang cao
hiéu qua ban hang théng qua cac giadi phap then chét nhu: trién khai cac céng cu cai tién qui trinh
ban hang va quan ly ban hang, quan ly cho vay mang ngan hang ban |é va ngan hang doanh

nghiép; chuyén déi cac kénh ky thuat sé dé€ mang lai trdi nghiém khach hang truc tuyén muot ma



va truc quan hon véi tinh an toan bao méat dang cap quéc té.

Giai doan 2026-2027 la giai doan tang téc tang trudng, tich hop hé sinh thai tai chinh - sé - khach
hang. SHB dat muc tiéu nam 2026 tré thanh ngan hang cé quy mo téng tai san dat 1 triéu ty déng,
danh dau budc tién quan trong vé vi thé trén thi truong tai chinh trong nudc va khu vuc. DEn nam
2028, Ngan hang huéng téi dot pha hiéu qua va phat trién bén viing. SHB dat muc tiéu trg thanh
Ngan hang nhom 1 vé hiéu qua, Ngan hang sé dugc yéu thich nhat, Ngan hang ban |é tot nhat
dong thoi la ngan hang nhém dau cung ing ngudn vén, san pham tai chinh dich vu véi khach hang
doanh nghiép chién lugc tu nhan va Nha nudc, cé chudi cung Ung, chudi gia tri, hé sinh thai, phat
trién xanh. Tam nhin dén nam 2035, SHB tré thanh ngan hang ban Ié hién dai, ngadn hang xanh,

ngan hang sé trong nhém dau cda khu vuc.

Pong thoi, chuyén déi manh mé, toan dién dua trén 4 tru cot: Cai cach co ché, chinh sach, quy
dinh, quy trinh; Con ngudi la chd thé; Lay khach hang va thi truong lam trung tam; Hién dai hda
c6ng nghé thong tin va chuyén déi sé, SHB tiép tuc kién dinh theo 6 gia tri van héa cot 16i “Tam -

Tin - Tin -Tri - Tri - Tam”.

DHDCD SHB ciling da théng qua nhiéu ndi dung quan trong nhu niém yét cac trai phiéu SHB phat
hanh ra cong ching va kién toan héi déng quan tri nham dadm bao nguén luc thuc thi chién lugc.

Dai h6i théng nhat bau 6ng Phan Dang Tuat lam thanh vién HDQT ddc 1ap nhiém ky 2022-2027.



DAl HOI PONG CO DONG THUSONG NIEN
NAM 2025
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DPai h6i dong c6 dong 1an thi 33 ngan hang SHB dién ra thanh cong tot dep. Cac c6 déng tham du

dai hoi da nhat tri thong qua tat cd cac ndi dung vdi ty 1€ tdn thanh gan nhu tuyét doi. Dai dién
SHB, Chu tich HDQT D6 Quang Hién cam két: K& thlra truyén théng 32 nam va nén tang tai chinh
vitng manh, HDQT, Ban diéu hanh va toan thé can bd nhan vién SHB tiép tuc phat huy van hda
doanh nghiép, tinh than doan két, tu tin, tu luc, ty cuong, tu hao dan toc, lién tuc hoc hédi, d6i mai
tu duy trong cach nghi, cach lam, sang tao, hiéu qua, quyét tam thuc hién thanh cong muc tiéu

chién lugc va ké hoach kinh doanh BHDCD thong qua.

Dong thoi, SHB tiép tuc chu déng két ndi cadc ngudn luc xa hoi, khoi day tinh than dan toc, tat ca
cung Nhat tam - Tri sdng - Vuon tam, mang lai su thinh vugng cho khach hang, doi tac, nha dau
tu, c6 déng, céng déng; dong gop vao su phat tri€n giau manh cta dat nudc, ddéng hanh cung dat

nuéc budc vao ky nguyén méi - ky nguyén vuon minh clda dan tdc.
Bao Chau

Link bai viét: http://nguoilambao.vn/public/shb-but-pha-vuon-tam-trong-ky-nguyen-moi-ke-hoach-

loi-nhuan-tang-25


http://nguoilambao.vn/public/shb-but-pha-vuon-tam-trong-ky-nguyen-moi-ke-hoach-loi-nhuan-tang-25
http://nguoilambao.vn/public/shb-but-pha-vuon-tam-trong-ky-nguyen-moi-ke-hoach-loi-nhuan-tang-25

