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Agribank tiép tuc nhan “Giai thuong Sao Khué 2025”
10:53 21/04/2025

Tac gid: Dang cap nhat

Lé trao Giai thuéng Sao Khué nam 2025 ti€p tuc ghi nhan va vinh danh 6 hé théng céng
nghé, san pham dich vu Agribank bao gém trén nhiéu linh vuc: Quan tri doanh nghiép
dac thu, quan tri tai san, dir liéu sé va tién ich sé.

Gidi thudng Sao Khué la chuong trinh danh gid va céng nhan cac san pham - dich vy xuat sac, uy
tin hang dau cia nganh c6ng nghiép phan mém va dich vu CNTT Viét Nam, dugc Hiép hdi phan
mém va dich vu céng nghé thong tin (VINASA) khai xudng va t6 chic bat dau tir nam 2003. Cac
san pham, dich vu dat danh hiéu Sao Khué déu cé chat lugng cao, hiéu qua vuot trodi, cé uu thé

canh tranh trén thij truong.

Nam 2025 vdéi 6 dé cir dugc binh chon, danh gid cao tir chuyén gia ciia hbi dong so tuyén, hdi dong
chung tuyén, Agribank la ngan hang cé nhiéu nhat va da dang nhat cac hé théng céng nghé/ san
pham dich vu xudt sac cta nganh phan mém, céng nghé thong tin Viét Nam - Sao Khué 2025 dugc

ng dung trong nganh ngan hang.

Theo dé, hé thong quan ly xac thuc va lam sach thong tin khach hang cla Agribank dugc vinh
danh Sao Khué cho Iinh vuc dit liéu s6. S& htu khoi lugng 16n dir liéu khach hang, Agribank [a mot
trong nhirng ngan hang di dau trong hanh trinh chuyén déi mé hinh hoat déng theo xu huéng sé,
dac biét quan tam tai viéc quan ly dit liéu dé lam chu va khai thac cac st dung nguén dit liéu mot
cach c6 hé théng. Agribank da hoan thanh viéc xay dung hé thong quan ly xac thuc. Dén nay,
Agribank da lam sach théng tin khach hang 8 triéu khach hang ca nhan theo quy dinh tai Théng tu
s6 17 va s6 18 ciia NHNN. Hé théng quan ly xac thuc va lam sach thong tin khach hang cho phép
dong bd va quan ly, khai thac dir liéu khach hang da dugc lam sach tir cac kénh, ho trg dac luc
trong qua trinh trién khai viéc két néi véi véi Co s dit liéu quoc gia vé dan cu, nang cao cac bién

phap bdo vé, gidm sat, phong, chong giao dich bat thuong, gian lan.

Hé théng quan ly tai san kho tién - Sao Khué trong linh vuc quan tri tai sén. Ung dung céng nghé
thong tin vao cong tac quan ly tai san trong kho tién la moét trong nhirng sdng tao cla Agribank
trong viéc ap dung khoa hoc cong nghé tién téi ing dung cong nghé 4.0 vao linh vuc quan ly tién

té - kho quy. Tu viéc ho trg cac chi nhanh gidm bdét sé sach ghi chép kho quy theo phuong phép



thu cong dén viéc tang nang suat lao dong, nang cao hiéu qua trong viéc quan ly, bdo quan tai san
bdo dam, tai san gilr hd va cac tai san khac trong kho tién han ché rui ro, that thoat tai san. Viéc
theo ddi toan bd tai san trén phan mém dugc trién khai truc tuyén theo huéng quan ly théng nhat,
kip thoi tlir trén xuéng dudi, t&r phong giao dich - chi nhanh dén tru sé chinh Agribank da gép phan

dam bao tai san trong kho dugc sap xép mét cach khoa hoc, thuan tién cho viéc theo dbi, tim

kiém, kiém ké déi chi€u mot cach chinh xac.

Dai dién Agribank nhadn Cup va ching nhén san phdm xudt sac cda nganh phdn mém , céng nghé

théng tin Viét Nam - Giai thuong Sao Khué 2025.



Hé théng giam sat téap trung cac ha tang trung tdm dir liéu - Sao Khué trong linh vuc dir liéu s6. Hé
thong gidm sat la thanh phan khéng thé thi€u cla trung tdm dir liéu hién dai ctia Agribank khéng
chi gitp kiém soat va st dung nang lugng mét cach hiéu qua ma con tang tudi tho cla cac thiét bi
ha tang, duy tri moéi truong hoat déng 6n dinh cho cac thiét bi cong nghé thong tin va dac biét la
kha nang canh bdo theo thoi gian thuc nham ngan nglra cac su cd cé thé xay ra. Vugct tréi hon so
véi cac hé théng gidm sat hién cé trén thi trudng chi don thuan la gidm sat thong so6 ky thuat va
cadnh bao khi cé su cé thi Hé thong gidm sat tap trung cac ha tang trung tam dir liéu cla Agribank
c6 kha nang phan tich thiét bi nhu “nhitng nguoi thg lanh nghé” gitp canh bdo nguy co tiém an hu
héng trong khi thiét bi van hoat déng, nham dam bao ha tang trung tam dir liéu hoat dong 6n dinh

va lién tuc.

Gidi phdp sé héa quy trinh phé duyét tin dung vuot thdm quyén - Sao Khué trong linh vuc sé héa
dir liéu - quy trinh (BPO). Hé thdng hé tro phé duyét tin dung vugt thdm quyén la giadi phap s6 hoda,
quan ly quy trinh, tdng hiéu suat cap tin dung vugt thdm quyén tai tru sé chinh Agribank. Cac quy
trinh phé duyét tin dung dugc sé hda thong qua cong cu phan tich nang cao doi véi ho so tin dung,
béo cdo tai chinh, chi tiéu tai chinh gilp tang do chinh xac cho céng tac phé duyét tin dung, déng
thoi gidm sat danh muc dau tu, lam gidm nguy co mac 16i, gidm rui ro tin dung va cho phép
Agribank rit ngan thoi gian tac nghiép, phé duyét tin dung cho khach hang nhanh va chinh xac

hon.

Agribank Plus - Sao Khué trong linh vuc tién ich sé. Agribank Plus la ing dung da kénh
(Omnichannel) cho phép khach hang cta Agribank st dung hon 150 chiétic nang, dich vu ngan hang
tién ich dugc dong bo trén cac kénh website va dién thoai, tablet véi trai nghiém lién mach, théng
nhat trén giao dién don gian, dé dung. Agribank Plus dugc thiét ké va xay dung theo 4 tiéu chi
"PLUS". Theo d9, P la Prime tuong (ng véi xudt sac. L la Leading dugc hi€u la dan dau. U la viét tat

cua United cé nghia la gan két. Cudi cung, S la Smart, v6i ham y théng minh va hién dai.

Hé théng phan mém dinh gid chuyén vén ndi bé (FTP) - la Sao Khué trong linh vuc quan tri dac thu
(trong linh vuc ngén hang). Hé théng dugc xay dung nham déap Gng quy dinh ctia Ngan hang Nha
nudc va nang cao hiéu qua quan tri rdi ro, hiéu qua kinh doanh théng qua viéc can déi von phu
hop véi tang trudng tin dung, tang hiéu qua s dung von trong hé thong Agribank. Hé théng cé uu
diém vuot trong trong viéc xay dung, thuc hién chinh sach cé Igi ich tét nhat cho cac khach hang
cla Agribank trong tirng nganh nghé kinh doanh khac nhau. Hé théng gilp tang tinh chd dong cua

chi nhanh Agribank, dong thai phat huy manh mé vai tro dinh hudng, chi dao diéu hanh tu tru sé



chinh thong qua cong tac can doi von, 1ai suat, phi mua/ban vén ndi bd, giao ké hoach kinh doanh
gan véi Bang can daéi tai sdn muc tiéu quy/nam dé nang cao hiéu qua s dung vén, tang nang luc

tai chinh.

V@i vai tro la mot dinh ché tai chinh 16n, déi méi sang tao, chuyén déi s6 khéng con la lya chon ma
la nhiém vu bat budc dé Agribank but phd va phat trién. Trong khi xac dinh day la chién lugc uu
tién, quan trong cta toan hé théng. thoi gian qua, véi nhiing budc chuyén minh tich cuc, Agribank
da dat dugc nhiéu thanh tuu, két qua dang ghi nhan trong linh vuc chuyén déi s6 va d6i méi sang

tao nham cai thién nang luc canh tranh va nang cao chat lugng dich vu khach hang.

Agribank da day manh (ng dung céc sang kién, gidi phap céng nghé mai nhu tri tué nhan tao (Al),
dién todn ddm may (Cloud), Open API... trén cac hé théng nhu Open SmartBank, Payment Hub,
Open API, Omni-Channel - Agribank Plus; trién khai két n6i Co sé dir liéu qudc gia vé dan cu, xac
thuc giao dich bang sinh trac hoc; trién khai dich vu xac thuc dién tir qua VNelD trén Agribank

Plus...

Agribank da va dang khang dinh Ia mét trong nhiing ngéan hang tién phong trong hanh trinh
chuyén daéi sé tai Viét Nam. Véi nhiing budc di manh mé, sang tao trong viéc phat trién céc san
pham dich vu ngan hang s6, mé rong mang ludi dich vu, cai thién chat lugng san pham tur dé thic
day thanh toan khbéng dung tién mat, va bdo vé an toan thong tin khach hang. Agribank dang tao
dung nhiing dau &n viing chac trong nganh ngén hang va déng gép quan trong vao su phat trién

cla nén kinh té s6 quoc gia.
Bdo Chau
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